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PRELIMINAIRES

Dans le présent document, nous adoptons les définitions suivantes :

Administration : Tout intervenant dans la Lettre Commande sur le plan administratif pour
le compte du Ministére des Relations Extérieures

ARMP : Agence de Régulation des Marchés Publics

Autorité Contractante : Le Ministre des Relations Extérieures

BP : Bordereau des Prix

CBP : Cadre du Bordereau des Prix

CCAP : Cahier des Clauses Administratives Particulieres

CDQE : Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif

DQE : Devis Quantitatif et Estimatif

Maitre d’Ouvrage : Ministre des Relations Extérieures

MINFI : Ministére des Finances
MINMAP : Ministere des Marchés Publics

MINREX : Ministére des Relations Extérieures

Prestataire : Cocontractant du Maitre d'Ouvrage, personne physique ou morale
chargée de 'exécution des prestations

RPAO ; Réglement Particulier de I'Appel d'Offres

TDR : Termes de Réféerence
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON _

Paix — Travail — Patrie Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS - MINIST.RY OF EXTERNAL
EXTERIEURES ' ~ RELATIONS

/ AVIS D’APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT

Ne_ ()4 IAAONO/MINREX/CIPM/2022 DU __ 201 1AH 9107,

EN PROCEDURE D'URGENCE, '

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES

iy e e i v v ke e ol e e i e

FINANCEMENT :
BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161

1-0OBJET
Le Ministre des Relations Extérieures, Maitre d’Ouvrage, lance, en procédure d’'urgence, un
Appel d'Offres National Ouvert pour I'entretien et le nettoyage des batiments au Ministére des
Relations Extérieures.

Globalement, les prestations attendues de I'Enlreprise ou du Groupement d'Entreprises visent,
selon les batiments, la propreté et I'entretien des bureaux et des toilettes, y compris le mobilier
et les installations annexes y contenus, 'enlévement des toiles d’araignée et des ordures, la
désinfection et la dératisation desdits locaux.

2 . CONSISTANCE DES PRESTATIONS ..

Les prestations, pour chaque Lot donné, consistent, selon le cas, & exécuter les actions
d'entretien et de nettoyage précédentes, selon une périodicité déterminée, avec un personnel
donné, un matériel adéquat et dans le respect des régles de Vart et des normes, et ce, sur les -
espaces des batiments spécifiques du MINREX.

t

3 — DELAI D’EXECUTION

Le délai d'exécution des prestations, objet de chaque Lot défini ci-aprés, est de dix virgule cing
(10,5) mois. Ce délai court a compter de la date de nofification de T'ordre de service de
commencer les prestations.

4 - ALLOTISSEMENT )
Le présent Appel d'Offres est constitué de trois (03) Lots :

. Lot N° 01 : Entretien et nettoyage du batiment "A", des bureaux des Inspecteurs et
des Conseillers Techniques et de la guérite au Ministére des Relations Extérieures ;

« Lol N° 02 : Entretien et nettoyage des batiments « B» et « C » au Ministére des
Relations Extérieures ; .

« Lot N° 03 : Entretien et nettoyage des batiments annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et
Nouveau Batiment) au Ministére des Relations Extérieures.

5 — COUT PREVISIONNEL
Les colts d'objectifs respectifs des prestations, objet des différents Lots, s'établissent, &
concurrence de Francs CFA :

» Vingt Neuf Millions (28 000 000) pour le Lot N° 01 ;

» Vingt Six Millions (26 000 000} pour le Lot N° 02 ;

» Quarante Quatre Millions (44 000 000) pour le Lot N° 03.
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6 - PARTICIPATION ET ORIGINE
La participation au présent Appel d'Offres est ouverie aux Entreprises et/ou aux Groupements
d'Entreprises de droit camerounais.

7 - MODE_DE SQUMISSION
Le mode de soumission retenu pour le présent Appel d'Offres est en ligne ou hors ligne.

8 - FINANCEMENT
Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, sont financées par le Budget de Fonctionnement
du Ministére des Relations Extérieures - Exercice 2022, Imputation : 56 06 079 01 390000 6161.

9 - CAUTION DE SOUMISSION
Les offres devront étre accompagnées chacune d'une caution de soumission délivrée par une
banque ou une compagnie d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances,
conformément a la Piéce N° 11 du Dossier d’Appel d'Offres, et dont le montant pour chaque Lot
se présente ainsi qu'il suit.

« Cing Cent Quatre Vingt Mille (580 000) Francs CFA pour le Lot N° 01

+ Cing Cent Vingt Mille (520 000) Francs CFA pour le Lot N° 02

« Huit Cent Quatre Vingt Mille (880 000) Francs CFA pour le Lot N° 03.

La validité de cette caution devra étre de cent vingt (120} jours, & compter de la date limite de
dépbt des offres. ’ :
Toute offre non conforme aux prescriptions du présent Avis et du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable, notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une bangue
ou une compagnie d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances
entrainera le rejet 6u I'élimination de I'offre sans aucun recours.

10 - CONSULTATION DU DOSSIER D'APPEL D'QFFRES

Le Dossier d’Appel d’Offres peut étre consulté gratuitement aux heures ouvrables, & la Direction
des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des .
Marchés, Porte 508, Tél.: 22220 39 40) du Ministére des Relations Extérieures & Yaoundé, et la
version électronique sur le site web www.diplocam.cm et sur la plateforme COLEPS aux adresses
hitp://www.marchespublics.cm et hitp'//www.publiccontracts.cm, dés publication du présent Avis
par voie de presse ecrite, par voie d'affichage dans les locaux du Ministére des Relations
Extérieures et/ou par voie électronique. '

11 - ACQUIS! DU DOS D'APPEL D'
Le Dossier d'Appel d'Offres peut étre obtenu 3 la Direction des Affaires Générales (Sous-direction
du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marches, Porte 508, Tél.: 22220 3940)
du Ministére des Relations Extérieures a Yaoundé, dés publication du présent Avis par voie de
presse écrite, par voie d'affichage dans les locaux du Ministére des Relations Extérieures et/ou
par voie électronique, sur présentation d'une quittance de versement au Trésor Public de [a
somme non remboursable de Quatre Vingt Un Mille (81 000} Francs CFA, représentant les frais
d'achat du dossier. -

Il est également possible d'obtenir le Dossier d'Appel d'Offres par téléchargement gratuit sur la
plateforme COLEPS disponible aux adresses sus-indiquées pour la version électronique.

Toutefois, la soumission en ligne est conditionnée par le payement des frais d'achat du Dossier -
d'Appel d'Offres

42 - TAILLE ET FORMAT DES FICHIERS .
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la
plateforme et constituant I'offre du soumissionnaire sont |és suivantes '

« 5 MO pour ['Offre Administrative ;

e 15 MO pour 'Offre Technique ;

«  5MO pour 'Offre Financiere.
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Les formats acceptés sont les suivants :

s Format PDF pour les documents textuels ;

» JPEG pour les images. N
Le candidat veillera & utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la taille
des fichiers a transmettre.

13 - PRESENTATION DES OFFRES )
Les documents constituant les offres seront rédigés en frangais ou en anglais, répartis en trois
volumes ci-aprés, placés sous quadruple enveloppe dont :

- L'enveloppe extérieure , .

- L'enveloppe A contenant les Pieces administratives (Volume 1) ;

- L'enveloppe B contenant I'Offre technique (Volume 2) ;

- L'enveloppe C contenant ['Offre financiére (Volume 3):
Toutes les pieces constitutives des.offres («Enveloppe A: DOSSIER ADMINISTRATIF»,
«Enveloppe B : OFFRE TECHNIQUE>» et «Enveloppe C : OFFRE FINANCIERED»), seront
placées dans 'enveloppe extérieure scellée portant uniquement la mention de PAppel d'Offres en
cause.
Les différentes piécés de chaque offre seront numérotées dans I'ordre du Dossier d’Appel
d'Offres et séparées par des intercalaires de couleur autre que la couleur blanche.

14 - RECEVABILITE DES OFFRES

Sous peine de rejet, les piéces administratives requises devront &tre impérativement produites
en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur, conformément au listing
prévu au Réglement Particulier de PAppel d'Offres. )

Elles devront obligatoirement dater de moins de trois (03) mois, & compter de la date limite de
remise des offres, et la date limite de validite desdites piécés doit &tre postérieure a célle de
lancement de I'Appel d'Offres. ' _ .
Toute offre non conforme aux prescriptions du présent Dossier d'Appel d’Offres sera declarée
irrecevable, notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une banque ou une
compagnie d'assurances agréée st habilitée par le Ministre chargé des Finances, conformément
4 |a Piece N* 11 du Dossier d'Appel d'Offres. _

Le hon-respect des modéles des piéces du Dossier d'Appel d'Offres, une fausse déclaration, ou

une piéce falsifiée entrainera le rejet ou Iélimination de I'offre sans atcun recours.
15 — REMISE DES OFFRES '
415 — 1 Soumission hors ligne

Les offres rédigées en frangais ou en anglais, en sept (07) exemplaires dont I'original et six (0B)
copies, marques comme tels, conformes aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres, devront
atre remises contre récépissé ou transmises par poste en recommandé avec accusé de réception
3 |4 Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance,
Service des Marchés, F‘-o?e 60?. Tel .165520 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a
Yaoundé&, au plus tard le_§. [ . M1/ /344 heures préciges.

Les plis fermés contenant les offres, ne devront porter que la mention :

&« APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERL. _
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU___ jb EAE%QQ EN
. T PROCEDURE D'URGENCE, _
POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES

RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS).
A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT. »
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15 —2 Soumjssion en ligne

L offre devif ét_rg;lransmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard le

1 U R 42 3 14 heures minutes.

Une copie de sauvegarde de I'offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD, sous pli scellé portant

Mindication claire et lisible de « copie de sauvegarde » et des références de 'Appel d'Offres

« AF)‘PEL E'OEGR-ES NATIONAL OUVERT N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU
(] JAN 2U£Z7 EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR L’ENTRETIEN ET LE

NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES (TROIS

(03) LOTS). A NOUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT. », devra étre déposée

contre récépissé ou transmise par poste en recommandé avec accusé de réception a la Direction

des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des

Marchés, Porte 508, Té), - 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a Yaounde, au
plus tard 1&] I FFY %’ﬂ.)? 3 14 heures précises.

16 — OUVERTURE DES QFFRES
L'ouverture des offres se fera en un temps et portera sur les series des quatre enveloppes '
(Enveloppe extérieure, «Enveloppe A : DOSSIER ADMINISTRATIF», «Enveloppe B ! OFFRE
TECHNIQUE» et «Enveloppe C : OFFRE FINANCIERE»), l'une aprés l'autre, dans l'ordre
chronologique suivant : iy Enveloppe extérieure, i} «Enveloppe A . DOSSIER
ADMINISTRATIF», i) «Enveloppe B : OFFRE TECHNIQUE>» et iv) «Enveloppe C : OFFRE
FINANCIERE». T . .

Elie est effectuée, _Ié“'} a FEV ?C}?.? 3 15 heures précises dans la salle de conférences du
nouveau batiment du Ministére des Relations Extérieures, par la Commission Interne de
Passation des Marchés (CIPM) auprés du Ministére des Relations Extérieures, siégeant en ’
présence des soumissionnaires qui le désirent ou de leurs représentants dument mandatés et
ayant une parfaite connaissance de leurs offres.

17 — PRINCIPAUX CRITERES D’EVALUATION

47 — 1 Critéres éliminatojres

. Absence de la caution de soumission & louverture des offres ; .

. Absence ou non-conformité d’une piece du dossier administratif au-dela du délai
supplémentaire de 48 heures 4 accorder, le cas échéant |

- Piéce(s) falsifiée(s) ou fausse(s) déclaration(s) ;

. Absence de déclaration sur 'honneur attestant de non-abandon de marché au cours des
trois derniéres années et de non-présence sur la liste des entreprises defaillantes établie
par ie MINMAP ; . ’ .

. Absence ou non-confarmité du Conducteur des prestations ;

- Non satisfaction d'au moins cing (05) critéres essentiels sur les sept (07) ;

. Omission d'un prix unitaire ou d'un prix forfaitaire quantifié dans l'offre financiére;

. Non-conformité du mode de soumission ;

. Non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en ligne ;

. Absence de Ia copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement de la plateforme
COLEPS.
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17 - 2 Critéiés eésséritiels
~ L'offre technique de chaque Soumissionnaire, dont e Dossier administratif et I'Offre technique

sont conformes au regard des critéreés”éliminatoires, sera évaluée en fonction des critéres
essentiels suivants : h

N°® | Critéres Evéluét_lon

QUI' | NON

1 geslsources humaines (2 sous-critéres, seuil de validation : 2
uif2) . ,

5 Références dans le domaine des prestations similaires livrées

(2 sous-critéres, seuil de validation : 2 Qui/2)

3 Plan de travail et méthodologie (3 sous-criteres, seuil de

validation ; 3 Oui/3) .

4 Ressources matérielles & mobiliser (3 sous-critéres, seuil de
validation : 2 Oui/3) ‘

5 Capacité de financement. (3 sous-critéres, seuil de validation :
2 Ouif3)

6 Présomption de connaissance du site (2 sous-critéres, seuil.de
validation : 2 Oui/2} o

Présentation du dossier (2 sous-critéres, 'seuil de validation »'2

7| ouif2) .

La grille d’évaluation des offres figure a la Piéce N” 12,

Seules les offres, qui auront satisfait 2 au moins cing {05) critéres essentiels sur les sept (07)
i lissue de celte évaluation technique, seront déclarées conformes et admises & I'évaludtion
financiére. .

17 - 3 Evaluation financiére .
Seules les offres financiéres des soumissions non disqualifiées, & l'issue de 'examen de la
conformité des piéces administratives et de I'évaluation technique, serant évaluées pour en
déterminer les montants corrigés.

18 - METHODE DE SELECTION DU PRESTATAIRE .

Le Prestataire sera choisi par la méthode de sélection qualité-colt, conformément aux
procédures décrites dans le Dossier d’'Appel d'Cffres. -

Ainsi il sera établi un classement des offres conformes pour l'essentiel -aux prescriptions du
Dossier d'Appel d'Offres et qualifi€es techniquement, selon le moins-disant permettant de
déterminer le choix du Maitre d'Cuvrage. '

19 - DUREE DE VALIDITE DES OFFRES
Les Soumissionnaires restent engagés par leurs offres ‘pendant une période de quatre-vingt-dix (90)
jours, & compter de la date limite fixde pour le dépdt de ces demieres.

20- ATTRIBUTION DE LA LETT RE COMMANDE

La Lettre Commande est atiribuée au Soumissionnaire dont l'offre est réconniue conforme pour
lessentiel au Dossier d'Appel d'Offres,.a satisfaif & au moins cing (05) critéres essentiels sur les sept .
(07) et est évaluée la moins-disante.

Un méme soumissionnaire ne peut étre attributaire de plus de deux (02) Lots.

21 = RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus a la Direction des Affaires Générales (Sous-
direction du Budget, du Matérie! et de la Maintenance, Service des Marchés, Porte 508, Tél. : 222 20 39
40} du Ministére des Relations Extérieures & Yaoundé ou en ligne sur la plateforme COLEPS aux
adresses : hitp:/Mww.marchespublics.cm et. http://www.p ubliccontracts.cm.
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22 - ASSISTANTE TECHNIQUE

Pour obtenir une assistance technique, en cas de survenance d'un problemelié a utilisation de
la plateforme, bien vouloir appeler aux nUMéros (+237) 222 238 155/222 235 669 ou écrire & .
['adresse email dsi@minmap.cm.

23 - LUTTE_.CONTRE LA CORRUPTION ET LES MAUVAISES PRATIQUES
Pour toute tentative de corruption ou tout fait de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou enveyer un SMS aux numéros suivants ; (+237)673 20 57 25 et 699 37 07 48.

Cobpie:
- MINMAP (pour publication surla plateforme COLEPS)
. ARMP (pour publication dans le Journal des Marchés Publics)
- Ministre des Relations Extérieures
. Commission Interne de Passation des Marchés/MINREX
. SOPECAM (pour publication dans Cameroon Tribune)
. Affichage/Archives .

Yaoundé, le
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS MINISTRY OF EXTERNAL
EXTERIEURES . RELATIONS

OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER_
No. 0 /4— IAAONO/MINREX/CIPM/2022 OF_ F28) AN 57390
' UNDER PROCEDURE OF URGENCY,
FOR THE PROVISION OF SERVICES FOR THE MAINTENANCEAND CLEANING
OF BUILDINGS WITHIN THE MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS
FUNDING:
PUBLIC INVESTMENT BUDGET
FINANCIAL YEAR: 2022
BUDGET LINE: 56 06 079 01 390000 6161.

Rl -

1-PURPOSE

The Minister of External Relations, Project Owner, hereby launches, under procedure of
urgency, an Open National Invitation to Tender, for the provision of services for the
maintenance and cleaning of buildings within the Ministry of External Relations.

On the whole, the service required of the company, firm, or group of companies or firms aims
at cleaning and maintenance of offices and toilets, movables and secondary installations,
removal of cobwebs and dirt, disinfecting and ratting of premises in MINREX;

2-CONSISTENCY OF BENEFITS:
The services for each lot, consist as the case may be of, the execution of previous
maintenance and cleaning services, within a given time frame, with a given staff and
adequate, equipment while respecting rules and norms on the whole of MINREX's surface.
The services generally relate to Lot N ® ____ (Lot number): Maintenance and
cleaning (designation of the areas concerned in the Lot) at the Ministry of External Relations.
These, which will be executed for the period from the date of notification of the order to
start-up service for services on December 31, 2022, working days from 8 a.m. to
4p.m., consisting of: (alternative choice from the list below to be made depending on the
purpose of the Lot} .
« Under Lot N ® 01 relating to the maintenance and cleaning of building "A",
Offices of Inspectors and Technical Advisers and the gatehouse:
o Cleaning and maintenance of offices at least three (03) times a week;
o Daily cleaning and maintenance of toilets;
o Carpet cleaning at least two (02) times a week;
o Cleaning and maintenance of windows and transoms at least two (02) times per
week;
o The reviving of furniture and particularly those in leather. at least two (02) times
per week; -
o Removal of cobwebs and garbage from at least three offices (03) times a week;
o Disinfection and rat control of offices and toilets at least once a month.
NB: The permanent cleaning of the VIP toilets in the “Salle des pas perdus” must be
be provided by staff specially assigned for this purpose.
. Under Lot No. 2 relating to the maintenance and cleaning of buildings "B" and
IICH
o Same as Lot No. 1. ‘ .
+ Under Lot No. 3 relating to the maintenance and cleaning of ancillary buildings
(D1, D2, D8, D10, D12 and New Building):
o Same as Lot No. 1.

AAONO Maintenance and cleaning of buildings at MINREX (three (03) Lots), January 2022
1/5




3-EXECUTION DEADLINE:

The execution period of the service for each lot, in this call for tenders is ten and a half
months (10,5) months and this runs from the notification of the service order for
commencement of work.

4-ALLOTMENT:
The present call fortenders is composed of three (3) lots.
- Lot N° 1. Maintenance and cieaning of building “A" Inspectors and Technical
advisers’ offices and the gatehouse within the Ministry of External Relations;
- Lot N° 2: Maintenance and cleaning of buildings “B" and “C" within the Ministry of
External Relations;
- Lot N° 3: Maintenance and cleaning of annex puildings (D1, D2, D12, D10, D3, and
the new building)within the Ministry of External Relations.

5-PROVISIONAL COST:
The objective cost for the services in the present call for tenders, in the different lots is at a
competitive price of francs CFA

- Twenty-nine million (29 000 000) for lot No. 1,

- Twenty-six million (26 000 000) for lot No. 2;

- Forty-four million{44 000 000) for lot No.3;

6- PARTICIPATION AND ORIGIN -
This Open National Invitation to Tender is opened on equal terms to companies or firms,
and/or groups of companies or firms operating under the Cameroonian law;

7- SUBMISSION METHOD
The method of submission selected for this Cali for Tenders-is offiine.

8- FUNDING .

The services, purpose of this invitation to Tender, shall be funded by the recurrent Budget of
the Ministry of External Relations, Financial Year 2022, Budget line No.56 06 079 01 390000
6161.

9-BID BOND:
The bids must include a bid bond issued by a bank or financial institution authorised by the
Minister of Finance for the following: :

. five hundred and eighty thousand (580 000) francs CFA for lot N° 1;

. Five hundred and twenty thousand (520 000) francs CFA for lot N° 2;

- Eight hundred and eighty thousand (880 000) francs CFA for lot N° 3;
The validity of the bond shall be 120 (one hundred and twenty) days, as from the deadline for
submission of bids.
Any bid not in conformity with the requirements of this Notice and Tender File shall be
rejected, particularly, in the absence of the bid bond issued by a bank or insurance company
accepted and authorised by the Minister of Finance, the non-respect of the tender
documents model, a false declaration, or any. false document, shall lead to outright rejection -
of the bid without appeal. o

10- CONSULTATION OF THE TENDER FILE

The Tender Documents may be freely consulted during working hours at the Department of
General Affairs (Sub-Department for Budget, Equipment and Maintenance, Procurement
Service, Room 508, Tel: 222 2039 40) of the Ministry of External Relations in Yaounde, or
on the website www.diplocam.cm, upon publication of this Notice in the print media and on
notice boards in the premises of the Ministry of External Relations-and/or electronically or
online on the COLEPS platform to the following addresses: http://www.marchespublics.cm
and hitp://www.publiccontracts.cm. . )

11- ACQUISITION OF TENDER FILE
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The Tender Documents may be obtained from the Department of General Affairs (Sub-
Department for Budget, Equipment and Maintenance, Procurement Service, Room 508, Tel:
222 20 39 40) of the Ministry of External Relations in Yaounde upon publication of this Notice
in the print media and on notice boards in the premises of the Ministry of External Relations,
against presentation of a receipt confirming payment into the Public Treasury of a non-
refundable fee of 81,000 (eighty one thousand} CFA francs, representing the purchase fee
of {he tender documents.

12-SI1ZE AND FORMAT OF THE FILES
For online submission, the maximum sizes of the documents to be uploaded on the
platform and constituting the bidder's offer are as follows:

+ 5 MO for the Administrative Offer,

s 15 MB for the Technical Offer;

e 5 MO for the Financial Offer.

The accepted formats are as follows:

» PDF format for textual documents;

» JPEG for images.
The candidate will ensure to use compression software in order to possibly reduce the size of
files to be transmitted.

13- PRESENTATION OF BIDS
The documents constituting the bid shall be presented in the following three volumes
enclosed in a fourfold envelope, including:
- An Outer envelope;
- Envelope A containing the Administrative documents (Volume 1),
- Envelope B containing the Technical offer (Volume 2};
- Envelope C containing the Financial offer (Volume 3}
Ali the constituent documents (“Envelope A: ADMINISTRATIVE DOCUMENTS”,
“Envelope B: TECHNICAL OFFER", and “Envelope C: FINANCIAL OFFER"), shall be
enclosed in a sealed outer envelope bearing only the subject of the tender.
The different documents of each offer shall be numbered in the order indicated in the
Call to Tender and separated by coloured dividers.

14- ADMISSIBILITY OF BIDS

Under penalty of rejection, the required administrative documents must absolutely be
presented in original or certified true copies by the issuing service, in accordance with the
listing as provided for in the Specific Rules for this Call to Tender. They must be dated less
than 3 (three) months, from the deadline for submission of bids or after the date of this
Notice. )

Any bid not in conformity with the requirements of this Notice and Tender File shall be
rejected, particularly, in the absence of the bid bond issued by a bank or insurance company
accepted and authorised by the Minister of Finance, in conformity with piece 11 of the tender;
the non-respect of the tender documents model, a false declaration, or any false document,
shall lead to outright rejection of the bid without appeal.

15- SUBMISSION OF BIDS

15.1-Offline submission:

¢

The bids, drafted in French or in English in 7 (seven) copies, including 1 (one ) original and
six (8) copies labelled as such, in compliance with the prescriptions of the Invitation to
Tender, shall be submitted against a receipt or sent by Post with acknowledgment of receipt
to the Department of General Administration (Sub-Department for Budget, Equipment and
Maintenance, Procurement Service, %oo{in 508 Tel: 222 20 39 40) of the Ministry of External
Relations in Yaounde, fo later than ; H:i. /1147 at.2:00 p.m. prompt.
The sealed envelopes containing the bids shall bear only the following inscription:
“OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDF]- 560
No.01/AGNO/MINREX/CIPM/2022 OF AN 2097
UNDER PROCEDURE OF URGENCY,
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FOR THE PROVISION OF SERVICES FOR THE MAINTENANCE AND CLEANING OF
BUILDINGS AND WITHIN THE MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS.
«TO BE QPENED ONLY DURINGTHE BID-OPENING SESSION”

15,2-Online submission : ‘

The tender must be uploaded on the COLEPS platform no later than ﬁ ﬂ FF-U On?gat .
2:00 p.m. . '

A backup copy of the offer recorded on a USB key or CD/DVD, in a sealed envelope bearing
the clear and legible indication of "backup copy" and references of the Invitation to Tender.
“OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER No.01/AONO/MINREX/CIPM/2022

OF__9 N1 14N 909? . UNDER PROCEDURE OF URGENCY, FOR THE PROVISION
OF SERVICES FOR THE MAINTENANCE AND CLEANING OF BUILDINGS AND WITHIN
THE MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS. ' i

«TO BE OPENED ONLY DURINGTHE BID-OPENING SESSION”

16- OPENING OF BIDS .
The opening of the bids shall be carried out in a single stage, on the four envelopes (Outer
Envelope, “Envelope A: ADMINISTRATIVE DOCUMENTS" and “Envelope B: TECHNICAL
OFFER”, and “Envelope C: FINANCIAL OFFER") cne after the other, in the following
chronological order: i) Outer Envelope,ii) “Envelope A: ADMINISTRATIVE DOCUMENTS", iii)
“Envelope B: TECHNICAL OFf Fﬁ" I?nd ivﬁ'Fgﬁelope C: FINANCIAL OFFER".
This shall be done orl ; FU 124 at 3:00 p.m. prompt, in the Conference Hall
of MINREX, new building, by the Internal tender's board (ITB) of the Ministry of
External Relations, in ‘the presence of bidders or their authorized representatives:
having full knowledge of the file.

47- MAIN EVALUATION CRITERIA

17-1  Eliminatory Criteria

- Absence of a bid bond during the opening;. .

- Absence or non-compliance of an administrative documeht despite an additional
period of 48 hours to be granted, where necessary,

- Forged document(s) or false declaration(s);

- Absence of a sworn/signed statement attesting the non-abandonment of a contract
over the past three years and absence on the MINMAP list of defaulting companies;

- absence or non-compliance of the supervisor;

- Non satisfaction of at least five (5) of the:seven (7) essential criteria;

- Omission of a unit or quantified fixed price of the financial offgar;

17-2 Essential Criteria
The technical offer of each Bidder, whose Administrative document and technical offer are in
compliance with the eliminatory criteria, shall be assessed on the following bases:

N°® Criteria Evaluation’
Yes No
1 Human resources(2 sub-criteria, validation
threshold: 2Yes /2
2 References in similar services provided(2 sub-
criteria, validation threshold: 2Yes /2
3 Plan of work and methodology (3 sub-criteria,
validation threshold: 3Yes /3
4 Material resources to be mobilised (3 sub-criteria,
validation threshold: 2Yes /3
5 Financial capacity (3 sub-criteria, validation
threshold: 2Yes /3
6 Presumption of knowing the site.{2 sub-criteria,
validation threshold: 2Yes /2 .
7 Presentation of file (2 sub-criteria, validation
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[ threshold: 2Yes /2 [ I

The detailed evaluation criteria can be consulted in document 12.
Only bids that will satisfy at least five (5} of the seven (7) essential criteria, after the
technical assessment, will be declared qualified for the financial assessment.

17-3 :Financial evaluation: .

Only the financial offers of bidders, who are qualified after the compliance review of the
administrative documents and technical assessment, will be assessed and rated at this stage
to determine their corrected amounts.

18- SELECTION METHOD :
The selected Service Provider through the quality-cost method, in compliance with the
procedures described in the Tender File.

‘Thus, a classification of bids will be drafted according to lowest-priced bid in order to

determine the Project Owner's choice.

19-TENDER VALIDITY
Bidders shall remain committed by their bids for 90 (ninety) days from the deadline set for the
submission of tenders.

20- AWARDING OF THE CONTRACT

The contract will be awarded to the Bidder whose bid is considered essentially in compliance
with the Call to Tender, who will obtain at least five (5) of the seven (7) essential criteria and
deemed the lowest-priced bidder.

The same bidder cannot be attributed more than two (2) lots.

21-ADDITIONAL INFORMATION

Further information may be obtained during working hours at the Department of General
Administration (Sub-Department for Budget, Equipment and Maintenance, Procurement
Service, Room 508, Tel: 222 20 39 40) of the Ministry of External Relations or online on the
COLEPS platform to the following addresses: http:/fwww.marchespublics.cm and
http://www.publiccontracts.cm. '

22-TECHNICAL ASSISTANT

To obtain technical assistance, in the event of a problem arising from the use ofthe platform,
please call the numbers (+237) 222 238 155/222 235 669 or write tothe email address
dsi@minmap.cm.

23-FIGHT AGAINST CORRUPTION AND BAD PRACTICES
In the event of any act of corruption or bad practice, please call MINMAP or send an SMS to
the following numbers: (+237) 673 20 57 25 and 699 37 07 48.

Copies:

MINMAP(for online publication on COLEPS)

SOPECAM (for publication in Camercon Tribune)

ARMP (for publication in the Public Procurement Gazetig)
Tender Board/MINREX

. = Notice Boards/Archives ’

03830,
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Réglement Général de I'Appel d’Offres (RGAOQ)
1. Généralités

L’Autorité Contractante sélectionne un Prestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur
la Letire d'invitation, conformément & la méthode de sélection spécifiée dans le Reglement Particulier de
FAppel d'Offres (RPAO).

Les Candidats sont invités & soumettre un dossier administratif, une proposition technique et une
proposition financiére pour la prestation des services nécessaires a la mission désignée dans les termes
de référence. La proposition servira de base aux négociations du contrat et, a terme, au contrat signé
avec le Candidat retenu.

L.a mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les termes de référence.
Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant une phase donnée
devra donner satisfaction au Maitre d'Ouvrage avant que la phase suivante ne debute.

Les Candidats doivent s'informer des conditions locales et en tenir compte dans I'établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales, il
est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d'assister a la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer a ce genre de réunion n'est pas
obligatoire. Les représentants des Candidats doivent contacter les responsables mentionnes dans le
RPAO pour organiser une visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés de leur visite en
temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.

Le Maitre d'Ouvrage fournit les informations spécifiés dans les termes de référence, aide le
Prestataire a obtenir les licences et permis nécessaires a la prestation des services, et fournit les
données et rapports afférents aux projets pertinents.

Veuillez noter que :

i. Les colts de I'établissement de la proposition et de la négociation du contrat, y compris de la visite au
maitre d’ouvrage, ne sont pas considérés comme des colts directs de la mission et ne sont donc pas
remboursables ; et que

ii. L'Autorité Contractante n’est nullement tenu d'accepter 'une quelcongue des propositions qui auront ete
soumises.

Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout les intéréts du Maitre d’Ouvrage, sans faire entrer en ligne de
compte I'éventualité d’'une mission ultérieure, et qu'ils évitent scrupuleusement toute possibilité de conflit
avec d'autres activités ou avec les intéréts de leur société. Les prestataires ne doivent pas étre engagés
pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs obligations présentes ou passees envers
d’'autres Maftres d’Ouvrages, ou qui risqueraient de les mettre dans l'impossibilité d'exécuter leur tache
au mieux des intéréts du Maitre d'Ouvrage.

Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés dans les
circonstances stipulées ci-apres :_

a. Aucune entreprise engagée par 'Autorité contractante pour fournir des biens ou réaliser des prestations
pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est admise a fournir des services de conseil pour le
méme projet. De la méme maniére, aucun bureau d'études engagé pour fournir des services de conseil en
vue de la préparation ou de I'exécution d'un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n'est admis
ultérieurement a fournir des biens, réaliser des prestations, ou assurer des services liés a sa mission initiale
pour le méme projet (2 moins qu'il ne s’agisse d'une continuation de cette mission);
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b. Niles prestataires ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent étre engages pour une
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mission qui, par sa nature, risque de s'avérer incompatible avec une autre de leurs missions.

Comme indiqué a 'alinéa (a) de la clause
1.7.1 Ci-dessus, des Prestataires peuvent étre engagés pour assurer des activités en aval lorsqu’il est essentiel
d’assurer une certaine continuité, auquel cas le RPAO doit faire état de cette possibilite et les critéres utilisés
dans la sélection du prestataire doivent prendre en compte la probabilité d'une reconduction. Il appartiendra
exclusivement au Maitre d’Ouvrage de décider de faire exécuter ou non des activités en aval et, dans
Iaffirmative, de déterminer quel Prestataire sera engagé a cette fin.

L’'Autorité Contractante exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, gu'ils respectent les
régles d'éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et I'exécution de ces marchés. En
vertu de ce principe, 'Auterité Contractante :

Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante:

i. Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque avantage en vue
d’influencer 'action d'un agent public au cours de I'attribution ou de I'exécution d’'un marché;

i. Se livre a des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin d'influencer
I'attribution ou I'exécution d'un marche ,

iii. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d'entente entre deux ou plusieurs soumissionnaires (que
IAutorité Contractante en ait connaissance ou non) visant & maintenir artificiellement les prix des offres & des
niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la concurrence

iv. “Pratiques coercitives” désignent toute forme d'atteinte aux personnes ou & leurs biens ou de menaces a
leur encontre afin d'influencer leur action au cours de I'attribution ou del'exécution d'un marche.

b. Rejettera une proposition d'attribution si elle détermine que I'attributaire proposé est, directement ou par
I'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption ou s'est livré & des manceuvres frauduleuses, des pratiques
collusoires ou coercitives pour I'attribution de ce marché.

Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellement
réglées ou devant étre réglées a des agents en rapport avec la présente proposition, et I'exécution du
contrat s'il est attribué au candidat, comme ‘demandé sur le formulaire de proposition financiere (lettre
de soumission).

Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour
corruption ou manceuvres frauduleuses.

1.11 Pour soumissionner en ligne via COLEPS, le candidat ou soumissionnaire doit étre enregistré sur ladite
plateforme et disposer d'un certificat électronique valide.
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2. Eclaircissements, modifications apportés aul DAO et recours

Les Candidats ont jusqu'a une date limite précisée dans le RPAO pour demander des
éclaircissements sur 'un quelconque des documents du DAQ. Toute demande d’éclaircissement doit
étre formulée par écrit, et expédiée par courrier, télécopie, ou courrier électronique ou via COLEPS a
l'adresse de I'Autorité Contractante avec copie au Maitre d’Ouvrage figurant sur le RPAO. L'Autorité
Contractante donne sa réponsé par courrier, télécopie ou courrier électronique ou via COLEPS a fous
les candidats destinataires de la lettre d'invitation et envoie des copies de la réponse (en y joignant une
explication de la demande d'éclaircissement, sans en identifier I'origine) a tous ceux d'entre eux qui
entendent soumettre des propositions.

A tout moment, avant la soumission des propositions, I'Autorité Contractante peut, pour n'importe
quelle raison, soit de sa propre initiative, soit en réponse a une demande d'éclaircissement d’'un candidat
invité a soumissionner, modifier I'un des documents du DAQO au moyen d’'un additif. Tout additif est publié
par écrit sous la forme d'un addendum. Les addenda sont communiqués par courrier, télécopie ou
courrier électronique ou via COLEPS a tous les candidats sollicités, et ont force obligatoire pour eux.
L'Autorité Contractante avec copie au Maitre d'Ouvrage peut, a sa convenance, reporter la date limite de
remise des propositions.

Entre la publication de l'Avis d'Appel d'Offres y compris la phase de pre-qualification des
candidats, et I'ouverture des plis, tout soumissionnaire qui s’estime lésé dans la procédure de passation
des marchés publics peut introduire une requéte aupres de 'Autorité Contractante. .

Le recours doit &tre adressé au Ministre chargé des Marchés Publics avec copies a I'Autorité
Contractante, a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics et au Président de la
Commission.

Il doit parvenir au plus tard Cing (05) jours avant la date d’ouverture des offres.

L’Autorité Contractante dispose de cing (05) jours pour réagir. La copie de la reactlon est
transmise a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

3. Etablissement des propositions

Les candidats sont tenus de soumettre une proposition rédigée dans la (les) langue(s) spécifiée(s)
dans le RPAO.

bis : Mode de soumission

Trois modes de soumissions sont possibles :

En ligne (online) : seules les soumissions en ligne sont acceptées pour cette consultation par I'Autorité
Contractante et font foi. '

Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors lighe sont acceptées pour cette consultation par
'Autorité Contractante et font foi.

En ligne ou hors ligne (on/offline). Les deux modes de soumission sont possibles. Toutefois, il n'est pas
possible de soumissionner en lignhe et hors ligne pour une méme consultation.

Le mode de soumission retenu est précisé dans le RPAO.

NB : Au moment de la soumission en ligne, les plis des soumissionnaires sont automatiquement chiffrés ou
cryptés c'est-a-dire que leur contenu est rendu illisible.
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Proposition technique

Lors de I'établissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner les
documents constituant le présent Dossier de Consultation en détail. L’insuffisance patente des
renseignements fournis peut entrainer le rejet d'une proposition.

En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particulierement attention aux
considérations suivantes :

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences nécessaires a la mission
peut se les procurer en s'associant avec un ou plusieurs Candidat(s) individuel(s) et/ou d'autres
Candidats sous forme de co-entreprise ou de sous-traitance, en tant que de besocin. Les
Candidats ne peuvent s'associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission
gu'avec I'approbation de I'Autorité Contractante, comme indiqué dans le RPAO. Les candidats
sont encouragés a rechercher la participation de candidats nationaux en concluant des actes de
coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie de la mission ;

ii. Pour les missions reposant sur le temps de travail, I'estimation du temps de travail du
personnel est fournie dans le RPAO. Cependant, la proposition doit se fonder sur I'estimation du
temps de travail du personnel gui est faite par le Candidat ;

ii. 1| est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorité de salaries
permanents du Candidat ou entretienne avec lui, de longue date une relation de travail stable ;

iv. Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum l'expérience indiquée dans le
RPAO, qu'il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues a celles du
pays ou doit se dérouler la mission ;

v. |l ne peut étre propose un choix de personnel spécialisé, et il n'est autorisé de soumettre qu'un
curriculum vitae (CV) par poste.

Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission
doivent étre rédigés dans la (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAQ. Il est souhaitable que le
personnel du Candidat ait une bonne connaissance pratique des langues frangaise et anglaise ;

La Proposition technique fournit les informations suivantes a l'aide des Tableaux joints
(Piece 4) : '

i. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 4B). Pour chacune d'entre elles, ce résume doit notamment indiquer
les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du contrat et la part
prise par le candidat ;

ii. Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les termes de référence et les données,
services et installations devant étre fournis par 'Autorité Contractante (Tableau 4C) ;

ii. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travall proposés pour accomplir la mission
(Tableau 4D) ;

iv. La composition de I'équipe proposée, par spécialité, ainsi que les taches qui sont confiées a
chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 4E) ;

v. Des curriculums vitse récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant
du Candidat habilité a soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les informations clés doivent
figurer, pour chacun, le nombre d'années d'expérience du Candidat et l'étendue des
responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) dernieres
années ;
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vi. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d’appui, temps) nécessaire a
Faccomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes a barres indiquant le temps de
travail prévu pour chaque cadre de I'équipe (Tableaux 4E et 4G) ;

vii. Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnef et du suivi envisagés pour
la formation, si le RPAO spécifie que celle-ci constitue un élément majeur de [a mission ;

viii. Toute autre information demandée dans le RPAO.
3.5 La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.
Proposition financiére

La Proposition financiere doit étre établie au moyen des Tableaux types (Piéce 5). Elle
énumere tous les colts afférents & la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre
ventilées par activité.

La Proposition financiére doit présenter séparément les imp6ts, droits (y compris cotisations
de sécurité sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la legislation en
vigueur sur les candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre_cue les ressortissants ou
résidents permanents du Cameroun), sauf indication contraire dans le RPAO.

Les candidats libelleront les prix de leurs services dans la (les)monnaie(s) spécifiée(s) dans
le RPAO.

Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les
Candidats en rapport avec la mission, sont précisées dans la leitre de soumission de la
Proposition financiére (Section 5.A).

Le RPAQ indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides a compter
de la date de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder a disposition le
personnel spécialisé proposé pour la mission. L'Autorité Contractante en rapport avec le Maitre
d'Ouvrage fait tout son possible pour mener a bien les négociations dans ces délais. Si celui-ci
souhaite prolonger la durée de validité des propositions, les Candidats qui n'y consentent pas
sont en droit de refuser une telle prolongation

4. Soumission, réception et ouverture des propositions

L'original de la proposition doit &tre rédigé a I'encre indélébile. Il ne doit comporter aucun ajout
entre les lignes ou surcharge sur le texte méme, si ce n'est pour corriger les éventuelles erreurs
du candidat lui-méme, toute correction de ce type devant alors étre paraphée par le (les)
signataire(s) des propositions.

Un représentant habilité du candidat doit parapher toutes les pages de la proposition. Son
habilitation est confirmée par une procuration écrite jointe aux propositions.

Pour la soumission hors ligne,

Pour chaque proposition, les candidats doivent préparer ie hombre d'exemplaires indiqué
dans le RPAQ. Chaque Proposition technique et financiére doit porter la mention * ORIGINAL ”
ou “ COPIE ”, selon le cas. En cas de différence entre les exemplaires des propositions, c'est
I'original qui fait foi. )
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les candidats doivent placer l'original et toutes les copies des piéces administratives
énumérées dans le RPAO, dans une enveloppe portant la mention “dossier administratif ",
I'original et toutes les copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement
la mention “ proposition technique ”, et 'original et toutes les copies de Ia proposition financiére,
dans une enveloppe scellée portant clairement la mention “ proposition financiére " et le cas
échéant Pavertissement * NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION
TECHNIQUE® dans le cas de I'ouverture en deux temps et, pour cette hypothése, une enveloppe
supplémentaire contenant une copie supplémentaire de ['offre financiére portant les références de
lAppel d'offres et les mentions « COPIE TEMOIN DE L'OFFRE FINANCIERE, A NE PAS
OUVRIR ET A TRANSMETTRE A L'ARIP POUR CONSERVATION ».
Les candidats placent ensuite, selon le cas, ces trois ou quatre enveloppes dans une méme
enveloppe cachetée, laquelle porte l'adresse du lieu de dépdt des soumissions et les
renseignements indiqués dans le RPAO, ainsi que la mention “ & n'ouvrir qu'en seance de
dépouillement”.

Pour la soumission en ligne,

L'offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur [a plateforme COLEPS. Une copie de
sauvegarde de l'offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD doit étre déposée dans les services du
MO/MOD ou AC concerné sous pli scellé avec la mention claire et lisible « copie de sauvegarde »
et les réferences de 'appel d'offres dans les délais impartis.

" Les offres, accompagnées des piéces et documents exigés, sont rassemblées dans des
fichiers électroniques et regroupées suivant leur nature administrative, technique et financiére.
Toutefois, s’agissant des piéces administratives elles sont introduites dans COLEPS par les

. structures émettrices.

Les formats de fichiers choisis pour le dépbét des offres via COLEPS doivent étre des formats
courants dont I'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant les opérateurs
susceptibles d'étre intéressés par la consultation, pour une meilleure exploitation.

Les documents et piéces transmis dans la plateforme COLEPS sont revétus d'une signature
électronique a travers l'usage du certificat.

LLa Caution de Soumission peut étre saisie :

a. Sile Soumissionnaire retire saon offre durant la période de validité ;

b. Si, le soumissionnaire retenu :

i. manque a son obligation de souscrire le marché, ou

ii. manque a son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de l'article 11 du
RGAO ;

iii. refuse de recevoir notification du marche

Le dossier administratif, la proposition technique et la Proposition financiére diment établis
doivent étre remis a l'adresse indiquée au plus tard a la date et a I'heure figurant dans le RPAO.
Toute proposition regue aprés 'heure limite de soumission des propositions. est retournée a
l'expéditeur sans avoir été ouverte.

Dés que I'heure limite de remise des propositions est passée, les dossiers administratifs,
techniques et financiers sont ouverts, en cas d'ouverture en un temps, par la Commission de
Passation des Marchés et, en cas d'ouverture en deux temps, la Proposition financiére reste
cachetée et est confiée au Président de la Commission de Passation des Marchés compétente qui
la conserve jusqu'a la séance d'ouverture des propositions financieres tandis gque la proposition
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financiere témoin scellée est remise a 'ARMP pour conservation..

Dans le cadre de la soumission en ligrie, I'offre & fournir par le soumissionnaire comprend un
« dossier » ou « répertoire » électronique rassemblant les différents fichiers electroniques de l'offre
regroupés suivant leur nature administrative, technique et financiere.

Chaque fichier ou dossier doit mentionner explicitement son titre. Par exemple Offre
Administrative, Offre Technique, etc.

Parallélement a I'envoi électronique, les soumissionnaires doivent faire parvenir a I'Autorité
Contractante ou au MO/MOD dans [es mémes délais impartis une copie de sauvegarde de leur
offre sur support physique électronique (CD, DVD, Clé USB...). Cette copie est transmise sous pli
par voie postale ou par dépét chez I'Autorité Contractante ou le MO/MOD. Ce pli, fermé, doit
porter la mention « copie de sauvegarde » de maniére claire et lisible, ainsi que les reférences de
la consultation.

Les éléments constitutifs de I'Offre en ligne ou hors ligne du soumissionnaire doivent étre les
mémes pour une consultation donnée.

La date et I'heure de réception des soumissions en ligne sont automatiquement enregistrées
par la plateforme de dématérialisation & travers un mécanisme d’horodatage. Seules la date et
I'heure de COLEPS font foi.

Pour I'horodatage, le fuseau horaire de référence est I'heure locale (GMT/UTC + 1). Cette heure
est visible sur la page de soumission. .

Les offres transmises par voie électronique donnent lieu & un accusé de réception
mentionnant la date et I'heure de réception ainsi que les références de la consultation.

Modification, substitution et retrait des offres
Pour les soumissions hors ligne,

Un soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés I'avoir déposee, a
condition que la notification écrite de la modification ou du retrait, soit regue par I'Autorité
Contractante avant I'achévement du délai prescrit pour le dépét des offres. Ladite notification
doit étre signée par un représentant habilité en application des dispositions du point 4.2 du
RGAO. La modification ou I'offre de remplacement correspondante doit étre jointe a la notification
écrite. Les enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et «
OFFRE DE REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ».

La notification de modification, de remplacement ou de retrait de [loffre par le
soumissionnaire sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux
dispositions pertinentes du point 4 du RGAO. Le retrait peut également étre notifié par télécopie,
mais devra dans ce cas étre confirmé par une notification écrite diment signée, et dont la date, le
cachet postal faisant foi, ne sera pas postérieure a [a date limite fixée pour e dép6t des offres.

Les offres dont les soumissionnaires demandent le retrait en application des dispositions du point
4.11.1 leur seront retournées sans avoir été ouvertes.

Aucune offre ne peut étre retirée dans lintervalle compris entre la date limite de dép6t des
offres et I'expiration de la période de validité de I'offre spécifiée par le modeéle de soumission.
Tout retrait par un Soumissionnaire de son offre pendant cet intervalle entraine la confiscation de
la caution de soumission conformément aux dispositions du point 4.5 du RGAO.

4.11.2. Pour les soumissions en ligne,
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Plusieurs offres peuvent valablement étre transmises par un méme soumissionnaire avant la date
et I'heure limite de réception des offres. Dans ce cas, seule la derniére arrivée et sa copie de
sauvegarde correspondante le cas échéant, sera prise en compte lors de ['évaluation, les autres
copies de sauvegarde éventuelles devant étre retournées sans étre ouvertes.

La modification, le remplacement ou le retrait de la copie de sauvegarde se fait conformément
aux dispositions du point 4.11.

5. Evaluation des propositions
Généralites

Les soumissionnaires-ne contacteront pas les membres de la Commission des marchés et de
la Sous-commission pour des questions ayant trait & leurs offres, entre I'ouverture des plis et
I'attribution du marché.

Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer les propositions de la
Commission des Marchés, relatives a I'évaluation et la comparaison des offres ou les décisions de
IAutorité Contractante vue de I'attribution d’'un marcheé, pourra entrainer le rejet de son offre.

5.2 bis Préalablement a l'ouverture des plis, les offres déposées par voie électronique sont
déchiffrées par [Autorité Contractante. Le déchiffrement consiste a rendre les offres lisibles et
accessibles uniqguement pour la Commission de Passation des Marches.

La Commission de Passation des Marchés compétente procédera a I'ouverture des plis en un ou
deux temps et en présence des représentants des soumissionnaires concernés qui souhaitent y
assister, aux date, heure et adresse indiqguées dans le RPAO. Les représentants des
soumissionnaires qui sont présents signeront un registre ou une feuille attestant leur présence.

Dans un premier temps, les enveloppes marquées « Retrait » seront ouvertes et leur
contenu annoncé a haute voix, tandis que I'enveloppe contenant l'offre ou la copie de
sauvegarde correspondante sera retournée au soumissionnaire sans avoir €té ouverte. Le retrait
d'une offre ou la copie de sauvegarde ne sera autorisé que si la notification correspondante
contient une habilitation valide du signataire & demander le retrait et si cette notification est lue
a haute voix. Ensuite, les enveloppes marquées « Offre ou copie de sauvegarde de
Remplacement » seront ouvertes et annoncées a haute wvoix et la nouvelle offre
correspondante substituée & la précédente qui sera retournée au soumissionnaire concerné
sans avoir été ouverte,

Le remplacement d'offre ou de la copie de sauvegarde ne sera autoriseé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire 4 demander e remplacement et est
lue a haute voix. Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur
. contenu lu 2 haute voix avec l'offre correspondante. La modification d'offre ou de la copie de
sauvegarde ne sera autorisée que si la notification correspondante contient une habilitation valide
du signataire & demander la modification et est lue a haute voix. Seules les offres ou les copies de
sauvegarde qui ont été ouvertes et annoncées a haute voix lors de l'ouverture des plis seront
ensuite évaluées.

Toutes les enveloppes seront ouvertes l'une aprés l'autre et le nom du soumissionnaire
annoncé a haute voix ainsi que la mention éventuelle d’une medification, le prix de l'offre, y
compris toutes remises [en cas d'ouverture des offres financiéres] et toute variante le cas
échéant, 'existence d'une garantie d'offre si elle est exigée, et tout autre détail que I'Autorité
Contractante peut juger utile de mentionner, Seules les remises et variantes de [I'offre
annonceées & haute voix lors de I'ouverture des. plis seront soumises a évaluation.
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Les offres ou les copies de sauvegarde et les modifications regues aprés les date et heure limites
fixées pour le dépdt des offres conformément aux dispositions du peoint 4.6 du RGAO qui n'ont
pas été ouvertes et lues a haute voix durant la séance d'ouverture des plls guelle gu'en soit
la raison, ne seront pas soumises a évaluation.

Il est etabli, séance tenante un procés-verbal d’ouverture des plis qui mentionne la recevabilité
des offres, leur régularité administrative, leurs prix, leurs remises, et leurs délais Une copie dudit
proces-verbal a laquelle est annexée la feuille de présence est remise a tous les participants a [a
fin de la séance.

A la fin de chaque séance d'ouverture des plis, le Président de la Commission met
immeédiatement a la disposition du point focal désigné par 'organisme en charge de la régulation,
une copie paraphée des offres des soumissionnaires et une copie au Ministre chargé des Marchés
publics pour les dossiers necessitant son visa préalable.

En cas de recours, tel que prévu par la réglementation des Marchés Publics, il doit &étre adressé
au Ministre Chargé des Marchés Publics, avec copies a l'organisme chargé de la régulation des
marcheés publics, au Chef de la structure auprés de laquelle est placée la commission concernée.

i| doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés l'ouverture des plis,
sous la forme d'une lettre a laquelle est obligatoirement joint un feuillet de la fiche de recours
diment signée par le requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission de
Passation des Marches.

L'Observateur Indépendant annexe a son rapport, le feuillet qui lui a é&té remis, assorti des
commentaires ou des ohservations y afférents.

ter L'ouverture des plis transmis par voie électronique et ceux présentés sur support papier se
fait au cours de la méme séance. L'ouverture et examen des ofires transmises par voie
électronique sont soumis aux regles applicables au traitement des offres physiques.

Evaluation des Propositions techniques

La Sous-commission d'analyse mise en place par la Commission de Passation des Marchés
evalue les propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de référence, a
I'aide des critéres d’évaluation, des sous- critéres (en régle générale, pas plus de trois par critére)
et du systeme de points spécifies dans le RPAQ. Chaque proposition conforme se voit attribuer
un score technique (St). Une proposition est rejetée a ce stade si elle ne satisfait pas a des
aspects importants des termes de référence, ou n'atteint pas ie score technique minimum spécifié
dans le RPAO.

A lissue de I'évajuation de la qualité technique, 'Autorité Contractante avise les candidats
dont les propositions n'ont pas obtenu la note de qualification minimum, que leurs offres n'ont pas
été retenues ; leurs propositions financiéres leur seront donc restituées sur demande, sans avoir
été ouvertes a lissue du processus de sélection. L’Autorite Contractante dans le méme temps,
avise les Candidats qui ont obtenu la note de qualification minimum, et leur indique [a date,
'heure et le lieu d'ouverture des propositions financiéres. Cette notification peut étre adressée
par courrier recommandeé, télécopie ou courrier électronique.
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Ouverture et évaluation des propositions financiéres et recours

Les propositions financiéres sont ouvertes par la Commission de Passation des Marches, en
présence des représentants des Candidats qui désirent y assister. Le nom du candidat et les prix
proposés sont lus & haute voix et consignés par écrit lors de I'ouverture des Propositions
financiéres. L'Autorité Contractante dresse un procés-verbal de [a séance.

A la fin de chaque séance d'ouverture des plis, le Président de la Commission met
immédiatement a la disposition du point focal désigné par TARMP, une copie paraphée des offres
des soumissionnaires

En cas de recours, il doit étre adressé au Ministre chargé des Marchés Publics avec copies a
Iorganisme chargé de la réguiation des Marchés Publics et au Maitre d’'Ouvrage ou au Maitre
d’ouvrage Délégué.

Il doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés 'ouverture des plis, sous
la forme d’une lettre a laquelle est obligatoirement joint un feuiliet de la fiche de recours diment
signée par le requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission de Passation des
marches.

L'Observateur indépendant annexe & son rapport, le feuillet qui lui a été remis, assorti des
commentaires ou des observations y afferents.

La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont compiétes (c'est-a-
dire si tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffres ; corrige toute
erreur de calcul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies en francs CFA. Les cours
de vente officiels utilisés a cet effet, fournis par ia BEAC, sont ceux en vigueur & la date limite de
dépot des propositions. L'évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et
autres charges fiscales tels que définis au para- graphe 3.7.

En cas de sélection qualité colt, la proposition financiére conforme la moins disante
(Fm) recoit un score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres
Propositions financiéres sont calculés comme indiqué dans le RPAO. Les propositions sont
classées en fonction de leurs Scores technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction
de pondérations (T étant le poids attribué a la Proposition technique et P le poids accordé a la
Proposition financiére ; T + P étant égal a 100, comme indigué dans le RPAO. Le Candidat
ayant obtenu le score technique et financier combiné le plus élevé est invité a des
négociations comme potentiel attributaire du Marché

En cas de sélection dans le cadre d’'un budget déterminé, la Sous-commission d’analyse
retient le Consultant ayant remis la Proposition technique la mieux classée dans les limites du
budget (« prix évalué »). Les propositions dépassant ce budget sont rejetées. En cas de
sélection au moindre colt, I'Autorité Contractante retient la proposition la moins disante («
prix évalué ») parmi celles qui ont obtenu le score technique minimum requis. Dans les deux
cas, le Consultant sélectionné est invité a des négociations.
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6. Négociations

Les négociations auront lieu & I'adresse indiquée dans le RPAO, entre ['Autorité Contractante
et/ou le Maitre d’'Ouvrage et le candidat dont la proposition est retenue, I'objectif étant de parvenir a
un accord sur tous les points et de signer uncontrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d’un candidat a la fois.
Ces négociations, qui ne doivent pas porter sur les prix unitaires, sont sanctionnées par un procés-
verbal signé par les deux parties. :

Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, de [a méthodologie
proposée (plan de travail), de la dotation en personnel et de toute suggestion faite par le Candidat
pour améliorer les termes de référence. L'Autorité Contractante et/ou le Maitre d'Ouvrage et le
candidat mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la dotation en personnel, et les
diagrammes a barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé surleterrainetau -
siége, le temps de travail en mois, les aspects logistiques et les conditions d'établissement des
rapports. Le plan de travail et les termes de référence finaux qui ont été convenus sont ensuite
intégrés a la « description des services », qui fait partie du contrat. Il faut veiller tout particulierement
a obtenir du candidat retenu le maximum qu'il puisse offrir dans les limites du budget disponible, et a
définir clairement les informations que le Maitre d’Ouvrage doit fournir pour assurer la bonne
exécution de la mission. |

Les négociations financiéres visent notamment a préciser (le cas échéant) les obligations -
fiscales du Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en
compte dans le contrat ; elles intégrent aussi les modifications techniques convenues au codt des
services. Sauf circonstances exceptionnelles, les negociations financiéres ne portent ni sur les
taux de rémunération du personnel (pas de décomposition de ces taux), ni sur d'autres taux
unitaires quel que soit le mode de sélection.

Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé
proposé, I'Autorité Contractante entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom
figure dans la proposition. Préalablement a la négociation du contrat, 'Autorité Contractante exige
assurance que ces experts soient effectivement disponibles. Elle ne prend en considération
aucun remplacement de ce personnel durant les négociations, 2 moins que les deux parties ne
conviennent que ce remplacement a été rendu inévitable par un trop grand retard du processus
de sélection, ou que ces remplacements sont indispensables a la réalisation des objectifs de la
mission. Si tel n'est pas le cas, et s'il est établi que le Candidat a proposé une personne clé sans
s’étre assuré de sa disponibilité, la société peut étre disqualifiée.

Les négociations s’achévent par un examen du projet de contrat. En conclusion des
négociations, I'Autorité Contractante et le candidat paraphent [e-contrat convenu. Si les
négociations échouent, 'Autorité Contractante invite le Candidat dont la proposition a été classee
en deuxiéme position a des négociations.

7. Attribution du contrat

Une fois les négociations menées a bien, L'Autorité Contractante attribue et publie les
résultats. :

Le candidat est censé commencer sa mission a la date et au lieu spécifié dans le RPAO.
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8. Publication des résultats d’attribution et recours

8.0 Toute décision d'attribution d’'un marché public par le Maitre d’'Ouvrage ou le Maitre
d'Ouvrage Délégué est insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des
marchés publics édité par 'organisme chargé de la régulation des marchés publics ou dans
toute autre publication habilitée, notamment dans COLEPS.

L’Autorité Contractante communique & tout soumissionnaire ou administration concernée, sur
requéte a lui adressée dans un délai maximal de cing (5) jours aprés la publication des résultats
d’attribution, le rapport de I'Observateur indépendant ainsi que le procés-verbal de la seance
d'attribution du marché y relatif auquel est annexé le rapport d’analyse des offres.

L'Autorité Contractante est tenue de communiquer les motifs de rejet des offres des
soumissionnaires concernés qui en font la demande.

Aprés la publication du résultat de I'attribution, les offres non retirees dans un délai maximal
de quinze (15) jours seront détruites, sans qu'il y ait lfleu & réclamation, a I'exception de
I'exemplaire destiné a l'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics.

En cas de recours tel que prévu par le Code des marchés publics, il doit étre adressé au
Ministre en charge des Marchés Publics avec copies a 'organisme chargeé de [a régulation des
Marchés Publics et au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’ouvrage Délégué et au Président de la
Commission.

Il doit intervenir dans un délai maximum de cing (05) jours ouvrables aprés la publication des
résultats.
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9. Confidentialité

Aucun renseignement concernant Pévaluation des propositions et les recommandations
d’'attribution ne doit étre communiqué aux Candidats ayant soumis une proposition ou & toute
autre personne n'ayant pas qualité pour participer a la procédure de sélection, tant que
I'attribution du contrat n'a pas été notifiee au Candidat gagnant.

10. Signature du marché

Aprés publication des résultats, I'attributaire du marché dispose d'un délai de quinze (15)
jours cuvrables a compter de sa reception pour souscrire le marche.

L'Autorité Contractante dispose d'un délai de cing (05) jours pour la signature du marché, a
compter de ia date de souscription par I'attributaire du projet de marché.

Le marché doit étre notifié & son tituiaire dans les cing (5) jours qui suivent |z date de sa
signature.

11. Cautionnement définitif

Dans les vingt-(20) jours suivant la notification du marché par I'Auterité Contractante le
prestataire fournira au Maitre d'Ouvrage un Cautionnement définitif, sous la forme stipulée dans
le RPAO, conformément au modéle fourni dans le Dossier d’Appel d'Offres.

Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant du marché, peut étre
remplacé par la garantie d’'une caution d’'un établissement bancaire agréé conformément aux
textes en vigueur, et émise au profit du Maitre d'Ouvrage ou par une caution personnelle et
solidaire.

Les Petites et Moyennes Entreprises (PME) a capitaux et dirigeants nationaux peuvent
produire a la place du cautionnement, soit une hypothéque I|égale, soit une caution d’un
établissement bancaire ou d’'un organisme financier agréé de premier rang conformément aux
textes en vigueur.

L’absence de production du cautionnement définitif dans les délais prescrits est susceptible
de donner lieu a la résiliation du marché dans les conditions prévues dans le CCAG.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail —Patrie Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS . MINISTRY OF EXTERNAL
EXTERIEURES ' RELATIONS

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)

'
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU _ 2022

POUR L'ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

e doved ke dede ek

FINANCEMENT :

BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161

*hkkkkkkkhkkiih

DOSSIER D’APPEL D'OFFRES

kkkhhhkkhhikhik

PIECE N° 3 : REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D'OFFRES

Fhdkikkikkikkkkkik
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Clauses

du Clauses du RPAO
RGAO

1. Geénéralités
Nom du Maitre d’Ouvrage bénéficiaire des prestations : Le Ministre des Relations
Extérieures. .

1.1
Mode de sélection : qualité - coiit.
Nom, objectifs et description de la mission :
Le présent Appel d’'Offres National Quvert a pour objet le recrutement d'une Entreprise
ou d'un Groupement d'Entreprises pour l'entretien et le nettoyage des béatiments au
Ministére des Relations Extérieures.
1. Objectif global
Dans le cadre de ce projet, il est question de réaliser, selon les batiments, la propreté
et I'entretien des bureaux et des toilettes, y compris le mobilier et les installations

12 annexes y contenus, 'enlévement des toiles d'araignée et des ordures, la désinfection

' et la dératisation desdits locaux.

2. Objectifs spécifiques
Les prestations, pour chaque Lot donné, consistent, selon le cas, a exécuter les actions
d'entretien et de nettoyage précédentes, selon une périodicité déterminée, avec un
personnel donné, un matériel adéquat et dans le respect des régles de l'art et des
normes, et ce, sur les espaces des batiments spécifiques.

1.3 La mission comporte plusieurs phases : Non.

1.4 Conférence préalable a |'établissement des propositions : Non.

1.5 Le Maitre d’Ouvrage fournit les intrants suivants : Aucun.

1.7.2 Le Client envisage la nécessité d'assurer une certaine continuité pour les activités en
e aval : Non.
1.8 Les clauses du contrat relatives aux manceuvres frauduleuses et a la corruption sont

les suivantes : Cf. RGAO.
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Clauses
du
RGAO

Clauses du RPAO

2.

Eclaircissements, modifications apportés au DAO et recours

21

Des éclaircissements peuvent étre demandés avant les quatorze (14) jours
ouvrahles précédant la date limite de dépét des offres.

Les demandes d'éclaircissement doivent étre expédiées a l'adresse suivante :
Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la
Maintenance, Service des Marchés, Porte 508, Tél. : 222 20 39 40) au Ministére
des Relations Extérieures a Yaoundé.

Etablissement des propositions

3.1

Les propositions doivent &tre soumises dans les langues suivantes : Frangais ou
Anglais.

3.1 bis

NMode de soumission ) . _
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne ou hors lighe

3.2

i. Deux ou plusieurs entreprises peuvent s'associer : Oui.

i. Le nombre de mois de travail du personnel spécialisé necessaires a la mission est
estimé a : dix virgule cinq (10,5) mois.

iv. Le personnel clé doit posséder au minimum les qualifications et expériences
suivantes :
¢ Un Conducteur des prestations, responsable de la planification, de la mise

en ceuvre et de la supervision de l'activité. [l devra avoir une bonne
maitrisé du processus de nettoyage et d’entretien concerné. Titulaire du
Bac en Génie Sanitaire ou équivalent au moins, avec 1 an d’expérience au
moins dans le nettoyage et l'entretien des béatiments publics et/ou
parapublics.

e Au moins deux Chefs d’équipe, chargés de la mise en oceuvre et du
contrdle quotidiens de Pactivité dans un ou plusieurs secteurs donnés du
MINREX. Titulaire du CAP ou équivalent au moins, il devra disposer d’au
moins deux années d’expérience dans le nettoyage et I'entretien des
batiments publics et/ou parapublics.

* Au moins quatorze agents d’entretien {Lot N° 01, Lot N° 02 ou Lot N° 03)
qui devront avoir chacun un an d’expérience au moins dans le nettoyage
et I'entretien des batiments publics et/ou parapublics et étre titulaires de
cartes nationales d’identité.

Le candidat pourra joindre au personnel clé précédent d’autres agents en tant
que de besoin-en fonction des compétences jugées nécessaires.

Le personnel clé proposé sera évalué sur la base des piéces suivantes, datées
de moins de trois (03) mois :

» le CV signé par I'intéressé ;

» la copie certifiée conforme du diplome le plus élevé ;

» l'attestation de disponibilité signée par I'intéressé.

3.5

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére, sous peine
d’élimination du Candidat.
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Clauses
du
RGAO

Clauses du RPAO

L'élément dépenses locales doit étre libellé dans la monnaie nationale

3.8 : Oui.
Les propositions doivent demeurer valides QUatre-vingt-dix (90) jours aprés la date de
3.10 soumission, soit jusqu’au : .
4. Soumission, réception et ouverture des propositions
_ Un représentant habilité du candidat doit parapher toutes les pages et signer, le cas
4.2 échéant, toute partie de la proposition. Son habilitation est confirmée le cas échéant par
une procuration écrite jointe aux propositions.
Les candidats doivent soumettre un (01) original et six (06) copies de chaque
4.3.1 proposition, marqués comme tels. En cas de différence entre les exemplaires, c’est

I'original qui fait foi.

La liste des documents sur [a qualification visée aux dispositions du point 4 du RGAO
devra étre complétée et regroupée en trois volumes ou fichiers inséres respectivement
dans des enveloppes intérieures et détaillée comme suit

1. Volume 1 : Le dossier administratif contiendra les pieces suivantes :

N° DOCUMENT/ OPERATION A
ORDRE APPELATION REALISER AUTHENTIFICATION
Modéle (9.1 :
Modéle de
Deéclaration
d’infention de
5 : soumissionner)
1a g’?nctgr‘;i‘aig?wnde figyrant? la Date, signature et cachet du
soumissionner Piece [\1 Sa Soumissionnaire a la fin du document.

compléter
diment,

timbrer au taux
en vigueur et
signer,

Non redevance informatisée imprimée sui
le site web (www.impots.cm) ou Forigina
ou la copie certifiée conforme de la non
Conforme a la | redevance non informatisee délivré(e) paj
Attestation de non | Iégislation de le Service des Imp6ts compétent (datant
redevance fiscale | la République | de moins de trois (03) mois, a compter de
du Cameroun. | la date limite de remise des offres et datg
limite de validité dite piéce postérieure a
celle de lancement de FAppel d'Offres),

1.b

timbré(e)
Copie certifiée conforme de la carte de
Carte de contribuable par Service des Impdts

compeétent ou attestation d’immatriculation
imprimée sur le site web (www.impots.cm)
(datant de moins de trois (03) mois, a
pour les candidats compter de la date limite de remise des
ayant des activités offres et date limite de validité dite piéce
au Cameroun postérieure a celle de lancement de
['Appel d'Offres), timbré(e).

contribuable ou
attestation
1.c d’'immatriculation

Conforme a la
législation de

la République
du Cameroun.

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 30/123




orne | movaiion | Craieen
Original établi sur Thonneur par e
Conforme & la | Soumissionnaire (datant de moins de trois
14d Plan de législation de | (03) mois, & compter de la date limite de
. localisation la République | remise des offres et date limite de validité
du Cameroun. | dite piéce postérieure a celle de
lancement de |'Appel d'Offres), timbré.
Délivrée par Service de la CNPS
Conforme & la | compétent (datant de moins de trois (03)
1e Attestation de la législation de mois, & compter de la date limite de
' CNPS la République | remise des offres et date limite de validité
du Cameroun. | dite piéce postérieure a celle de
lancement de I'’Appel d'Offres).
Certificat de non Délivré par structure ARMP habilitée
exclusion des Conforme ala | (datant de moins de trois (03) mois, &
15 Marchés Publics législation de | compter de la date limite de remise des
’ pour les candidats | la République | offres et date limite de validite dite piece
ayant des activités | du Cameroun. | postérieure a celle de lancement de
au Cameroun I'Appel d’Offres).
Délivrée par Greffe du Tribunal compétent
. Conforme ala | (datant de moins de trois (03) mois, a
’ Attestation de non | législation de compter de la date limite de remise des
9 | failite la République | offres et date limite de validité dite piéce
du Cameroun. | postérieure a celle de lancement de|
I'Appel d'Offres).
. Copie certifiée conforme par Service du
Registre de I%;?;; rt?olﬁ ?kl,a Tribunal compétent (datant de moin§ Fie
1.h commerce la République trois (053) mois, & compter de_la_date limite
du Cameroun de remise des offres et date limite de -
"} validité dite piece postérieure a celle de
lancement de I'Appel d'Offres).
Modéle (9.2 :
Modéle de
Caution de
Soumission)
E’?gggnlil?éaé Déliviée par la banque (compagnie)
compléter d"assurancgas) rgtenue a ggt effet (date de
. Caution de dament et signature dite piéce postérieure a ce[_le de
1. soumission signer Ian_ct?mer)t de I'Appel d'Offres et durgae de
Montaﬁt validité jusqu'au trentiéme jour inclus
suivant la fin du délai de validité des
conforme au offres)
Lot sollicité et )
durée de
validité de
cent vingt
(120) jours.
Versement de
Quittance de Quatre Vingt
versement au Un Mille (81 . et 2 .
1] Trésor Public pour | 000) Francs Etab?il::e et délivrée a cet effet par le Trésor
achat du Dossier | CFA a :
d'Appel d'Offres effectuer au
Trésor Public,
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- OPERATION A

ORDRE APPELATION REALISER AUTHENTIFICATION
<y Délivrée par la banque retenue a cet effet
Attestation de %Oirg;m 3 ;a (datant de moins de trois (03) mois, a
1.k | domiciliation IagRépublique compter de la date limite de remise des
bancaire du Cameraoun offres ou postérieure a la date de
" | signature de 'Avis d'Appel d'Offres).
Modéle (9.6 :
Modéle de
Pouvoirs au Signatures  légalisées par Autorités
N Signataire/Ma | Administratives habilitées (datant de
1] If’rocuratlons nd%taire moins de trois (03) mois, a compter de la
. éventuellement : . C .
nécessaires flguranta la date’ ]lmlte qe remise des. offres ou
Piece N°9 a postérieures a la date de signature de
compléter lAvis d’Appel d'Offres).
diment et
signer.
Modéle (9.7 :
mﬂilﬁ d de Sign:at_ures : Iégaliség_s par Autorités
Accord de Groupement) Adr_nmlstratwgs hablll’_téeg (datant de
1.m | groupement, le figurant en moins _de' trois (03) mois, a compter de [a
’ cas échéant' Piace N° O & date’ !lmlte c!e remise des_ offres ou
compléter ;?os_tent’eures a la date de signature de
dament et 'Avis d’Appel d'Offres)
signer
RPAO figurant |.
Réglement a la Piéce N° 3 | Paraphe a -chaque page, date, signature
1.n Particulier de a lire, et cachet du Soumissionnaire a la
I'Appel d'Offres parapher et derniére page du document.
signer.
: CCAP figurant
gﬁ;ﬂ:;sd s a la Piece N° 4 | Paraphe a chaque page, date, signature
1.0 Admini . a lire, et cachet du Soumissionnaire & la
ministratives arapher et derniére page du document
Particulieres parap pag '
signer. .
En cas de groupement, chaque membre du groupement doit présenter un Dossier
Administratif complet, les piéces 1.a, 1.j, 1.k, 1.1 (si groupement solidaire), 1.m, 1.n,
et 1.0 étant uniquement présentées par le Mandataire du groupement.
Toute soumission non conforme aux prescriptions du Dossier d’Appel d’Offres sera
déclarée irrecevable lors du dépouillement.

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022

32/123




2. Volume 2 : Le dossier technique contiendra les piéces ci-aprés dont certaines sont
visées dans le 3.4 du RGAO :
i La Lettre de soumission de la Proposition technique ;
ii, La déclaration sur I'honneur attestant de non-abandon de marché au cours des trois
derniéres années et de non présence sur la liste des entreprises défaillantes établie parle
MINMAP ; ]
ii. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le
cadre de missions similaires (Tableau 4B). Pour chacune d'entre efles, ce résumeé doit
notamment indiquer les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le
montant du contrat et fa part prise par le Candidat ;

iv. Toutes observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de Référence et les
données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage (Tableau
4C);

v. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la
mission (Tableau 4D) ;

vi. La composition de I'équipe proposée, par spécialité, ainsi que les taches qui sont
confiées a chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 4E) ;

vii, Des curriculums vitee récemment signés par le personnel speécialisé propose et le
représentant du Candidat habilité a soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les
informations clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d'années d'experience du
Candidat et I'étendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions

au cours des dix (10) demiéres années ;

viii. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d'appui, temps
nécessaire a l'accomplissement de la mission) justifiées par des diagrammes a barres
indiquant le temps de travail prévu pour chaque cadre de I'équipe (Tableaux 4E et 4G);

ix. Le calendrier des activités (programme de travail) ;

x. Les ressources materielles ;

xi. La capacité de financement ;

xii. L’attestation de visite du site signée sur 'honneur par le candidat assorti du rapport de
visite y afférent.

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiere.

3. Volume 3 : La proposition financiére contiendra les piéces ci-aprés visées du 3.6 du

RGAO :
N° ORDRE BOCUMENTS OPERATION A AUTHENTIFICATION
APPELATION REALISER
Modéle (5.A -
Lettre de
Soumission de la
Lettre de Propositicn Date, signature et cachet du
5‘A . 8 ] . n v - » ] b
Soumission financiére) figurant | Soumissionnaire a la fin du

alaPieceN°7 a document.
remplir dGment,
timbrer au taux en
vigueur et signer.
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N°® ORDRE

DOCUMENTS
APPELATION

OPERATION A
REALISER

AUTHENTIFICATION

5B

Etat récapitulatif

des colts

Modéle (5.B Cadre
de I'Etat
récapitulatif des
colts) figurant a la
Piéce N° 7 a
remplir ddment et
signer.

5.C

Colts unitaires
du Personnel
Clef

Modeéle (5.C Cadre
de Colts unitaires
du Personnel Clef)
figurant a la Piéce
N° 7 & remplir
diment et signer.

5D

Colts unitaires
du Péersonnel
d’exécution

Modele (5.D Cadre
de Colts unitaires
du Personnel
d'exécution)
figurant a la Piéce
N° 7 a remplir
diment et signer.

5.E

Bordereau des
Prix

Modele (5.E Cadre
du Bordereau des
Prix) figurant a la
Pigce N° 7 a
remplir ddment et
signer.

Paraphe sur chaque page, date,
signature et cachet du
Soumissionnaire a la fin du

document.

5.F

Devis
Quantitatif et
Estimatif

Modele (5.F Cadre
du Devis
Quantitatif et
Estimatif) figurant a
la Pigce N°7 3
remplir diment et
signer.

Paraphe sur chaque page, date,
signature et cachet du
Soumissionnaire a la-fin du

document.

5K

Sous-détails
des Prix
Unitaires/Deco
mpositions des
Prix Forfaitaires

Modeles (5.K

‘Cadre de Sous-

détails des Prix
Unitaires/Cadre de
Décompositions
des Prix
Forfaitaires)
figurant a la Piece
N° 7 a remplir
ddment et signer.

Paraphe sur chaque page, date,
signature et cachet du
Soumissionnaire a la fin du

document.
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Ncembre de copies de I'offre qui doivent étre remplies et envoyées :
Pour la soumission hors ligne :
Les candidats doivent placer I'original et toutes fes copies des piéces administratives
énumeérées, dans une enveloppe portant la mention “DOSSIER ADMINISTRATIF *,
I'original et toutes les copies de fa proposition technique dans une enveloppe portant
clairement la mention * PROPOSITION TECHNIQUE ”, et I'original et toutes les copies
de la Proposition financiére, dans une enveloppe scellée portant clairement la mention *
PROPOSITION FINANCIERE ”. Les Candidats placent ensuite ces trois enveloppes dans
une méme enveloppe cachetée, laquelle est déposée contre reécépissé ou transmises
par poste en recommandé avec accusé de réception & [a Direction des Affaires
Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de [a Maintenance, Service des
Marchés, Porte 508, Tél. : 222 20 39 40) au Ministére des Relations Extérieures a
Yaoundé, au plus tard le 2022 a 14 heures precises.
Renseignements a ajouter sur I'enveloppe extérieure :
« APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022,
EN PROCEDURE D'URGENCE,
POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE

DES RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS).

A N’OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT. »
Le Dossier Administratif et les propositions techniques et financiéres, en sept (07)
exemplaires dont l'original et six (06) copies, marqués comme tels, doivent étre conformes
aux prescriptions du Dossier d’Appel d'Offres

4.3.2

Pour la soumission en ligne :
L'offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard
le 2022 a 14 heures précises. Une copie de sauvegarde de ['offre
enregistrée sur clé USB ou CD/DVD, sous pli scellé portant I'indication claire et lisible de «
copie de sauvegarde » et des références de la consultation « APPEL D’OFFRES
NATIONAL OUVERT N° 01/AONO/MINREX/CIPNM/2022 DU

2022, EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR L’ENTRETIEN
ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES RELATIONS
EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS). A NOUVRIR QUEN SEANCE DE
DEPOUILLEMENT. », devra étre déposée contre récépissé ou transmise par poste en
recommandé avec accusé de réception a la Direction des Affaires Genérales (Sous-
direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marches, Porte 508,
Tél. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a4 Yaoundé, au plus tard le
2022 a 14 heures preécises.

4.4.2

Taille et format des fichiers :
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la
plateforme et constituant I'offre du soumissionnaire sont les suivantes :
- 5 MO pour 'Offre Administrative ;
- 15 MO pour I'Offre Technique ;
4.4.3 - 5 MO pour ['Offre Financiére.
b Les formats acceptés sont les suivants :
- Format PDF pour les documents textuels ;
- JPEG pour les images.
Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement
la taille des fichiers a transmettre.
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Clauses

du Clauses du RPAO
RGAO
L'ouverture des offres se fera en un temps et portera sur les séries des quatre
enveloppes (Enveloppe extérieure, «Enveloppe A : DOSSIER ADMINISTRATIF»,
«Enveloppe B : OFFRE TECHNIQUE» et «Enveloppe C : OFFRE FINANCIERE»),
Pune aprés Pautre, dans 'ordre chronologique suivant : i) Enveloppe extérieure, ii)
«Enveloppe A : DOSSIER ADMINISTRATIF», iii) «Enveloppe B : OFFRE
TECHNIQUED» et iv) « Enveloppe C : OFFRE FINANCIERE ».

4.7 Elle esteffectuée, le ___. 2022 a 15 heures précises dans la salle de
conférences du nouveau batiment du Ministére des Relations Extérieures, par la
Commission Interne de Passation des Marchés (CIPM) auprés du Ministére des
Relations Extérieures, siégeant en présence des soumissionnaires qui le désirent ou de
leurs représentants diment mandatés et ayant une parfaite connaissance de leurs offres.

5. Evaluation des propositions
Evaluation des propositions techniques
Les principaux critéres d'évaluation se présentent comme suit :

1. Critéres éliminatoires

- Absence de |a caution de soumission a 'ouverture des offres ;

- Absence ou non-conformité d'une piéce du dossier administratif au-dela du delai
supplémentaire de 48 heures a accorder, le cas échéant ;

- Piece(s) falsifiée(s) ou fausse(s) déclaration(s).

- Absence de déclaration sur 'honneur attestant de non-abandon de marché au
cours des trois derniéres années et de non-présence sur la liste des entreprises
défaillantes établie par le MINMAP ;

- Absence ou non-conformité du Conducteur des prestations ;

- Non satisfaction d’au moins cing {05) critéres essentiels sur les sept (07) ;

- Omission d'un prix unitaire ou d’un prix forfaitaire quantifié dans I'offre financiére;

- Non-conformité du mode de soumission ;

- Non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en ligne ;

- Absence de la copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement de la plateforme

5.3 COLEPS.

Spécifiquement pour le Conducteur des prestations, les exigences minimales
requises sont:
- copie certifiée conforme du dipiéme de Bac en Génie Sanitaire ou équivalent au
moins ;
- attestation de disponibilité datée et signée par l'intéressé ;
- 1 an d'expérience au moins dans le nettoyage et I'entretien des batiments publics
et/ou parapublics.

2. Critéres essentiels

L'offre technique de chaque Soumissionnaire, dont le Dossier administratif et 'Offre
technique sont conformes au regard des critéres éliminatoires, sera evaluée sur les
criteres suivants :
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N° | Criteres Evaluation
OUl | NON
1 Ressources humaines (2 sous-critéres, seuil de validation : 2
Ouif2)
5 Références dans le domaine des prestations similaires
livrées (2 sous-critéres, seuil de validation : 2 Oui/2)
3 Plan de travail et méthodologie (3 sous-critéres, seuil de
validation : 3 Qui/3)
4 Ressources matérielles a mobiliser (3 sous-critéres, seuil de
validation : 2 Qui/3)
Capacité de financement (3 sous-critéres, seuil de validation :
5 .
2 Ouif3)
6 Présomption de connaissance du site (2 sous-criteres, seuil
de validation : 2 Ouif2)
Présentation du dossier (2 sous-critéres, seuil de validation :
7| 2 ouir2)

La grille d’évaluation des offres figure a la Piéce N° 12.

Seules les offres, qui auront satisfait 2 au moins cinq (05) critéres essentiels sur les
sept (07) a I'issue de cette évaluation technique, seront declarées conformes et admises a
I'évaluation financiére.

Clauses
du
RGAO

Clauses du RPAQO

Ouverture et évaluation des propositions financiéres et recours

5.9

L’évaluation du montant corrigé de I'Offre financiére s'établit ainsi qu'il suit :

a) S'il y a contradiction entre le pI'IX unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prlx
unitaire par les quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, & moins
que, de l'avis de la Sous-commission d'Analyse, la virgule des décimales du prix
unitaire soit manifestement mal placée, auquel cas le prix total indiqué prévaudra et
le prix unitaire sera corrigé ;

b) Sile total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les
sous totaux feront foi et le total sera corrigé ;

c) S'il y a contradiction entre le prix indiqué en iettres et en chiffres, le montant en
lettres fera foi, @ moins que ce montant soit lié & une erreur arithmetique confirmee
par le sous-détail dudit prix, auquel cas le montant en chiffres prévaudra sous
réserve des alinéas (a) et (b) ci-dessus.

La comparaison des offres retenues se fera sur la base du prix Toutes Taxes Comprises
en prenant en compte toutes les rubriques du Cadre du Bordereau des Prix et les
quantités correspondantes du Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif ainsi que les
corrections éventuelles.

Les montants figurant a la soumission seront rectifiés conformément a la procédure
décrite ci-dessus et le consentement du Soumissionnaire concerné sera considéré
comme engageant ce dernier. Si le Soumissionnaire n'accepte pas les corrections
ainsi effectuées, son offre sera rejetée et sa caution de soumission saisie.

Pour faciliter 'examen, I'évaluation et la comparaison des offres, le Président de [a
Commission de Passation des Marchés peut, sur proposition de la Sous-commission
d’analyse, demander & tout soumissionnaire de donner des eclaircissements sur son offre.
La demande d'éclaircissement et la réponse qui lui est apportée sont formulées par écrit,
mais aucun changement du montant ou du contenu de la soumission n'est recherche,
offert ou autorisé, sauf si c'est nécessaire, pour confirmer [a correction d'erreurs de calcul
découvertes par la Sous-commission d’ analyse lors de I'évaluation des soumissions
conformément aux dispositions du RPAO.
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Clauses

du Clauses du RPAO
RGAO
Le Prestataire sera choisi par la méthode de sélection qualité-cot, conformément aux
procédures décrites dans le RPAO.
510 Ainsi il sera établi un classement des offres conformes pour I'essentiel aux prescriptions
) du Dossier d'Appel d'Offres et qualifiées techniquement, selon le moins-disant permettant
de déterminer le choix du Maitre d'Ouvrage.
6. Négociations
Les négociations ont lieu a I'adresse suivante : Direction des Affaires Générales (Sous-
6.1 direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marchés, Porte
) 508, Tél. : 222 20 39 40) au Ministére des Relations Extérieures a Yaoundé.
7. Altribution du contrat
Une fois les négociations menées a bien, le Maitre d’Ouvrage attribue le contrat et publie
7.1 les résultats.
Un méme soumissionnaire ne peut étre attributaire de plus de deux (02) Lots.
7.2 Le début des prestations est prévu a compter de la date de notification de 'ordre de

service de démarrage des prestations.

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 38/123




REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace - Work — Fatherland

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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FINANCEMENT :
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Chapitre | : Généralités

Article 1% : Objet de la Lettre Commande (CCAG complété)

La présente Lettre Commande a pour objet I'entretien et le nettoyage des batiments au Ministere
des Relations Extérieures — Lot N° (numéro du Lot) : (désignation du Lot).

Article 2 : Procédure de passation de la Lettre Commande (CCAG completé)

La présente Lettre Commande est passée aprés ['Appel d'Offres National Ouvert
N°® 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du 2022 pour lentretien et le nettoyage des
batiments au Ministére des Relations Extérieures (trois (03) lots).

Article 3 : Définitions et attributions (CCAG Article 2 complété)

Définitions générales

Pour i'application des clauses de la présente Lettre Commande, il est précisé que les attributions
sont exercées comme indiqué ci-aprés :

L'organisme chargé du contréle externe de la présente Lettre Commande est le Ministére
des Marchés Publics. A ce titre, il vérifie, aprés la signature de la Lettre Commande, son
adéquation avec le Dossier d'Appel d'Offres, l'offre de [lattributaire et la Décision
d'attribution et, a travers les contréles inopinés, l'effectivité et [a qualité des prestations
réalisées et réceptionnées, 1l procéde également a la vérification a posteriori de ['adéquation
entre les prestations facturées, les paiements effectues et les prestations réalisees, signale
au Chef de Service de |a Lettre Commande, a I'Ingénieur de |la Lettre Commande et/ou au
Maitre d'ceuvre, les cas de manquements observés dans 'exécution et vise le décompte
définitif de la présente Lettre Commande.

L'Autorité Contractante est le Ministre des Relations Extérieures ;

Le Maitre d'Ouvrage est le Ministre des Relations Extérieures. |l représente
Administration bénéficiaire des prestations, est habilité a conduire le processus de
contractualisation, signe le Marché, les ordres de service ayant une incidence sur les colts,
les délais et les objectifs, les avenants le cas échéant, fait assurer le suivi de I'exécution de
la Lettre Commande, ordonne le paiement des décomptes, résilie la Lettre Commande
aprés mise en demeure le cas échéant, veille a la rédaction du rapport d’achévement de
'exécution, et conserve les originaux des documents s’y rapportant.

Les attributions de Chef de Service de la Lettre Commande sont dévolues au Directeur des
Affaires Générales du MINREX, dénomme ci-aprés le Chef de Service. [l est responsable
de la direction générale des prestations, arréte toutes les dispositions technico-financiéres
et représente le Maitre d’'Ouvrage auprés des instances d'arbitrage des litiges.

Les attributions d'Ingénieur de la Lettre Commande sont exercées par le Sous-directeur
du Budget, du Matériel et de la Maintenance du MINREX, dénommé ci-aprés I'lngénieur.
Il est chargé du suivi de l'exécution de la Lettre Commande. Responsable du suivi technique
et financier, il apprécie, décide et donne toutes les instructions n'entrainant aucune
incidence financiere. Il rend compte au Chef de Setrvice.

La maitrise d'ceuvre est assurée par la Commission de suivi et de recette technique..

Le Prestataire est , B.P.: (Ville},
Tél. : , qui est (sont) chargé(s) de I'exécution des prestations.

L’'Organisme chargé des paiements est la Paierie Spécialisée auprés du
MINREX/MINMAP;

La Commission de Passation des Marchés compétente est la Commission Interne de
Passation des Marchés auprés du MINREX qui est un organe d'appui technique a la
procédure de passation de ia présente Lettre Commande.

La Commission de Controle des Marchés compétente est : sans objet.
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Nantissement

La présente Lettre Commande peut étre donnée en nantissement, sous réserve de toute forme de
cession de créance.
En vue de I'application du régime de nantissement prévu par lArticle 150 du Decret N° 2018/366
du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics, sont désignes comme suit :
e Autorité chargée de 'ordonnancement et de la liquidation de la dépense : le Ministre des
Relations Extérieures ;
o Comptable chargé des paiements : le Payeur Spécialisé auprés du MINREX/MINMAP ;
+ Responsables compétents pour fournir les renseignements énumérés au Décret susvise : le
Directeur des Affaires Générales et le Payeur Spécialisé auprés du MINREX/MINMAP.

Article 4 : Langue, lois et réglements applicables (CCAG complété)
La langue utilisée est le Frangais et/ou I'Anglais.

Le Prestataire s'engage & observer les lois et réglements en vigueur en République du
Cameroun et ce, aussi bien dans sa propre organisation gque dans la réalisation de la Lettre
Commande. ‘

Si ces lois et réglements en vigueur a la date de signature de la présente Lettre Commande
venaient a étre modifiés aprés la signature de la Lettre Commande, les colts éventuels qui en
découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni perte pour chagque partie.

Article 5 : Piéces constitutives de la Lettre Commande (CCAG Article 8)

Les piéces contractuelles constitutives de la présente Lettre Commande sont par ordre de priorité.

1. La Lettre de Soumission ou I'Acte d’'Engagement;

2. La Soumission du Prestataire et ses Annexes dans toutes les dispositions non
contraires au Cahier des Clauses Administratives Particuliéres et aux Termes de
Référence finalisés ou Description des Services ;

Le Cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP) ;

Les Termes de Référence ou Description des Services ;

Les éléments propres & la détermination du montant de la Lettre Commande, tels que,

par ordre de priorité : le Bordereau des Prix, le Devis Quantitatif et Estimatif, les

Décompositions des Prix Forfaitaires et/ou les Sous-détails des Prix Unitaires ;

6. Le Projet/Programme d’Exécution ou Plan d’Action approuve ;

7. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés
publics de services et de prestations intellectuelles mis en vigueur par I'Arrété N°
033/CAB/PM du 13 février 2007 ;

8. Le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux
prestations faisant I'objet de la Lettre Commande.

o bW
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Article 6 :

Textes généraux applicables (CCAG complété)

Le Prestataire reste scumis aux textes généraux suivants :

1.
2.

3.

la Loi N° 92/007 du 14 ao(it 1992 portant Code du travail ;

la Loi cadre N° 096/12 du 05 ao(t 1996 portant loi-cadre relative a la gestion de
I'environnement;

la Loi N° 2018/011 du 11 juillet 2018 portant code de transparence et de bonne
gouvernance dans la gestion des finances publiques au Cameroun;

la Loi N°® 2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat et des autres
entités publiques ;

la Loi N° 2019/019 du 24 décembre 2019 portant promotion des langues officielles du

. Cameroun ;

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,

23.

24,

25.

la Loi N° 2021/026 du 16 décembre 2021 portant loi de finances de la République du
Cameroun pour I'Exercice 2022 ;

le Décret N° 2001/048 du 23 février 2001, portant création, organisation et
fonctionnement de 'Agence de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;

le Décret N° 2005/577 du 23 février 2005 fixant les modalités de réalisation des études
d'impact environnemental ;

le Décret N° 2008/376 du 12 novembre 2008 portant organisation administrative de la
République du Cameroun ;

le Décret N° 2011/408 du 9 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement ;

le Décret N° 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés
Publics ;

le Décret N° 2012/076 du 08 mars 2012 modifiant et complétant certaines dispositions
du Décret N° 2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation ‘et
fonctionnement de I'’Agence de Régulation des Marchés Publics ;

Le Décret N° 2013/112 du 22 avril 2013 portant organisation du Ministére des Relations
Extérieures ; :

le Décret N° 2015/434 du 02 octobre 2015 portant réaménagement du Gouvernement;
le Décret N°® 2018/190 du 02 mars 2018 modifiant et complétant certaines dispositions
du Décret N° 2011/408 du 09 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement;

le Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés publics;

le Décret N® 2019/002 du 04 janvier 2019 portant réaménagement du Gouvernement ;
le Décret N° 2019/2652/PM du 05 ao(t 2019 relatif 2 la gestion des droits des timbres
fiscaux et autres valeurs fiscales;

le Décret N° 2020/375 du 07 juillet 2020 portant réglement. général de la comptabilité
publique ;

FArrété N° O070/MINEP du 20 avril 2005 fixant les différentes categories d'opérations
dont la réalisation est soumise a I'étude d'impact environnemental ,

I'Arrété N° 033/CAB/PM du 13 février 2007 mettant en vigueur les Cahiers des Clauses
Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics ;

L'Arrété N° 038/CAB/PM du 15 mai 2014 mettant en vigueur les Dossiers Types
d’Appels d'Offres pour les Marchés Publics ;

L’Arrété N° 0207/A/MINMAP du 03 juillet 2018 portant création des Commissions
Internes de Passation des Marchés auprés des Départements ministériels et de
certaines Administrations publiques ;

IArrété N° 401/A/MINMAP/CAB du 21 octobre 2019 fixant les seuils de recours a la
maitrise d'ceuvre privée et les modalités d'exercices de [a maitrise d'ceuvre publique;
I'Arrété N° 403/A/MINMAP/CAB du 21 octobre 2019 fixant les plafonds des indemnités
servies par les Maitres d’'Ouvrage ou Maitres d’Ouvrage Délégues aux Présidents,
Membres et Rapporteurs des commissions de réceptions, des commissions de suivi et
de recette technique ;
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26. La Décision N° 0432/CAB/MINMAP du 18 juin 2019 portant nomination de Presidents
des Commissions Internes de Passation des Marchés Publics placées auprés des
Départements Ministériels ;

27. La décision N° 0530/DIPL/D12/SDBMM/SM du 31 juillet 2019 constatant la composition
de la Commission Interne de Passation des Marchés auprés du MINREX ;

28. la Circulaire N° 003/CAB/PM du 31 janvier 2011 précisant les modalités de gestion des
changements des conditions économiques des Marchés Publics ;

29. la Circulaire N°® 0456/C/MINFI du 30 décembre 2021 portant instructions relatives a
I'exécution des lois de finances, au suivi et au contrdle de I'exécution du Budget de
I'Etat et des autres Entités Publiques pour I'Exercice 2022 ;

30. les normes techniques en vigueur au Cameroun ;

31. les procédures de ['Organisme Payeur.

Article 7 : Communication (CCAG Articles 5 et 6 complétés)

Toutes les communications au titre de la présente Lettre Commande sont écrites et les
notifications faites aux adresses ci-aprés :

a. Dans le cas ol le Prestataire est le destinataire :

Madame/Monsieur, (nom et prénom du Prestataire),
(titre) de (nom de la société), BP (numéro) (ville),
Tél. : , Fax: .

Le Prestataire est tenu d’élire domicile a proximité des lieux des prestations. Faute par Iui de
se conformer & cette obligation, dans le délai de quinze (15) jours & compter de la date de
notification de I'ordre de service de démarrage des prestations, ou de faire connaitre par
écrit son nouveau domicile aprés la recette a I'achévement des prestations au Chef de
Service, les notifications se rattachant a son entreprise seront valablement faites a ia Mairie
de Yaoundé | dont reléve le lieu d'exécution des prestations.

b. Dans le cas oll le Maitre d'QOuvrage en est le destinataire :
Monsieur le Ministre des Relations Extérieures & Yaoundé, avec copie adressée, dans les
mémes délais, au Chef de service et 4 'Ingénieur.

Le Prestataire adressera toutes notifications écrites ou correspondances au titre de la
présente Lettre Commande a I'Ingénieur avec copie au Chef de service et au Maitre
d'Cuvrage. '

Article 8 : Ordres de service (CCAG Article 7)
Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu'il suit :

L'ordre de service de commencer les prestations est signé par le Maitre d’'Ouvrage et notifié
au Prestataire par le Chef de Service, avec copie au Chef de Service, a I'Ingénieur et au Payeur
Spécialise auprés du MINREX/MINMAP.

Sur proposition du Chef de Service, les ordres de service ayant une incidence sur I'objectif, le
montant ou le délai d’exécution de la Lettre Commande seront signés par le Maitre d'Ouvrage et
notifiés par le Chef de service au Prestataire avec copie au Chef de Service, a 'lngénieur et au
Payeur Spécialisé auprés du MINREX/MINMAP. Le visa préalable du Payeur Spécialisé aupres du
MINREX/MINMAP sera éventuellement requis avant la signature de ceux ayant une incidence sur
le montant.

Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront
directement signés et notifiés au Prestataire par le Chef de Service, avec copie au Chef de
Service et a I'Ingénieur.
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Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d’Ouvrage et notifiés
au Prestataire par le Chef de service, avec copie au Chef de Service et a I'lngenieur.

Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations pour cause d'intempérie ou
de force majeure seront signés par le Maitre d’Ouvrage et notifiés par le Chef de Service au
Prestataire, avec copie au Chef de service et a I'lngénieur.

Le Prestataire dispose d'un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout
ordre de service recu. Le fait d’'émettre des réserves ne dispense pas le Prestataire d'exécuter
les ordres de service regus.

Article 9 : Marché a tranches conditionnelles {CCAG complété)

Sans objet.
Article 10 : Matériel et personnel du Prestataire (CCAG complété)

Toute modification méme partielle apportée aux propositions de l'offre technique
n'interviendra qu'aprés agrément écrit du Maitre d'Ouvrage ou du Chef de Service. En cas de
modification, le Prestataire le féra remplacer par un personnel de compétence (qualifications ef
expérience) au moins égale ou par un matériel de performance similaire et en bon état de
marche,

Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel
d’encadrement de I'offre technique, avant et pendant I'exécution des prestations constitue un
motif de résiliation de la Lettre Commande tel que visé a I'Article 36 ci-dessous ou d’application
de pénalités

Le Prestataire sera alors passible de la pénalité spécifique de deux cent mille (200 000) Francs
CFA pour chaque cas de remplacement ainsi que, le cas échéant, de la réfaction de dix pour cent
(10%) sur le prix unitaire ou forfaitaire de I'expert (des experts) et/ou du matériel concerné(s).

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Cuvrage.

Le Prestataire utilisera pour ses interventions et & sa charge son propre personnel
d’exécution.
Ledit personnel, dont les spécifications, selon le cas, des réles et responsabilités individuelles,
sont communiquées par le Prestataire a 'lngénieur, est composé de : quatorze (14) agents pour
chacun des Lots suivants :
o le Lot N° 01 : Entretien et nettoyage du batiment "A", des bureaux des Inspecteurs et des
Conseillers Techniques et de la guérite au Ministére des Relations Extérieures ;
e le Lot N° 02 : Entrétien et nettoyage des batiments « B » et « C » au Ministére des
Relations Extérieures ; et
« le Lot N° 03 : Entretien et nettoyage des batiments annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et
Nouveau Batiment) au Ministére des Relations Extérieures au Ministére des Relations
Extérieures.

Ceux-ci devront étre identifiables par une tenue de travail appropriée, de fagon a étre distingués
parfaitement des usagers, des visiteurs et du personnel du Ministére des Relations Extérieures.
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Chapitre Il : Clauses financiéres
Article 11 : Garanties et cautions (CCAG complété)
Cautionnement définitif .

Le cautionnement définitif, garantissant I'exécution intégrale des prestations, sera constitué dans
un délai de vingt (20) jours, & compter de la date de nofification de la Lettre Commande. Le
cautionnement provisoire est restitué au Prestataire aprés constitution de ce cautionnement
définitif.

Son montant est fixé a trois pour cent (3%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre
Commande.

Le cautionnement définitif peut étre remplacé par une caution personnelle et solidaire d'une
banque ou une compagnie d’assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances a
émettre des cautions dans le cadre des Marchés Publics, conformément & la Piéce N° 11 du
Dossier d'Appel d’Offres.

Le cautionnement sera restitué ou la caution bancaire le remplagant libérée, sur demande ecrite
du Prestataire, a la fin des prestations, aprés la recette technique a I'achévement des prestations
dans le délai maximum d'un (01) mois.

Cautionnement de garantie

Le Cautionnement ou la retepue de garantie n'est pas requis(e) pour la présente Lettre
Commande qui reléve des marchés de services et de prestations intellectuelles.

Cautionnement de 'avance de démarrage

Une avance de démarrage pourra &tre consentie au Prestataire sur sa demande. Son montant
sera au plus égal & vingt pour cent (20%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre
Commande. Elle sera cautionnée a cent pour cent (100%) par une banque ou une compagnie
d’assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances a émettre des cautions dans
le cadre des Marchés Publics, conformément a la Piéce N° 11 du Dossier d'Appel d'Offres.

La rédaction de Ia caution sera conforme au modéle joint au Dossier d'Appel d'Offres.

Le remboursement de l'avance visée ci-dessus est effectué par précompte sur les acomptes ou
éventuellement sur le solde di au Prestataire. Le remboursement de cette avance commence dés
que le montant des décomptes atteint vingt pour cent (20%) du montant de la Lettre Commande. ||
doit étre terminé au plus tard lorsque le montant des prestations facturées atteint quatre-vingts
pour cent (80%).

Le montant a rembourser & l'occasion de chaque décompte est de vingt-cing pour cent (25%) du
montant du decompte.
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Article 12 : Montant de la Lettre Commande (CCAG complété)

Le montant de la Lettre Commande, tel qu'il ressort du Titre IV : Devis Quantitatif et Estimatif,
est de ( ) Francs CFA Toutes Taxes Comprises. Soit :

MONTANT EN CHIFFRES MONTANT EN LETTRES ET EN
ET EN FCFA Francs CFA

HT

TVA (19,25%HT)

TTC (TTC = HT + TVA)
AR (5,5%HT)

NET A MANDATER
(NAM = HT - AIR)

Article 13 : Lieu et mode de paiement {CCAG complété)

Le Maitre d’'Quvrage se libérera des sommes dues, au titre de I'exécution de la présente Lettre
Commande, par virement au compte bancaire N° , ouvert auprés de la
Banque , Agence de , au nom du Prestataire.

Article 14 : Variation des prix (CCAG Article 16)
Les prix sont fermes et non révisables.
a. Les acomptes payés au‘Prestataire au titre des avances ne sont pas révisables.

b. La révision est « gelée » a I'expiration du délai contractuel, sauf en cas de baisse des
prix.

Modalités d'actualisation des prix
Sans objet.
Article 15 : Formules de révision des prix {CCAG Article 17)
Sans objet. '
Article 16 : Formules d’actualisation des prix (CCAG Article 17)
Sans objet.
Article 17 : Avances (CCAG Article 18)

Une avance de démarrage pourra étre consentie au Prestataire sur sa demande. Son montant
sera au plus égal a vingt pour cent (20%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre
Commande. Elle sera cautionnée a cent pour cent (100%) par une banque ou une compagnie
d'assurances agréée et habilitée par le Ministre chargé des Finances a émettre des cautions dans
le cadre des Marchés Publics, conformément a la Piéce N° 11 du Dossier d'Appel d'Offres.

La rédaction de la caution sera conforme au modéle joint au Dossier d’Appel d’Offres.
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Le remboursement de l'avance visée ci-dessus est effectué par précompte sur les acomptes ou
éventuellement sur le solde d{t au Prestataire. Le remboursement de cette avance commence dés
que le montant des décomptes atteint quarante pour cent (40%) du mentant de la Lettre
Commande. [l doit &tre terminé au plus tard lorsque le montant des prestations facturées atteint
quatre-vingts pour cent (80%).

Le montant & rembourser & ['occasion de chague décompte est de cinquante pour cent (50%) du
montant du décompte.

Article 18 : Réglement des prestations (cf. Article 19 CCAG complété)

Constatation des prestations exécutées

Avant le 30 de chaque mois, le Prestataire et I'ingénieur établissent un attachement contradictoire
qui récapitule et fixe les quantités réalisées et constatées pour chaque poste du Bordereau des
Prix au cours du mois et pouvant donner droit au paiement.

Décompte mensuel

Au plus tard le cing (5) du mois suivant le mois des prestations, le Prestataire remettra en sept

(07) exemplaires a I'Ingénieur, deux projets de décompte provisoire mensuel (un décompte hors
TVA et un décompte du montant des taxes), selon le modéle agreé et etablissant le montant total
des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de 'exécution de la Letire Commande, depuis le
début de celle-ci.

Seul le décompte hors TVA sera réglé au Prestataire. Le décompte du montant des taxes fera
l'objet d’'une écriture d’ordre entre les budgets du Ministére des Relations Exterieures et du
Ministere en charge des finances.

Le montant HTVA de I'acompte a payer au Prestataire sera mandaté comme suit :
— 94,5% versé directement au compte du Prestataire ;
—  5,5% versé au Trésor Public au titre de AIR dd par le Prestataire.

L'Ingénieur disposera d’un délai de sept (07) jours au maximum, pour transmettre au Chef de
Service, les décomptes qu’il a approuvés de fagon a ce qu'ils soient en sa possession au plus tard
le 12 du mois.

Le Chef de Service dispose d'un délai de quatorze (14) jours au maximum, pour procéder a la
signature des décomptes.

La demande de paiement doit faire apparaitre le montant total de la Lettre Commande, le montant
des sommes déja pergues, le montant de la facture concernée, ainsi que celui des
remboursements effectués au titre de I'avance de démarrage.

Les versements d'acomptes interviennent dans le délai maximum de quatre-vingt-dix (90) jours
ouvrables, & compter de la date de transmission au comptable compétent des constatations
ouvrant droit & paiement, conformément aux dispositions de lArticle 165 (3) du Décret N°
2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

Transmission des décomptes a I'organisme chargé du contrdle externe des marchés
publics (MINMAP)

En application des dispositions de l'Article 47 (1) et (f) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018
portant Code des Marchés Publics, le MINMAP recoit une copie des décomptes provisoires et le
décompte définitif. Toutefois, seul le décompte définitif requiert son visa, avant transmission a
'Organisme payeur.
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Décompte général - Etat du solde aprés approbation du rapport final

Le Prestataire adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde sous forme de décompte
général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja pergues ainsi que du solde a verser.
Cette récapitulation constitue le décompte général.

Le paiement du dernier décompte est conditionné par la remise du rapport final par le
Prestataire au Maitre d’ouvrage, et 'acceptation, par ce dernier, dudit rapport dans un delai de

quinze (15) jours.
Article 19 : Intéréts moratoires {CCAG Article 28)

Les intéréts moratoires éventuels sont payés par état des sommes dues, conformément aux
dispositions des Articles 166 et 167 du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des

Marchés Publics.
Article 20 : Pénalités (CCAG Article 29 complété)
Pénalités de retard

A défaut pour le Prestataire d'avoir terminé la totalité des prestations dans le délai imparti, il sera
passible aprés mise en demeure des pénalités de retard, conformément aux dispositions de
I'Article 168 du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics,

Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit :

e Un deux milligme (1/2000°™) du montant Toutes Taxes Comprises de la Letire Commande
de base par jour calendaire de retard du premier au trentiéme jour au-deld du delai
contractuel fixé par la Lettre Commande ;

¢ Un milliéme (1/1000%™) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre Commande de
base par jour calendaire de retard au- dela du trentiéme jour.

Pénalités de retard de remise des documents contractuels

En application des dispositions de I'Article 169 (1) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant

Code des Marchés Publics, le Prestataire sera passible des pénalités de retard dans la remise des

documents contractuels prévus au titre de son Marché, a raison de cinquante mille (50 000)

Francs CFA, notamment au titre de la remise tardive :

De l'attestation de domiciliation du Prestataire (Article 7 du CCAP) ;

du cautionnement définitif (Article 11 du CCAP) ;

des assurances (Article 29 du CCAP) ;

du programme d’exécution des prestations pour autant que le retard soit du fait du

Prestataire (Article 30 du CCAP)

e des rapports dans un délai supérieur a sept (07) jours apres la fm de la période couvrant
I'étape considérée.

Pénalités pour défaut d’exécution ou pour inobservation de de modalités techniques

En application des dispositions de I'Article 169 (1) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant
Code des Marchés Publics, le Prestataire sera passible des pénalités pour défaut d’exécution ou
pour inobservation de de modalités techniques de la Lettre Commande, a raison de cinguante
mille {50 000) Francs CFA.

Conformément aux dispositions de ['Article 169 (2) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant
Code des Marchés Publics, les pénalités ne pourront dépasser dix pour cent (10%) du montant de
la Lettre Commande et de ses Avenants, sous peine de résiliation.
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Il appartient au Prestataire de rassembler au fur et a mesure de I'exécution des prestations, les
piéces justificatives d'un dossier éventuel de demande de remise des pénalités de retard qui ne
pourra étre prononcée par le Maitre d'Ouvrage qu'aprés avis favorable de l'organisme chargé de
la régulation des marchés publics, sur proposition du Maitre d'Ouvrage.

Article 21: Décompte final (CCAG complété)

Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de sept (07) jours apreés la date de
recette, le Prestataire établira & partir des constats contradictoires, le projet de deécompte final
des prestations effectivement réalisées qui récapitule le montant total des sommes auxqueiles il
peut prétendre du fait de I'exécution de la Lettre Commande dans son ensemble.

Le Chef de Service dispose d'un délai de sept {07) jours pour notifier le projet rectifi¢ et accepte
a 'lngénieur. -

Le Prestataire renvoie le décompte final revétu de sa signature dans un délai de cing (05) jours.

Le réglement du différend intervient alors suivant les modalités indiquees a I'Article 78 du Cahier
des Clauses Administratives Générales applicables aux Marchés Publics de Travaux.

Article 22 : Décompte général et définitif (CCAG complété)
Le décompte final tient lieu de décompte général et définitif.
Article 23 : Régime fiscal et douanier (CCAG complété)

Le montant de la Lettre Commande est réputé Toutes Taxes Comprises, en application des
dispositions de la Loi N°® 2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat et des autres
entités publiques et du Décret N° 2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalites d'application
du régime fiscal et douanier des Marchés Publics.
La fiscalité applicable & la présente Lettre Commande comporte notamment :
o les impots et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y compris 'AIR qui
constitue un précompte sur I'impét sur les sociétés ;
 les droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impéts ;
« les droits et taxes attachés a la réalisation des prestations prévues par le marché:
« les droits et taxes d’entrée sur le territoire camerounais ;
» |es droits de douane ;
v laTVA;
» |3 taxe informatique ;
» |es droits et taxes communaux ;
» les droits et taxes relatifs aux prélévements de materiaux et d’eau.

Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges que le Prestataire impute sur ses codts
d'intervention et constituer un des éléments des sous-détails des prix Hors Taxes.

Le prix Toutes Taxes Comprises (TTC) s'entend Taxe sur la Valeur Ajoutée (TVA) incluse.
Article 24 : Timbre et enregistrement de la Lettre Commande (CCAG Article 20)

Sept (07) exemplaires originaux de la Lettre Commande seront timbrés et enregistrés par les
soins et aux frais du Prestataire, conformément a [a réglementation en vigueur.

Le non-respect du délai réglementaire pour l'enregistrement de ladite la Lettre Commande
entraine I'application des pénalités telles que prévues par le code général des impdts.
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Apres enregistrement, cing (05) exemplaires enregistrés seront retournés & la Direction des
Affaires Générales du MINREX pour ventilation.

Chapitre 1l : Exécution des prestations
Article 25 : Consistance des prestations

Les prestations portent, de facon globale, sur le Lot N°_ (numéro ‘du Lot} : Entretien et
nettoyage (désignation des espaces concernés du Lot) au Ministére des Relations Extérieures.
Celles-ci, qui seront exécutées pour la période allant de la date de notification de 'ordre de service
de démarrage des prestations au 31 décembre 2022, les jours ouvrables de 8 heures a 16
heures, consistent en: (choix alternatif de la liste ci-aprés a faire en fonction de Pobjet du Lot de la
Lettre Commande)

* Au titre du Lot N° 01 relatif a I'entretien et au nettoyage du batiment "A", des bureaux
des Inspecteurs et des Conseillers Techniques et de la guérite :

Le nettoyage et I'entretien des bureaux au moins trois (03) fois par semaine ;

Le nettoyage et I'entretien quotidiens des foilettes des batiments;

Le nettoyage des mogquettes au moins deux (02) fois par semaing ;

Le nettoyage et I'entretien des vitres et des impostes au moins deux (02) fois par

semaine ;

Le ravivage des meubles et particuliérement ceux en cuir au moins deux (02) fois

par semaine ; :

o L’enlévement des toiles d'araignées et des ordures des bureaux au moins trois (03)
fois par semaine ;

o La désinfection et dératisation des bureaux et des toilettes au meins une fois par
maois.

NB : Le nettoyage permanent des foilettes VIP de la « Salle des pas perdus » doit &fre

assuré par un personnel spécialement affecté a cet effet.

OO0 00

o]

o Au titre du Lot N° 02 relatif & 'entretien et au nettoyage des batimernts « B » et
«C»:

o Idem Lot N° 01.

e Au titre du Lot N° 03 relatif a Pentretien et au nettoyage des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau Batiment) :

o ldem Lot N° 01.

Article 26 : Délai d’exécution de la Lettre Commande (CCAG Article 20)

Le délai d'exécution des prestations — Lot N° (numéro du Lot) :

(désignation du Lot), objet de [a présente Lettre Commande, est de dix virgule cing (10,5) mois.
Ce délai court a compter de la date de notification de Pordre de service de démarrage des
prestations.

Article 27 : Obligations du Maitre d’Ouvrage (CCAG complété)

Le Maitre d’Ouvrage est tenu de fournir au Prestataire les informations nécessaires a
I'exécution des prestations, et de lui garantir, aux frais de ce dernier, 'accés au site des
prestations, les facilitations d'installation sur les lieux, de désignation de ses interlocuteurs et
d’octroi des fournitures que sont I'énergie et I'eau.
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Le Maitre d’Ouvrage assure au Prestataire protection contre les menaces, outrages,
violences, voies de fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou a l'occasion
de I'exécution des prestations.

Article 28 : Obligations du Prestataire (CCAG complété)

Le Prestataire exécute les prestations et remplit ses obligations de fagon diligente, efficace
et économique, conformément aux normes, techniques et pratiqgues généralement acceptées
dans son domaine d'activité.

Pendant la durée de la Lettre Commande, le Prestataire ne s'engage pas directement ou
indirectement, dans des activités professionnelles ou contractuelles susceptibles de compromettre
son indépendance par rapport aux missions qui lui sont dévolues.

En cas de conflit d’intérét du fait d'un membre de I'équipe d'exécution des prestations, le
Prestataire doit le signaler par écrit au Maitre d'Ouvrage et doit remplacer I'expert en question,
impliqué dans I'exécution des prestations, objet de la Lettre Commande.

Le conflit d'intérét s'entend de toute situation dans laquelle le Prestataire pourrait tirer des profits
directs ou indirects d’un marché passé par le Maitre d'Ouvrage auprés duquel il est consulté ou
toute situation dans laquelle i| a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour
compromettre son impartialité dans I'accomplissement de ses fonctions ou de nature a affecter
défavorablement son jugement.

Le Prestataire est tenu au secret professionnel vis-a-vis des fiers, sur les informations,
renseignements et documents recueiliis ou portés a sa connaissance a 'occasion de I'execution
de la Lettre Commande.

A ce titre, les documents établis par le Prestataire au cours de I'exécution de la Lettre Commande
ne peuvent étre publiés ou communiqués qu'avec I'accord ecrit du Maitre d'Ouvrage.

Le Prestataire est tenu lors du dép6t du rapport final, de restituer tous les documents
empruntés au Maitre d'Ouvrage.

Le Prestataire ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s'interdisent pendant la durée de
la Lettre Commande, et & son issue pendant six (06) mois, de fournir des biens, prestations ou
services destinés au Maitre d'Ouvrage découiant des prestations ou ayant un rapport étroit avec
elles (& lexception de I'exécution des prestations ou de leur continuation).

Le Prestataire doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous
risques de maladie et d'accident dans le cadre de I'exécution des prestations.

Le Prestataire ne peut pas modifier la composition de Péquipe proposée dans son offre
technique sans I'accord écrit du Maitre d'Ouvrage.

Article 29 : Assurances (CCAG complété)

Le Prestataire devra justifier au plus tard vingt (20) jours aprés la notification de la Lettre
Commande qu'il est titulaire d'une police d'assurances en responsabilité civile couvrant les
dommages de toutes natures causés aux tiers par le personnel salarié en activité de travail, par le
matériel d’industrie, de commerce, d’entretien ou d’exploitation du fait des prestations avant la
recette.
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Article 30 : Programme d’exécution (CCAG complété)

Dans un délai maximum de sept (07) jours, & compter de la notification de I'ordre de service de
commencer les prestations, le Prestataire soumettra, en six (08) exemplaires, a l'approbation du
Chef de Service aprés avis de I'Ingénieur le programme d'exécution des prestations conforme aux
Termes de Référence. Ledit programme approuvé constitue une piéce contractuelle.

Ce programme sera exclusivement présenté selon les modéles fournis.

Deux (2) exemplaires de ces pieces Iui seront retournés dans un délai de cinq (05) jours a partir de
leur réception avec :

s Soit l]a mention d'approbation “ BON POUR EXECUTION *;

» Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.

Le Prestataire dispasera alors de trois (03) jours pour présenter un nouveau projet. Le Chef de
Service disposera alors d'un délai de trois (03) jours pour donner son approbation ou faire
d'éventuelles remarques Les délais d’approbation du programme d’exécution sont suspensifs du
delai d'exécution.

L'approbation donnée par le Chef de Service n'atténuera en rien la responsabilité du Prestataire.
Cependant les parties des prestations exécutées avant l'approbation du programme ne seront ni
constatées ni rémunérées. Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning contractuel.

Le Prestataire tiendra constamment a jour, un planning des prestations qui tiendra compte de
lavancement réel des prestations. Des modifications importantes he pourront étre apportées au
programme contractuel qu'aprés avoir regu l'accord du Chef de Service, Aprés approbation du
programme d’exécution par le Chef de Service, celui-ci le transmettra dans un délai de deux (02)
jours au Maitre d'Ouvrage, sans effet suspensif de son exécution. Toutefois s'il est constaté des
modifications importantes dénaturant I'objectif de la Lettre Commande ou la consistance des
prestations, le Maitre d'Ouvrage retournera le programme d'exécution accompagné des réserves a
lever dans un délai de cinq (05} jours a compter de sa date de réception

Article 31 : Agrément du personnel (CCAG complété)

Si le Maitre d’Ouvrage demande le remplacement d'un membre de I'équipe pour faute grave
diment constatée ou pour incompétence, le remplacement se fait aux frais du Prestataire dans un
délai maximum de sépt (07) jours.

Le Maitre d’Ouvrage se réserve la possibilité de refuser son agrément a une personne proposée
par le Prestataire dont la qualification serait insuffisante.

Article 32 : Sous-traitance (CCAG Article 27)

Le Prestataire ne pourra sous-traiter une partie des prestations qui lui sont confiées sans accord
préalable du Maitre d’cuvrage et validation du contrat de sous-traitance qui lie le Prestataire a son
sous-traitant. La part des prestations a sous-traiter ne pourra dépasser vingt pour cent (20%) du
montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre Commande de base et de ses avenants éventuels.
En tout état de cause, le Prestataire restera, vis-&-vis de I'Administration, seul responsable de
I'exécution des prestations concernées, conformément a ses obligations contractuelles.
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Chapitre IV : De la recette
Article 33 : Commission de suivi et de recette (CCAG Article 36)

l.a Commission de suivi et de recette est composée ainsi qu'il suit :

Le Maitre d'Ouvrage ou son Représentant, Président ;
2. Le Chef de Service, Membre ;
3. L’Agent en charge de la Comptabilité-Matiéres auprés du Cabinet du MINREX, Membre ;
4, LIngénieur, ' Rapporteur ;
5. Le représentant du MINMAP, Observateur
6. Le Prestataire, Invité.

Article 34 : Recette des prestations (CCAG Article 36)

Opérations préalables a la recette

Avant la recette, le Prestataire demandera, par &crit a I'lngénieur, I'organisation d'une pré-recette
préalable a la recette.
Cette pré-recette comporte entre autres opérations :

« lareconnaissance qualitative et quantitative des parties exécutées des prestations ;

» linventaire de la liasse documentaire d’exécution et/ou de conformite ;

« la constatation éventuelle de linexécution de tout ou partie des prestations prévues par la

Lettre Commande ;

» les constatations relatives a Pachévement des prestations.
Ces opérations font I'objet d'un procés-verbal dressé séance tenante, signe par l'lngénieur et
contresigné par le Prestataire.
Au terme de cette pré-recette, I'Ingénieur spécifie éventuellement les réserves a lever et les
parties correspondantes des prestations a exécuter avant la date de recette qu'il fixera en accord
avec le Maitre d'Ouvrage.

Recette

Les membres, I'Observateur et I'lnvité ci-dessus cités sont convoqués par courrier du Maitre
d’Ouvrage pour prendre part a la recette au moins sept (07) jours avant la date de recette.
L’absence du Prestataire équivaut a 'acceptation sans réserve des conclusions de Ja Commission

de recette.

La Commission, aprés inspection de la liasse documentaire afférente a 'exécution des prestations,
objet de la Lettre Commande, examine le rapport ou le procés-verbal des opérations préalables a
la recette et procéde a la recette, s'il y a lieu.

Celle-ci fera I'objet du procés-verbal de recette signé séance tenante par au moins deux tiers (2/3)
des membres de la Commission dont le Président.

Chapitre V : Clauses diverses

Article 35 : Cas de force majeure {CCAG Article 41)

La force majeure s'entend pour tout événement extérieur, imprévisible et insurmontable qui
-~ . v " . 2] .
empécherait le Prestataire de remplir tout ou une partie de ses obligations contractuelles.

Le Prestataire informera le Maitre d’Cuvrage par écrit dans un délai de huit (8) jours de tout cas de
force majeure. Dés qu'une telle information sera confirmée par le Maitre d’'Ouvrage, le Prestataire
pourra se voir dégagé de toutes responsabilités pour manquement au respect de ses
engagements.

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 55/123



Dans tous les cas, il appartient au Maitre d’'Ouvrage d'apprécier les cas de force majeure et les
preuves fournies par le Prestataire.

Article 36 : Résiliation de la Lettre Commande (CCAG Article 42)

La Lettre Commande peut étre résiliée comme prévu a la Sous-section |, Section I, Chapitre 1,
Titre V du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marches Publics et également
dans les conditions stipulées aux Articles 42, 43, 44, 45, 46 et 47 du CCAG applicables aux
marchés publics de services et de prestations intellectuelles, notamment dans l'un des cas
suivants :
» Non enregistrement de la Lettre Commande dans les délais réglementaires ;
* Non-respect de I'offre technique ;
e Pénalités dépassant dix pour cent (10%) du montant Toutes Taxes Comprises de la Lettre
Commande ;
» Retard de plus de quinze (15) jours calendaires dans I'exécution d’un ordre de service ou
suspension unilatérale des prestations ;
* Remplacement de plus de vingt-cing pour cent (25%) du personnel d’encadrement prévu
dans l'offre ;
» Refus de la reprise des prestations mal exécutées ;
¢ Défaillance du Prestataire;
« Non-paiement persistant des prestations.

Article 37 : Différends et litiges (CCAG Article 48)

Tout litige survenant entre les parties contractantes fera I'objet d’'une tentative de réglement a
Famiable.

A défaut de réglement & I'amiable, tout différend découlant de 'exécution de la présente Lettre
Commande fera l'objet, le cas échéant, de la procédure de réglement de droit commun,
conformément a [‘Article 187 (2) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des
Marchés Publics.

Article 38 : Edition et diffusion de la présente Lettre Commande (CCAG compléte)

La rédaction et la mise en forme des documents constitutifs de la Lettre Commande sont assurées
par le Maitre d’Ouvrage.

Vingt (20) exemplaires de [a présente Lettre Commande seront édités par les soins du Prestataire
et fournis au Maitre d’Ouvrage. Sa diffusion est assurée par le Maitre d’Ouvrage.

Article 39 et dernier : Entrée en vigueur de la Lettre Commande (CCAG complété)

La présente Lettre Commande ne deviendra définitive qu'aprés sa signature par le Maitre
d'Ouvrage. Elle entrera en vigueur dés sa notification au Prestataire.
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1. CONTEXTE-JUSTIFICATION

Le MINREX dispose d'un domaine d’'un hectare environ, sis au quartier Hippodrome a Yaounde,
sur lequel sont érigés I'ensemble des batiments abritant ses services a Yaoundé et les installations
techniques annexes (locaux des transformateurs, baches a eau, réseaux d’assainissement). Les
surfaces non occupees sont essentiellement constituées des aires aménagées (parking, allées
piétonnes dallées ou pavées, voies de circulations pavées), des espaces verts aménagés (aires
gazonnées, haies d'arbustes, de fleurs, de plantes, etc.) et des espaces naturels dans une
moindre mesure. Prés de 1500 personnes y ménent des activités quotidiennes induisant la
production des dechets et la pollution de l'environnement, avec l'effet du temps favorisant la
dégradation des corps inertes et la croissance des végétaux ; ce qui pourrait se révéler néfaste, en
'absence d'un service régulier et organisé de nettoyage et d'entretien des batiments et des
espaces verts dudit Département Ministériel qui est une vitrine de la République.

C’est dans l'optique d'une part de pérenniser I'état de propreté desdites superstructures et la
bonne présentation dudit couvert végétal, d’autre part de retarder la dégradation par I'effet du
temps et enfin d'offrir un cadre agréable aux agents de ladite Administration et aux usagers que le
projet d’entretien et nettoyage des batiments au Ministére des Relations Extérieures a é&té
elaboré et structuré en trois Lots dont 'exécution est programmée de |la date de notification de
I'ordre de service de démarrage des prestations au 31 décembre 2022, au titre de 'Exercice 2022.

Ohjectif global

Globalement, les prestations attendues de I'Entreprise ou du Groupement d’Entreprises visent,
selon les batiments, la propreté et I'entretien des bureaux et des toilettes, y compris le mobilier et
les installations annexes y contenus, l'enlévement des toiles d’araignée et des ordures, la
désinfection et la dératisation desdits locaux.

Objectifs specifiques
Ainsi, les prestations consistent, selon les batiments, a exécuter les actions d'entretien et de
nettoyage précédentes, suivant les objectifs spécifiques qui se déclinent en termes de :
e Localisation géographique :
o Le batiment "A", les bureaux des Inspecteurs et des Conseillers Techniques et la
guérite pour le Lot N° 01 ;
o Les batiments « B» et « C » pourle Lot N° 02 ;
o Les batiments annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et Nouveau Batiment) pour le Lot
N° 03.
e Périodicité d'exécution des taches :
o Jour, semaine ou mois selcn les taches.
¢ Mobilisation du personnel ; -
o Le Conducteur des prestations ;
o Deux Chefs d'équipe ;
o Les agents d’entretien.
» Matériel ;
o Les équipements spécialisés ;
o Les petits matériels ;
o La moto ou le véhicule de liaison.
» Respect des régles de I'art et des normes.
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2. DESCRIPTION DES PRESTATIONS

le Prestataire mobilisera toutes les ressources humaines, matérielles et immatérielles pour
I'accomplissement avec efficacité des prestations.
Celles-ci, dont I'objet est 'entretien et le nettoyage des batiments au Ministére des Relations
Extérieures pour la période allant de la date de notification de I'ordre de service de démarrage des
prestations au 31 décembre 2022, consisteront, pour le Prestataire, en:

« Au titre du Lot N° 01 relatif a Pentretien et au nettoyage du batiment "A", des bureaux

des Inspecteurs et des Conseillers Techniques et de la guerite :

o0 OO0

o}

Q

o}

Le nettoyage et I'entretien des bureaux au moins trois (03) fois par semaine ;

Le nettoyage et I'entretien quotidiens des toilettes des batiments;

Le nettoyage des moquettes au moins deux (02) fois par semaine ;

Le nettoyage et 'entretien des vitres et des impostes au moins deux (02) fois par
semaine ;

Le ravivage des meubles et particuliérement ceux en cuir au moins deux (02) fois
par semaine ;

L'enlévement des toiles d’araignées et des ordures des bureaux au moins trois (03)
fois par semaine ;

La désinfection et la dératisation des bureaux et des toilettes au moins une fois par
mois.

NB : Le nettoyage permanent des toilettes VIP de la « Salle des pas perdus » doit étre
assuré par un personnel spécialement affecté a cet effet.

e Au titre du Lot N° 02 relatif a I'entretien et au nettoyage des batiments « B » et

«C»:

o

Idem Lot N° 01.

e Au titre du Lot N° 03 relatif a 'entretien et au nettoyage des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau Batiment) :

o

Idem Lot N° 01.

3. RESULTATS ATTENDUS

Les résultats attendus se déclinent ainsi qu’il suit, a la suite de 'exécution des taches et
relativement aux périodes concernées.

e Autitre du Lot N° 01, Lot N°02 et Lot N° 03 :

o

O C 000

O

Bureaux nettoyés et entretenus au moins trois (03) fois par semaine ;

Toilettes des batiments nettoyées et entretenues quotidiennement ;

Mogquettes nettoyées au moins deux (02) fois par semaine ;

Vitres et impostes nettoyées et entretenues au moins deux (02) fois par semaine ;
Meubles ravivés au moins deux (02) fois par semaine ;

Toiles_ d'araignées et ordures enlevées des bureaux au moins trois (03) fois par
semaine ;

Bureaux et toilettes désinfectés et dératisés au moins une fois par mois

4. FINANCEMENT

Le financement est assuré par le Budget de Fonctionnement du MINREX, Exercice : 2022,
Imputation : 56 06 079 01 390000 6161.

5. DUREE

La durée est de dix virgule cing (10,5) mois et court a compter de la date de notification de l'ordre
de service de démarrage des prestations au 31 décembre 2022.
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6. RESSOURCES HUMAINES

Pour réaliser les prestations, objet d’un Lot donné, le Prestataire devra mobiliser une équipe de
personnes qualifiées pour planifier, organiser et exécuter, avec respect de la qualite, des délais et
des colts, toutes ies tAches nécessaires. Ladite équipe devrait étre constituée au minimum de
personnes détenant les compétences suivantes :
¢ Le Conducteur des prestations, titulaire du Bac en Génie Sanitaire ou équivalent au moins,
de 1 an d'expérience au moins dans le nettoyage et I'entretien des batiments publics et/ou
parapublics ;
s Deux Chefs d'équipe, titulaires de CAP ou équivalent au moins, de 1 an d’expérience au
moins dans le nettoyage et I'entretien des batiments publics et/ou parapublics ;

e Les agents d'entretien, ayant 1 an d'expérience au moins dans le nettoyage et I'entretien
des batiments publics et/ou parapublics et au nombre d'au moins quatorze (Lot N° 01, Lot
N® 02 ou Lot N° 03).

7. RESSOURCES MATERIELLES

Les ressources matérielles & mobiliser permanemment sur le site des prestations doivent étre en
bon état, performantes et dotées de toutes les fournitures et consommables nécessaires. Celles-ci
comprennent de fagon non limitative trois principales catégories :
s Les équipements spécialisés (aspirateur, mono brosse ou brosse mécanigue pour sols,
karcher, escabeau, etc.) ;
» Les petits matériels (balais, raclettes, brosses, seaux, serpilléres, brouettes, tuyaux
d'arrosage, etc.) ; :
¢ La moto ou le véhicule de liaison.

8. INFORMATIONS. FACILITES ET ENCADREMENT DU MAITRE D’OUVRAGE

Afin que les prestations d'entretien et de nettoyage des batiments au Ministére des Relations
Extérieures se déroulent dans des conditions optimales, le Maitre d'Ouvrage fournira les
informations nécessaires a I'exécution des prestations et facilitera la tdche du Prestataire en lui
accordant les facilitations d'accés et d'installation sur les lieux, de désignation de ses
interlocuteurs et d'octroi des fournitures gue sont I'énergie et 'eau.

Par ailleurs, il assurera au Prestataire protection contre les menaces, outrages, violences, voies de
fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou a 'occasion de I'exécution des
prestations.

Enfin, il fera, autant que nécessaire, tenir les réunions techniques de suivi, d'évaluation et
d'orientation de I'entretien et du nettoyage des batiments du Ministére des Relations Extérieures.
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6. PROPOSITION TECHNIQUE

Récapitulatif des Tableaux Types

Lettre de soumission de la Proposition technique
Références du Candidat

Observations et suggestions du Candidat sur les Termes de Référence
et sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre
d'Ouvrage

Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour
accomplir la mission

Composition dé I'équipe et responsabilités de ses membres
Modéle de Curriculum Vitae (CV) pour [e personnel spécialisé proposé
Calendrier du personnel spécialisé

Calendrier des activités (programme de travail)
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Lettre de soumission de la Proposition technique

[Lieu, date]
A [Nom et adresse du Maitre d'Ouvrage]
Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, [titre & préciser], avons 'honneur, conformément & votre Appel d'Offres
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du pour I'entretien et le nettoyage des
batiments au Ministére des Relations Extérieures (trois (03) lots), de vous soumettre ci-
joint, notre proposition technique pour la (les) Prestation(s) — Lot(s} N°
objet dudit Appel d’Offres.

Au cas ol cette proposition retiendrait votre attention, nous sommes entierement
disposés, sur la base du personnel proposé a entamer des négociations pour la meilleure
conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de
ladite proposition technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient
des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur , l'expression de notre parfaite
considération./-

Signature du représentant habilité : Nom et titre du signataire :
Nom du Candidat : Adresse :
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Références du Candidat

Services rendus pendant les [indiquer le nombre de 1 & 5] derniéres années qui illustrent le

mieux vos qualifications

A laide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque
mission pertinente que votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que
seule société, soit comme 'un des principaux partenaires d’un groupement.

Nom de la Mission :

Pays :

Lieu :

Personnel spécialisé fourni votre

société/organisme (profils) :

par

Nom du Client:

Nombre d'employés ayant participé a la
Mission ;

/durée de la Mission

Nombre de mois de travail ;

Adresse :

Délai :

Date de démarrage : Date
d'achévement :

(mois/année) {mois/année)

Valeur approximative des  services

{en francs CFA HT) :

Nom des prestataires associés/partenaires
éventuels :

Nombre de mois de travail de spécialistes
fournis par les prestataires associés :

I'équipe) :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de

Descriptif du projetf :

Description des services effectivement rendus par votre personnel :

Nom du candidat :

Produire justificatifs
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Observations et suggestions du consultant sur les Termes de Référence et sur
les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage

Sur les Termes de Référence :

Sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d'Ouvrage :
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Descriptif de la méthodologie et du blan de travail proposés pour accomplir la
mission
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A

Composition de I’équipe et responsabilités de ses membres

1. Personnel technique/de gestion

Nom

Poste

Attributions

2. Personnel d’appui (siége et local)

Nom

Poste

Attributions
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Modéle de Curriculum Vitae (CV) du personnel spécialisé proposé

Poste: ... SOV e PP PP PRPURRIPPPPPRI AT OTUTTTT AR
Nomdu Candidat 1. J T USSP PPOTPRT
Nom de I'employé : ... S U PSP RPURRR PO URPRUPTRRPUON U e N
Profession :............... e e S e JOREURTUUORTRTRN
Dipldmes :.................... e e e R e
Datedenaissance . .............cccocoociiiiieiiiiiii e BTSRRI S ST e e e
Nombre d’années d'emploi par Te Candidat : ..o e
Nationalité : ..., DEETUCTTRERO PRI TR

Affiliation & des associations/groupements professionneis : ............. RSSO ERTUTRRTT

Attributions specmques ................................................................. U URRTP RIS PO e

Principales qualifications :
[En une demi-page environ, donner un apergu des aspects de la formation et de I'expérience de 'empioyé

les plus utiles a ses allributions dans le cadre de la mission. Indiquer le niveau des responsabilités exercées
par luifelle lors de missions antérieures, en en précisant la date et le lieu.]

Formation :

[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études
spécialisées de 'employé, en indiquant les noms et adresses des écoles ou universités
fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi que les diplémes obtenus.]

Piéces Annexes :

- Copie certifiée conforme du dipléme le plus élevé
- Attestation de disponibilite

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par I'employé depuis la fin
de ses études par ordre chronologique inverse, en commengant par son poste actuel.
Pour chacun, indiquer les dates, nom de I'employeur, titre du poste occupé et lieu de
travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type d'activité exercée et, le
cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

Connaissances informatiques :

findiquer, le niveau de connaissance]
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Langues :

{indiquer, pour chacune, le niveau de connaissance . médiocre/moyen/ bon/excellent, en ce qui concerne fa
langue lue/écrite/ pariée.]

Attestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent
fidélement compte de ma situation, de mes qualifications et de mon expérience.

[Signature de Iemp!oyé et du représentant habilité du consuftant]
Jour/mois/année

Nomde 'employe @ ... ST UPUUPRTPPPOPPR

Nom du représentant habilit @ ...

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 69/123



Calendrier du personnel spécialisé

]

Nom Poste Rapports a Mois ou semaines (sous forme de diagramme a
fournir/activites | barres)
1 {2|3|4|5(6|7|8|9(10{11] 12| Nombre de
mois
Sous-total
(1)
Sous-total.
(2)
Sous-total
(3)
Sous-total
4)
Temps plein : Temps partiel :
Rapports a fournir :
Durée des activités :
Signature : _
(Représentant habilite)
Nom :
Titre : ,
Adresse :
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Calendrier des activités (programme de travail)

A. Préciser la nature de Pactivité

[Mois ou semaines & compter du début de la mission]

=] -]

1811281 3 | 4 |6%|6°| 7% 8% 9% 10%/11%12°

‘Activité (tdche)

B. Achévement et soumission des rapports

Rapports Date

—

. Rapport initial

N

. Rapports d’avancement
. Premier rapport d’avancement
. Deuxieme rapport d’avancement

(=2 )

[#%]

. Projet de rapport final

4. Rapport final
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7. PROPOSITION FINANCIERE

Récapitulatif des Tableaux Types

Lettre de soumission de la Proposition ;‘inanciére
Etat récapitulatif des colts
5.C. Ventilation des colts par activité
Codts unitaires du Personnel Clef
Codts unitaires du personnel d’exécution
Ventilation de la rémunération par activite
Frais remboursables par activité
Frais divers
5.1 Cadre du Bordereau des Prix
5.J. Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif

5.K Cadre du Sous-détail des Prix Unitaires/Cadre de Décomposition des
Prix Forfaitaires
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Lettre de soumission de la proposition financiére (a timbrer)

Je soussigné (nom et prénom du signataire) (1)

agissant en qualité de : (qualité du signataire vis-a-vis de 'entreprise)

de l'entreprise ... .o nationalite .. :

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces du Dossier d’Appel d’Offres N°
01/AONO/MINREX/CIPM/2022 dU ..ovvvesesrrinsnes pour I'entretien et le nettoyage des batiments au
Ministére des Relations Extérieures (trois (03) lots) — Lot N° (numéro du Lot) :

(désignation du Lot).

Me soumets et m'engage a exécuter les prestations conformément aux conditions du Cahier des Clauses
Administratives Particuliéres, aux Termes de Référence, au Bordereau des Prix et au dossier technique, a
concurrence de : "
e e e e {en lettres et en chiffrés) Francs CFA
hors TVA, et
ettt eesarreeemeeeteeeataeearaemeasiomarecoterteneinnnaeaanaaetaaa (en lettres et en chiffres) Francs CFA
Toutes Taxes Comprises ; '
M’'engage a exécuter les prestations dans un délai de ................... Mois.
M’engage en outre & maintenir mon offre dans le délai de quatre-vingt-dix (90) jours, a compter de la date
limite de remise des Offres.
Les rabais offerts et les modalités d'application desdits rabais sont les suivants :
L’Administration se libérera des sommes dues par elle, au titre de la présente Lettre Commande, en
faisant donner crédit au compte N® ..., ,ouvertaunomde .......cooiieiiiine e ,

auprés delaBangue ...............cocceeen JAgencede o

Avant signature de la Lettre Commande, la présente soumission acceptée par vous vaudra engagement

entre nous.

Signaturede ..o
Enqualitéde .......ccooiviininiv e

Ddment autorisé a signer les soumissions pour et au nom de
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Etat récapitulatif des co(ts

Colits

Monnaie(s)

Montant(s) en
lettres

Montant(s) en

chiffres

Montant total de la proposition financiere
Hors Taxes

Impéts, droits, taxes et autres charges
fiscale

Montant total de la proposition financiére
Toutes Taxes Comprises

Ventilation des cofits par activité

Activité N° :

Activité N° :

Description :

Composantes du prix
Rémunération

Frais remboursables
Frais divers

Sous-total

Monnaie(s)

Montant(s)

Colts unitaires du personnel clé

Nom et prénom | Qualification/fonction

Co(t horaire

Collit journalier

Colt mensuel
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Coits unitaires du personnel d’exéc

ution

Nom et prénom | Qualification/fonction

Colt horaire

Colt mensuel

Colt journalier

Ventilation de la rémunération par activité

Activité n° : Nom :
Nom Poste Apport Rémuneération Montant
taux de change
Personnel permanent
Personnel local
Consultants extérieurs
Total général
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Frais remboursables par activité

Activité n°: Nom :
N° | Description Unité Quantite Prix Montant
unitaire total
1. | Voyages aériens internationaux par voyage
2. | Frais de voyage divers par voyage
3. | Indemnité de subsistance par jour
4. | Frais de transport locaux
5. | Loyers de bureaux/logement/
setvices de bureau -~
Total général
Frais divers
Activité n° : Nom :
No Description Unité Quantité Prix Montant
unitaire total
1. | Frais de communications entre
et
(téléphone, fax, e-mail)
2| Rédaction, reproduction de rapports
3. | Matériel : véhicules, ordinateurs, etc.
4. | Logiciels
Total général
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Cadredu Bordereau des Prix

Les prix comprennent tols les frals 'de; main d'ceuvre; fourniture, location, amortissement,
fonctionnement et entretien du- .matenel les sa[sures les frais de transport du personnel, les
indemnités, les primes, les frais d'assurances et charges sociales, le droit au congeé, les frais de
direction et de gestion, les bénéfices et aléas, les frais d' achem:nement du matériel, divers taxes et
impéts & l'exclusion de la TVA et toutes sujétions.

« LOT N° 01: ENTRETIEN ET NETTOYAGE DU BATIMENT "A", DES BUREAUXDES
INSPECTEURS ET DES CONSEILLERS TECHNIQUES ET DE LA GUERITE

b : P_’."‘ | Prix Forfaitaire
. Forfaitaire ; ‘
_ v | . HTVA en
N° Prix . Pésignation unite | HTVAen | ceten '
e . chiffres et
Francs CFA

en FCFA

Nettoyage et entretien du batiment|
"A", des bureaux des Inspecteurs et
des Conseillers Technigues et de la
guérite au moins trois fois par ,
semaine. F'orfait-
1 Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et I'entretien du batiment
"A" des bureaux des Inspecteurs et|
des Consetllers Techniques et de la
guérite-au moins trois fois par
semaine y compris toutes sujétions.

semaine

‘Nettoyage et entretieni quotidien des
toilettes du batiment "A", des bureaux
des Inspecteurs ét des Conseillers|
Techniques et de la guérite. o
5 Ce prix rémunére au forfait-jour le¢| Forfait-
nettoyage et [Ientretien quotidiens| jour
des toilettes. du batiment "A",” des
bureaux des Inspecteurs et des
Conseillers Techniques et de Ila
guérite y compris toutes sujétions.

Nettoyage des moquettes du
batiment “A", 'des ‘'bureaux des
Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de. la guérite au moins
deux (02) fois par semaine. '
3 Ce prix rémunére au forfait-semaine| Forfait-
le nettoyage 'des K moquettes du| semaine
batiment "A", des bureaux des
Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de [a guérite au' moins
deux (02} fois par: semalne y compris
toutes sujétions. .

- nl 1
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N° Prix

Désignation

Unité

Prix
Forfaitaire
HTVA en
chiffres et
en F CFA

Prix Forfaitaire
HTVA en
lettres et en
Francs CFA

Nettoyage et entretien des vitres et
des impostes du batiment "A", des
bureaux des Inspecteurs et des
Conseillers Techniques et de Ia
guérite au moins deux fois par
semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et I'entretien des vitres
et des impostes du batiment "A", des
bureaux des ‘Inspecteurs et des
Conseillers Techniqgues et de la
guérite au moins deux fois par
semaine y compris toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Ravivage des meubles et
particulierement ceux en cuir du
batiment "A", des bureaux des
Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de la guérite au moins
deux (02) fois par semaine.

Ce prix remunére au forfait-semaine
le ravivage des meubles et
particuliérement ceux en cuir du
batiment “A", des bureaux des
Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de la guérite au moins
deux (02) fois par semaine y compris
toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Enlevement des toiles d'araignées et
des ordures des bureaux du batiment
"A" des bureaux des Inspecteurs et
des Conseillers Techniques et de la
guérite au moins trois fois par
semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
'enlévement des toiles d'araignées et
des ordures des bureaux du batiment
"A", des bureaux des Inspecteurs et
des Conseillers Techniques et de la
guérite au moins trois fois par
semaine y compris toutes sujetions.

Forfait-
semaine
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Prix

Prix Forfaitaire

Forfaitaire HTVA en
N° Prix Désignation Uniteé | HTVAen | s eten

chiffres et Francs CFA
en F CFA

Dératisation des buréaux du batiment

"A" des bureaux des Inspecteurs et

des Conseillers Techniques et de la .

guérite au moins une fois par mois. ) ;

7 Ce prix rémunére au forfait- mois la| Forfait-
dératisation des bureaux du batiment mois

"A", des bureaux des Inspecteurs et
des Conseillers Technigues et de la
guérite au moins une fois par moisy
compris toutes sujétions.
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o« LOTN°02: ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATIMENTS « B» ET «C»

N° Prix

Désignation

Unité

Prix
Forfaitaire
HTVA en
chiffres et
en F CFA

Prix Forfaitaire
HTVA en
lettres et en
Francs CFA

Nettoyage et entretien des bureaux
des batiments « B » et « C » au
moins trois fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et [lentretien des
bureaux des batiments « B » et

« C » au moins trois fois par semaine
y compris toutes sujetions.

Forfait-
semaine

Nettoyage et entretien quotidiens des
toilettes des batiments « B » et

« C»,

Ce prix rémunére au forfait-jour le
nettoyage et [I'entretien quotidiens
des toilettes des batiments « B » et

« C » y compris toutes sujétions.

Forfait-
jour

Nettoyage des moquettes des
batiments « B » et « C » au moins
deux (02) fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage des moquettes des
batiments « B » et « C » au moins
deux (02) fois par semaine y compris
toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Nettoyage et entretien des vitres et
des impostes des batiments « B » et
« C » au moins deux fois par
semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et 'entretien des vitres
et des impostes des batiments

« B » et « C » au moins deux fois par
semaine y compris toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Ravivage des meubles et
particulierement ceux en cuir des
batiments « B » et « C » au moins
deux (02) fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le ravivage des meubles et
particulierement ceux en cuir des
batiments « B » et « C » au moins
deux (02) fois par semaine y compris
toutes sujétions.

Forfait-
semaine

o

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022

81/123



-t

N° Prix

Désignation

Unité

Prix
Forfaitaire
HTVA en
chiffres et
en F CFA

Prix Forfaitaire
HTVA en
lettres et en
Francs CFA

Enlévement des toiles d'araignées et
des ordures des bureaux des
batiments « B » et « C » au moins
trois fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
'enlévement des toiles d'araignées et
des ordures des bureaux des
batiments « B » et « C » au moins
trois fois par semaine y compris
toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Dératisation des bureaux des
batiments « B » et « C » au moins
une fois par mois.

Ce prix rémuneére au forfait-mois la
dératisation des bureaux des
batiments « B » et « C » au moins
une fois par mois y compris toutes
sujétions.

Forfait-
mois
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LOT N° 03 : ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATIMENTS ANNEXES (D1, D2, D8, D10, D12 ET

NOUVEAU BATIMENT)

N° Prix

Désignation

Unité

Prix
Forfaitaire
HTVA en
chiffres et
en F CFA

Prix Forfaitaire
HTVA en
lettres et en
Francs CFA

Nettoyage et entretien des bureaux
des batiments annexes (D1, D2, D8,
D10, D12 et Nouveau Batiment) au
moins trois fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et lentretien des
bureaux des bureaux des batiments
annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et
Nouveau Béatiment) au moins trois
fois par semaine y compris toutes
sujétions.

Forfait-
semaine

Nettoyage et entretien quotidien des
toilettes des bureaux des batiments
annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et
Nouveau Batiment).

Ce prix rémunére au forfait-jour le
nettoyage et [entretien quotidiens
des toilettes des bureaux des
batiments annexes (D1, D2, D8, D10,
D12 et Nouveau Batiment) y compris
toutes sujétions.

Forfait-
jour

Nettoyage des moquettes des
bureaux des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au moins deux (02) fois par
semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage des moqueties des
bureaux des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au moins deux (02} fois par
semaine y compris toutes sujetions.

Forfait-
semaine

Nettoyage et entretien des vitres et
des impostes des bureaux des
batiments annexes (D1, D2, D8, D10,
D12 et Nouveau Batiment) au moins
deux fois par semaine.

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le nettoyage et I'entretien des vitres
et des impostes des bureaux des
batiments annexes (D1, D2, D8, D10,
D12 et Nouveau Batiment) au moins
deux fois par semaine y compris
toutes sujétions.

Forfait-
semaine
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N° Prix

Désignation

Unité

Prix
Forfaitaire
HTVA én
chiffres et
en F CFA

Prix Forfaitaire
HTVA en
lettres et en
Francs CFA

Ravivage des meubles et
particulierement ceux en cuir des
bureaux des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au'moins deux (02) fois par
semaine. :

Ce prix rémunére au forfait-semaine
le ravivage des meubles et
particuliérement ceux en cuir des
bureaux des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 ét Nouveau
Batiment) au moins deux (02) fois par
semaine y compris toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Enlévement des toiles d’araignées et
des ordures des bureaux du Lot N°
03 au moins trois fois par semaine.
Ce prix rémunére au forfait-semaine
I'enlévement des toiles d'araignées et
des ordures des bureaux du Lot N°
03 au moins trois fois par semaine y
compris toutes sujétions.

Forfait-
semaine

Dératisation des bureaux des
bureaux des batiments annéxes (D1,
D2, D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au moins une fois par

mois.

Ce prix rémunére au forfait-mois la
dératisation des bureaux des bureaux
des batiments annexes (D1, D2, D§,
D10, D12 et Nouveau Batiment) au
moins une fois par mois y compris -
toutes sujétions.

Forfait-
mois
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Cadre du Devis Quantitatif et Estimatif

e LOTN°01:ENTRETIEN ET NETTOYAGE DU BATIMENT "A", DES BUREAUX DES
INSPECTEURS ET DES CONSEILLERS TECHNIQUES ET DE LA GUERITE

Prix

Forfaitaire Prix Total

N° Prix Désignation Unité | Quantité

Nettoyage et entretien des
bureaux du batiment "A", des .
’ bureaux des Inspecteurs et| Forfait- 52
des Conseillers Techniques et| semaine
de la guérite au moins trois
fois par semaine.

Nettoyage et entretien
quotidiens des toilettes du| pEoait-
2 batiment "A", des bureaux des
Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de la guerite.

351
jour

Nettoyage des ‘moquettes du
batiment "A", des bureaux des .
[nspecteurs et des Conseillers| Forfait-

3 . o : 52
Techniques et de la guérite au | semaine
moins deux (02) fois par

semaine.

Nettoyage et entretien des
vitres et des impostes du
batiment "A", des bureaux des| Forfait-
Inspecteurs et des Conseillers | semaine
Technigques et de la guérite au
moins deux fois par semaine.

52

Ravivage des meubles et
particulierement ceux en cuir
du batiment "A", des bureaux| pFqorait-
5 des Inspecteurs et des semaine 52
Conseillers Techniques et de

la guérite au moins deux (02)
fois par semaine.

Enlévement des toiles
d’'araignées et des ordures
des bureaux du batiment "A",| Eorait- o
6 des bureaux des Inspecteurs
et des Conseillers Techniques
et de la guérite-au moins trois
fois par semaine.

semaine 52

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 85/123



Prix

Forfaitaire Prix Total

N° Prix Désignation Unité Quantité

Dératisation des bureaux du
batiment "A", des bureaux des! Eqait-
7 Inspecteurs et des Conseillers
Technigues et de la guérite au
moins une fois par mois.

: 11,5
mois

Total HT (THT)

TVA (19,25% x THT)

Total TTC (THT + TVA)

AIR (5,5% x THT)

NAP (THT - AIR)

Arrété le présent Devis Quantitatf et Estimatf a la somme de Francs CFA
Toutes Taxes Comprises.

Nom du
T T 1L ETcT 00 ] 00 = L 1 - TR R
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e LOTN°02: ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATIMENTS « B» ET « C »

o B . . cex or Prix .
N° Prix Désignation Unité Quantité Forfaitaire Prix Total
Nettoyage et entretien des )
1 bureaux des batiments | Forfait- 52
« B » et « C » au moins trois semaine
fois par semaine.
Nettgy{age et . entretien|  pqrait- 351
2 quotidien des toilettes des our
batiments « Br»et« C» J
Nettoyage des moquettes des )
3 batiments « B » et « C » au| Forfait- 52
moins deux (02) fois par semaine
semaine
Nettoyage et entretien des ]
4 vitres et des impostes des| Forfait- 59
batiments « B » et « C » au semaine
moins deux fois par semaine
Ravivage des meubles et
particuliérement ceux en cuir| gqfait
es patiments « »et« » .
) des bati ts«Br»et«C semaine 52
au moins deux (02) fois par
semaine
Enlevement des toiles
d'araignées et dgs- ordures| gEorfait-
6 des bureaux des batiments semaine 52
« B » et « C » au moins trois
fois par semaine
Deratisation des bureaux des| rqait-
7 batiments « B » et « C » au mois 11,5
moins une fois par mois
Total HT (THT)
TVA (19,25% x THT)
Total TTC (THT + TVA)
AIR (5,5% x THT)
NAP (THT - AIR)
Arrété le présent Devis Quantitatif et Estimatif a la somme de Francs CFA
Toutes Taxes Comprises.
Nom du
LT LT T T ] 0] 4 E= L =T O PPN
YT [ =) (1= O O PRSP
7 ) - T
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LOT N° 03 : ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATIMENTS ANNEXES (D1, D2, D8, D10, D12 ET
NOUVEAU BATIMENT)

N°® Prix

Désighation

Unité

Quantité

Prix
Forfaitaire

Prix Total

Nettoyage et entretien des
bureaux des batiments
annexes (D1, D2, D8, D10,
D12 et Nouveau Batiment) au
moins trois fois par semaine

Forfait-
semaine

52

Nettoyage et entretien
quotidien des toilettes des
batiments annexes (D1, D2,
D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment)

Forfait-
jour

351

Nettoyage des moquettes des
batiments annexes (D1, D2,
D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au moins deux (02)

fois par semaine

Forfait-
semaine

52

Netioyage et entretien des
vitres et des impostes des
batiments annexes (D1, D2,
D8, D10, D12 et Nouveau
Batiment) au moins deux fois
par semaine

Forfait-
semaine

52

Ravivage des meubles et
particuliérement ceux en cuir
des batiments annexes (D1,
D2, D8, D10, D12 et

Nouveau Batiment) au moins|

deux (02) fois par semaine

Forfait-
semaine

52

Enlévement des toiles
d'araignées et des ordures
des bureaux des batiments
annexes (D1, D2, D8, D10,
D12 et Nouveau Batiment) au
moins trois fois par semaine

Forfait-
semaine

52
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N° Prix Deésignation Unité

Quantité

Prix
Forfaitaire

Prix Total

Dératisation des bureaux des
batiments annexes (D1, D2,| gqrait-
7 D8, D10, D12 et Nouveau '
Batiment) au moins une fois
par mois

mois

11,5

Total HT (THT)

TVA (19,25% x THT)

Total TTC (THT + TVA)

AIR (5,5% x THT)

NAP (THT - AIR)

Arrété le présent Devis Quantitatif et Estimatif a

Nom du

Toutes Taxes Comprises.

la somme

de

Francs

CFA

LT T8 T T o) t LT V] - T TP PPN PPP PR

ET T 11 1102 LR PR EOTETKTIELE
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5. K. Cadre du Sous-détail des prix

Note relative a la présentation des sous-détails de prix et taxes

1. Un sous-détail expose toutes les étapes d'établissement d'un prix de vente. Aussi,
constitue-t-il un élément important d’appréciation de la qualité du prix proposé par un
soumissionnaire.

Il n'est pas nécessaire d'imposer un modele de présentation a tous les soumissionnaires,
compte tenu de la grande diversité de logiciels de détermination des sous- détails de
prix. En revanche, ils pourront comporter les éléments suivants :

a. Détail du coefficient de vente suivant le modéle présenté aprés la présente note ;

b. Colt en prix secs des matériels prévus pour les prestations ;

c. Colt en prix secs des fournitures nécessaires aux prestations ;

d. Codt de la ressource humaine locale et expatriée ; ’

e. Pour chaque prix du bordereau, une fiche issue des points a, b, ¢ et d susvisés, indiquant
les rendements conduisant aux prix unitaires ;
Le sous-détail précis des forfaits d'aménagement, d'entretien des locaux et de fourniture
des moyens mis a la disposition, le cas écheant;

g. Le sous-détail des impots et taxes.

—h

2. Cadre de présentation du coefficient de vente, encore appelé coefficients de frais
genéraux.

A. Frais généraux des préestations

Total C1
B. Frais généraux de siége
- Frais de siege

- Frais financiers

- Aiéas et bénefice
Total c2

Coefficient de vente k = 100/(100-C) avec C=C1+C2

3. Le MaTtre d'Ouvrage peut proposer un cadre du sous-détail des prix unitaires comportant
les éléments énonces au point 1 ci-dessus.
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Décomposition des Prix Unitaires

A — Décomposition des Prix des Experts et du Personnel d’appui (Homme-mois)

NO
Prix

Désignation

-

[ ]

3

[4)]

[+]]

7

==

[{~]

Salaire
mensuel de

base

Charges
sociales

(CNPS,
FEICOM, CFG)

Assurance

Frais médicaux |*

Frais de
logement

Frais de siége

Autres (a

préciser)

Marge
bénéficiaire

Prix de vente

Conducteur des
prestations (Homme-
mois)

Chef d'équipe N° 1
(Homme-mois)

Chef d'équipe N° 2
{(Homme-mois)

Agent d'entretien N° 1
(Homme-mois)

Agent d’entretien N° 2
(Homme-mois)

Agent d'entretien N° j
{Homme-mois)

1-17

Agent d'entretien N° 14
(Homme-mois)
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B - Cadre de Décompositions des Prix Forfaitaires (Lot N° 01/Lot N° 02/Lot N° 03)
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Nettoyage et entretien des bureaux du
1 | Lot au moins trois fois par semaine
(Forfait-semaine)

9 Nettoyage et entretien quotidien des
toilettes du Lot (Forfait-jour)

Nettoyage des moquettes du Lot au
3 | moins deux (02) fois par semaine
(Forfait-semaine)

Nettoyage et entretien des vitres et des
4 impostes du Lot au moins deux fois par
semaine (Forfait-semaine)

Ravivage des meubles et
5 particuliérement ceux en cuir du Lot au

moins deux (02) fois par semaine
(Forfait-semaine)

Enlevement des toiles d'araignées et des
6 ordures des bureaux du Lot au moins
trois fois par semaine (Forfait-semaine)

Dératisation des bureaux du Lot au
moins une fois par mois (Forfait-mois)
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail —~ Patrie Peace — Work — Fatherland

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

CONMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)

Fhkfkhhikkkkkikidk

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPW/2022 DU _ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES. (TROIS (03) LOTS)
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FINANCEMENT :

BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
[IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161
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DOSSIER D’APPEL D’OFFRES
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Piéce N° 8 : MODELE DE LETTRE COMMANDE
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REPUBLIQUE. DU CAMEROUN S : REPUBLIC OF CAMEROON

Paix — Travail - Patrie - * Peace — Work — Fatherland
MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES ~  MINISTRY oF"éS'(fEﬁiiiKL RELATIONS
LETTRE COMMANDE N°_ JLC/MINREX/CIPM/2022
PASSEE APRES APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AQONO/MINREX/CIPM/2022 DU ____,EN PROCEDURE D’URGENCE,

POUR L’ENTRETIEN ET LE:NETTOYAGE DES 'BATIMENTS AL‘_J_NIINiSTERE DES RELATIONS
EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

MAITRE D’OUVRAGE : LE MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES

TITULAIRE : - L
B.P.:
TEL. :
N°RC:
N° CONTRIBUABLE : _
N° COMPTE BANCAIRE :
A (BANQUE)
AGENCE DE ]
OBJET : | ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE
DES RELATIONS EXTERIEURES, LOT N° (NUMERO DU
LOT) : _____ (DESIGNATION'DU LOT)
LIEU: . ' MINREX/YAOUNDE -
DELAI D’EXECUTION : - DIX VIRGULE GINQ (10.,5) MOIS
MONTANT : B . _FRANCS CFA TOUTES TAXES COMPRISES
TOTAL HT (THT).
TVA (19,25%THT)
TOTAL TTC (TOTAL TTC = THT + TVA)
AIR (5,5%THT) .
NET A MANDATER (NAM = THT - AIR)
EINANCEMENT : BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX

.EXERCICE,: 2022
IMPUTATION 56 06 079 01 390000 6161

‘SOUSCR]TE LE oo, »
'SIGNEE,; LE ovtoreeceeeenn e
NOTIFIEE, LE ....... e y

'ENREGISTREE, LE .......... T

|
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CoF

AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 - © 94/123



Entre :

L’ETAT DU CAMEROUN, représenté par le Ministre des Relations Extérieures, ci-aprés dénomme,

« Le Maitre d’Ouvrage »,

d'une part,

Et

L"Entreprise/Le Groupement d’Entreprises _ /Mandataire
B.P.:
TEL.:
N° RC:
N° CONTRIBUABLE :
N° COMPTE BANCAIRE :
A (BANQUE)
AGENCE DE

représenté (e) par son (sa) Directeur Général (Directrice Générale)/Mandataire, Monsieur/Madame
, Cl-aprés dénommeé (e),

« Le Prestataire »,

d'autre part,

Il est convenu et arrété ce qui suit :
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Page ...i." et derniére

LETTRE COMMANDE N‘l ILCIMINREX]CIPMIZOZZ
PASSEE APRES APPEL D’ OFFRES: NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU '__, EN PROCEDURE D’URGENCE,

POUR L'ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES. BATIMENTS ET ESPACES VERTS
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

MAJTRE D'OUVRAGE : |E MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES

ITULAIRE o T N

B.P.: ' ;
TEL. : :
N° RC ;

N° CONTRIBUABLE
N® COMPTE BANCAIRE : _

A (BANQUE),
AGENCE DE
OBJET : ENTRETIEN ET NETTOYAGE DES BATlMiE"_NTS AU MINISTERE DES _
RELATIONS EXTERIEURES, LOT N°____ (NUMERO DU LOT) . (DESIGNATION
DU LOT) ' ~
MQNIANI : L FR‘ANCS CFA TOUTES TAXES COMPRISES
[TOTAL HT (THT)
| TVA (19,25%THT)

TOTAL TTC (TOTAL TTC = THT + TVA)

AR (5,5%THT)

NET A MANDATER (NAM = THT - AIR)

_VISA ET SIGNATURES

Lue et acceptée par
Le Prestataire

Yaoundé, le__

Signée par le Ministre des Relatlons Extérieures
i Maitre d'Cuvrage

" Yaoundé, le

Enregistrement -
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix — Travail — Patrie Peace — Work — Fatherland

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL QUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPNi/2022 DU ' 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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EINANCEMENT :

BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161
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DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Sy e par—

Piece N° 9 : MODELES DES PIECES A UTILISER PAR LES SOUMISSI\ONNAIRES
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Note relative aux modéles de pieces a utiliser

Le soumissionnaire devra compléter et présenter dans son offre, le Modéle de soumission
en conformité avec les dispositions contenues dans le Dossier d'Appel d'Offres.

Il doit fournir une caution de soumission, en utilisant le modéle présenté dans cette piéce.

Les modéles de Cautionnement définitif et de caution d'avance de démarrage ne doivent pas
étre remplis au moment de la préparation des offres. Seul le Soumissionnaire retenu sera
invité a fournir le Cautionnement définitif et la caution d'avance de demarrage, le cas
échéant, en conformité avec le modéle présenté dans cette piéce. Tout manquement par le
Prestataire a ses obligations, au titre de la présente Lettre Commande, est constitutif d'une
cause de saisie du cautionnement définitif, sous réserve que ledit manquement ait été établi
par le Maitre d'ceuvre/Maitre d’Ouvrage. Dés I'appel dudit cautionnement, le garant est tenu
de s'exécuter sans aucune forme de procédure.
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SOMMAIRE

— MODELE DE DECLARATION D’'INTENTION DE SOUMISSIONNER
— MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION
— MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

. MODELE DE GARANTIE DE RESTITUTION DE
L’AVANCE DE DEMARRAGE

: MODELE D’'ATTESTATION DE DISPONIBILITE
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AONO Entretien et nettoyage des batiments au MINREX, janvier 2022 101/123

H



S M ; i .
MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION IN'i'ERN_E DE PASSATICN DES MARCHES (CIPM)

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT |
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022DU___. . 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROlS {03) LOTS)

Ct dedk ke kR kR

: MODELE DE DECLARATION.D’INTENTION DE SOUMISSIONNER

Je 'soussigné, Nationalité : L Dom'icile' , Fonction :

En vertu de mes pouvoirs (preCISer la qualité), aprés avoir pI'IS -connaissance del'Appel
d'Offres National Ouvert N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du _ pour
Ientretien et le nettoyage des batlments au Ministére des Relations Extérieures (trois (03)
lots).

Déclare par la présente,“l’intentibn' de soumissionner pour cet Appel d'Offres et plus

précisément pour le Lot N°____ (numérs du Lot) : » (désignation du Lot)/le Lot
N° (numéro du Lot) : , .__{désignation du Lot) et le Lot N° . (numero
du Lot) : (désignation du Lot)/le Lot N° 01 : Entrétien et nettoyage du batiment "A"

des bureaux des Inspecteéurs ét des Conseillers Techniques et de la guérite au Ministére des
Relations Extérieures, le Lot N° 02 : Entretien et nettoyage des batiments « B » et « C » au
Ministére des. Relations Extérieures et le Lot N° 03 : Entretien et nettoyage des batiménts annexes
(D1, D2, D8, D10, D12 et Nouveau Batiment.

Fait a L .. le

Signature, nom et cachet 'du Prestataire
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPNi/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

RARRFRAETALE LK

: MODELE DE CAUTION DE SOUMISSION '

Adressée a , « le Maitre d’Ouvrage ».

Attendu que le Prestataire__. , ci-dessous désigné « le Soumissionnaire », a soumis
son offre en date du pour I'entretien et le nettoyage des batiments au Ministere
des Relations Extérieures — Lot N° (numéro du Lot) : (désignation du
Lot), objet de PAppel d’Offres N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du , ci-dessous
désignée « offre », et pour laquelle il doit joindre une caution de soumission ‘équivalente a

Francs CFA,

Nous , représenté{e)s par , ci-dessous désignéle) « Ila
Banque(Compagnie d'assurances) », déclarons garantir le paiement au Maitre dOuvrage de la
somme maximale de Francs CFA, gue la Banque(Compagnie d’assurances) s'engage

4 régler intégralement au Maitre d’Ouvrage, s’obligeant elle-méme, ses successeurs et assignataires.
Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le ‘Soumissionnaire retire I'offre pendant la période de validité spécifiée par lui sur l'acte de
soumission ;

Ou

Si le Soumissionnaire, s'étant vu notifier I'attribution de la Lettre Commande par le Maitre d’ouvrage
pendant la période de validité :
- manque asigner ou refuse de signer la Lettre Commande, alors qu'il est requis de le faire;
- ‘'manque a fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif de la Lettre Commande,
comme prévu dans celle-ci.

Nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage un montant allant jusqu'au maximum de la
somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans que le Maitre
d'Ouvrage soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa demande, le Maitre
d'Ouvrage notera le montant qui lui est d0 parce que I'une ou l'autre des conditions ci-dessus, ou
toutes les deux, sont remplies, et qu'il spécifiera quelle(s) condition(s) a (ont) joue.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre

d’ouvrage pour la remise de l'offre. Elle demeurera valable jusqu'au trentiéme jour inclus suivant la fin
du délai de validité de |'offre: Toute demande du Maitre d’ouvrage tendant a |a faire jouer devra
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parvenir & la Banque(Compagnie 'd’assurances), ‘par lettre recommandée avec accusé de réception,
avant la fin de cette période de validité. ,

La présente caution est soumise pour son mterpretatlon et son executlon au droit camerounais. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls competents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent
engagement et ses. swtes :

Signé et authentifié par la Banque(Compagnie
d'assur’ances) 4

(S|gnature de Ia Banque(Compagnle
d'assurances))
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU_ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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: MODELE DE CAUTIONNENMENT DEFINITIF

Banque{Compagnie d'assurances) _
Référence de la caution : N° .

Adressée 3 (indiquer le Maitre d'Ouvrage et son adresse) Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre
d’Ouvrage ».

Attendu que ) (nom et adresse du Prestataire), ci-dessous désigne « le
Prestataire», s'est engagé, en exécution de la Lettre Commande N° {LC/MINREX/CIPM/f2022
désignée « la Lettre Commande », a réaliser I'entretien et le nettoyage des batiments au
Ministére des Relations Extérieures — Lot N° (numéro du Lot):
(désignation du Lot),

Attendu qu'ii est stipulé dans la Lettre Commande que le Prestataire remettra au Maitre d’Ouvrage un
cautionnement définitif, d’'un. montant égal & trois pour cent (3%) du montant dela Lettre Commande:
correspondant, comme garantie de 'exécution de ses obligations de bonne fin conformément aux
conditions de la Lettre Commande,

Attendu que nous avons convenu de donner au Prestataire ce cautionnement,

Nous, 7 __(nom et adresse de la Banque(Compagnie
d’assurances)), représentée par, ' (noms des signataires),
ci-dessous désignée « la Banque(Compagnie d’assurances) », nous engageons a payer au Maitre
d’ouvrage, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci
déclarant que le Prestataire n'a pas satisfait & ses engagements contractuels au titre de la Lettre
Commande, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce
soit, toute somme jusqu'a concurrence de la somme de
Francs CFA.

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification a la Lettre
Commande ne nous libérera d'une obligation guelconque nous incombant en vertu du présent
cautionnement définitif et nous dérogeons par la présente & la notification de toute modification,
additif ou changement. . '

Le présent cautionnement définitif entre en vigueur dés sa signature et dés notification au Prestataire,
par le Maitre d’Ouvrage, de l'approbation de la Lettre Commande. 1l sera libéré dans un -délai
maximal d'un (01) mois a compter de la date de recette des prestations.

Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous étre retournée sans demande
expresse de notre part. .-
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Toute demande de paiement formulée par le Maitre d’Ouvrage au titre de la présente garantie devra
étre faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la Banque{(Compagnie
d'assurances) pendant la période de validité du présent engagement.

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son execution au droit

camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui
concerne le présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la Banque(Compagnie
d'assurances)

(signature de la Banque(Compagnie
d'assurances))
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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: MODELE DE GARANTIE DE RESTITUTION DE L’AVANCE DE
DEMARRAGE

Banque{Compagnie d'assurances) :
Référence de la caution : N° .

Adressée a (indiquer le Maitre d’Quvrage et son adresse) Cameroun, ci-dessous désigné « le Maitre
d'Ouvrage ».

Attendu que (nom et adresse du Prestataire), ci-dessous désigne « le
Prestataire», s’est engagé, en exécution de la Lettre Commande N° /LC/MINREX/CIPM/2022
désignée « la Lettre Commande », & réaliser I'entretien et le nettoyage des batiments au
Ministére des Relations Extérieures — Lot N° {(numéro du Lot):
(désignation du Lot),

Attendu qu'il est stipulé dans la Lettre Commande que le Prestataire remettra au Maitre d'Ouvrage
une caution bancaire, d’un montant égal a vingt pour cent (20%) du montant de la Lettre Commande,
comme garantie de restitution de I'avance de démarrage consentie au Prestataire pour le montant de
Francs CFA ,

Attendu que nous avons convenu de donner au Prestataire cette caution,

Nous, (nom et adresse de la Banque(Compagnie
d’assurances)), représentée par (noms des signataires),
ci-dessous désignée « la Banque(Compagnie d’assurances) », nous engageons a payer au Maitre
d’ouvrage, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci,
sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute
somme qui pourrait &tre due par le Prestataire au Maitre d'Ouvrage jusqu’a concurrence du montant
de la présente caution, soit Francs CFA.

Nous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification & la Lettre
Commande ne nous libérera d’'une obligation quelcongue nous incombant en vertu de la présente
caution et nous dérogeons par la présente a la notification de toute modification, additif ou
changement.

La demande de mobilisation partielle ou totale de la présente caution fera [objet d'une lettre
recommandée du Maitre d’Ouvrage a la Banque(Compagnie d'assurances) avec accusée de réception
et copie au Prestataire.

La présente caution bancaire entrera en vigueur a [a date du paiement de l'avance de démarrage.
L’original de la présente caution sera conservé par le Chef de Service.

Cette caution sera libérée lorsque le montant de 'avance aura été restitué en totalité.

Toutefois des mainlevées partielles pourront étre délivrées au fur et 4 mesure de la restitution de
cette avance.
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Aprés cette restitution- totale, 'la ‘caution ‘déyiendfa. sans objet et devra nous étre retournée sans
demande expresse de notre part.
La loi ainsi que'la jundlctlon appllcable ala garantie sont celles du Cameroun.

La présente caution est soumise pour son inter'prétati'on et son exécution au droit camérounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent
engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la Banque(Compagnie
d’assurances)

(S|gnature de la Banque(Compagnle
d’assurances))
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU _ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
' RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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: MODELE D'ATTESTATION DE DISPONIBILITE

Obijet : Appel d'Offres National Ouvert N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022
du , en procédure d’urgence, pour 'entretien et le nettoyage des batiments au
Ministére des Relations Extérieures (trois (03) lots).

Je soussigné, _ _ , {(préciser nom & prénom, ainsi qgue
la qualification), atteste de ma disponibilité pour occuper le poste de 7 , au
sein de 'équipe de I'entreprise 7 ( raison sociale) dans le cadre de TAppel d'Offres
cité en objet au cas ol celle-ci serait attributaire de la Lettre Commande,

objet de I'entretien et du nettoyage des batiments au Ministére des Relations Extérieures — Lot

N° ___{(numéro du Lot) : ! (désignation du Lot).

Fait a Yaoundé, le

Signature du postulant au dit poste '
Nom et prénom du postulant au dit poste
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEUF&ES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT :
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU___ - 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

I ***************

: MODELE DE POUVOIRS AU'SIGNATAIRE/MANDATAIRE (EN CAS DE
SIGNATURE DE L'OFFRE PAR UNE TIERCE PERSONNE/EN CAS DE
GROUPEMENT D’ENTREPRISES)

Je soussigné, Mme/M._

Titulaire de la CNIN° f délivréele a

Directeur Général de (Entreprise mandante)

Demeurant & N L. ., BP. " ,tél

Donne par la présente, pouv_o‘irs' a'‘Mme/M

Titulaire de la CNI  N°_ - ,  délivrée e a
Profession/fonction !;Di"recteur Général de_. .. .. (Entreprise mandataire)
Demeuranta__ .. .BP L ,Tél. ,

Pour étre mandataire 'de (Entreprise mandante)/du Groupement

solidaire/conjoint .constitué par les entreprlses (préciser les raisons sociales des -deux sociétes)
, . , dans le cadre de I'Appel d’'Offres N°
01.’AONOIMINREXICIPM12022 du e : 2022 pour lentretien ét le
nettoyage des batiments au Ministére des Relatlons Extérieures (trois (03) lots), et
En conséquence, assister a toutes. réunions, prendre part & toutes délibérations, procéder a tous
votes, signer tous proces—verbaux tous contrats toutes offres et toutes piéces, se substituer et
généralement, faire le nécessaife dans le cadre du présent Appel d’Offres et de la Lettre
Commande éventuelle subséquente:

Enfoi de quoi le présent acte de pouvoir est établi pour servir et valoir ce-de droit.

‘ Fait a . . ,le
Le Mandant,
(Nom, Prénom, signature et cachet precede de la mention manuscrlte « Bon pour pouvoirs »

. , Legall'saglgnw

S
i
'
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MINISTERE DES ﬁELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU _ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

Fekddkkhkkhdkikkk

MODELE D’ACCORD DE GROUPEMENT

1. Noms et adresses des partenaires du Groupement solidaire/conjoint:
2- Noms et adresses des institutions‘bancaires du Groupement :

3- Role de chaque associé :
PRECISER LA NATURE DES TACHES DE CHAQUE MEMBRE DU GROUPEMENT
4-  Nature du Groupement :
Groupement solidaire/conjoint pour Pentretien et le nettoy"age des béatiments au

Ministére des Relations Extérieures, objet de 'Appel d’Offres National Ouvert N°
01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du , en procédure d'urgence.

5- Mandataire :

NOM ET ADRESSE DU MANDATAIRE
8- Clé de répartition des paiements (le cas écheant) .

POURCENTAGE DE PAIEMENT DE CHAQUE MEMBRE DU GROUPEMENT
7- Signature

SIGNATURE DE TOUS LES MEMBRES DU GROUPEMENT
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)

ET T T TR TR TR

APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU____ L 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

Fkkkdkdk Ak kK
: MODELE ﬁ’ATTEST-ATION DE SURFACE FINANCIERE

Nous soussignés [nom et 3dresse compléfe de la banque]
Attestons que................e [nom et adresse compléte du soumissionnaire], titulaire du compte
[Auméro du compte] ouvert, dans nos livres, dispose des ressources suffisantes/peut facilement avoir

accés au crédit pour financer la Lettre Commande', objet de PAppel d’Offres National Ouvert N°
01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du__ __,en pr(;)cédure d-’ijfgence, pour I'entretien et

le nettoyage des batiments au Ministére des .Relations Extérieures (trois (03) lots) — Lot N°

(numérodu Loty ' . _. . (désignation du Lot), & céncurrence de [montant de la
surface financiére]. 4 '

En foi de quoi cette attestation lui est délivrée pour servir et valoir ce que de droit.

Le Directéur de [nom de la bqnque]
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

" COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU _ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

ek ke ddededeodekok ok Rk Rk

: MODELE D’ATTESTATION DE VISITE DE SITE SIGNE SUR L’HONNEUR

+ Je SOUSSIGNE, .....ooviveiiviinrinnniiaeens reenrrn———— [nom, prénom et qualité au sein de 'entreprise],
représentant la société, l'entreprise ou le groupement................... .. [raison sociale, forme
juridique et siége de la société], dont le siége social est @................ .., déclare m’étre rendu sur

le site du projet d’entretien et de nettoyage des batiments au Ministére des Relations
Extérieures, objet de I'’Appel d’Offres National Ouvert N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du
_ , en procédure d'urgence.

Cette descente sur le terrain rentre dans le cadre de la visite du site prévue lAppel d’'Offres
précité. .

Je déclare par ailleurs :

_  avoir pris connaissance des lieux et de 'ensemble des contraintes liées.a la realisation des
travaux sur le site visité ;

- - établir mes prix unitaires en tenant compte des difficultés locales pour I'exécution des travaux et
ne pouvoir.en aucun cas réclamer au Maitre d’Ouvrage de majorations ou de plus-values.

En foi de quoi, la presente déclaration est établie pour servir et valoir ce que de droit.

Signaturede............ccoeeel ......
enqualitéde..... .o
diment autorisé a signer pour et au nom

de. i, Ceveereee e e [Nom de I'entreprise]
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

Fkkkkkkkkkikhdhk

: MODELE DE RAPPORT AFFERENT A LA VISITE DE SITE SIGNE SUR

L'HONNEUR

Je SOUSSIgNE, ..oviiv e [nom, prénom et qualité au sein de 'entreprise],
représentant la société, [l'entreprise ou le groupement..................... [raison sociale, forme
juridigue et siege de la société], dont le siége social est a..................... , me fais 'obligation, aprés

la visite du site du projet d’entretien et de nettoyage des batiments au Ministére des Relations
Extérieures, objet de PAppel d'Offres National Ouvert N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 du
, en procédure d’urgence, de porter les observations suivantes sur :

- lalocalisation du site :

- l'acceés au site :

- les difficultés et contraintes :

Signature de.......ccoiii

enqualité de........cooiiiii e
diment autorisé a signer pour et au nom
o [ TP U [Nom de I'entreprise]
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MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

-

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

Fddkdddkkkkhikikk

FINANCEMENT :

BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161

Khkhkrhkkhkkkkkkik

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

kR hRhhkhkhkhkk

PIECE N° 10 : JUSTIFICATIFS DES ETUDES PREALABLES
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Le projet a fait I'objet d’'une étude préalable, exécutée par le Service des Marchés en liaison avec le
Service du Matériel, des Infrastructures et de la Maintenance du MINREX, qui a donné lieu a
I'établissement des Termes de Référence, du Cadre du Bordereau des Prix et du Cadre du Devis
Quantitatif et Estimatif, objet respectivement de la Piéce N° 5 et de deux Tableaux Types de la Piéce
N® 7 du présent Dossier d'Appel d’Offres.

Lesdits Termes de Référence procédent de 'analyse du contexte ci-aprés et la procédure du present
Appel d’Offres est enclenchée, a I'effet de satisfaire un triplé objectif.

Relativement au contexte, le MINREX dispose d'un domaine d'un hectare environ, sis au quartier
Hippodrome a Yaoundé, sur lequel sont érigés 'ensemble des batiments abritant ses services a
Yaoundé et les installations techniques annexes (locaux des transformateurs, baches a eau, réseaux
d'assainissement). Les surfaces non occupées sont esséntiellement constituées des aires
aménagées (parking, allées piétonnes dallées ou pavées, voies de circulations pavées), des espaces
verts aménagés (aires gazonnées, haies d’'arbustes, de fleurs, de plantes, etc.) et des espaces
naturels. Prés de 1500 personnes y ménent des activités quotidiennes induisant la production des
déchets et |a pollution de I'envirorinement, avec I'effet du temps favorisant la dégradation des corps
inertes et la croissance des végétaux ; ce qui pourrait se révéler néfaste, en 'absence d'un service
régulier et organisé de nettoyage et d'entretien des batiments et des espaces verts dudit
Département Ministériel qui est une vitrine de la République.

C'est dans l'optique d'une part de pérenniser I'état de propreté desdites superstructures, d’autre part
de retarder la dégradation par I'effet du temps et enfin d'offrir un cadre agréable aux agents de ladite
Administration et aux usagers que le présent Appel d'Offres structure ladite opération en trois Lots
(Lot N° 01 : Entretien et nettoyage du batiment "A", des bureaux des Inspecteurs et des Conseillers
Techniques et de la guérite au Ministére des Relations Extérieures, Lot N° 02 : Entretien et nettoyage
des batiments « B » et « C » au Ministére des Relations Extérieures et Lot N° 03 : Entretien et
nettoyage des batiments annexes (D1, D2, D8, D10, D12 et Nouveau Batiment) au Ministére des
Relations Extérieures) en vue du recrutement d’une Entreprise ou d'un Groupement d'Entreprises
pour I'exécution des prestations y afférentes de la date de notification de l'ordre de service de
démarrage des prestations au 31 décembre 2022, au titre de I'Exercice 2022.
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

kkkEkrkhkrkrkrhkrhkkk

FINANCEMENT :

BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161

Fode o de ke dedededede ke de dedede

Piéce N° 11 : LISTE DES BANQUES ET DES COMPAGNIES D’ASSURANCES
AGREEES ET HABILITEES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE
CADRE DES MARCHES PUBLICS

e e e e e e v v e e e e e e
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LISTE DES BANQUES ET DES COMPAGNIES D’ASSURANCES AGREEES ET HABILITEES
A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

. BANQUES

1- Afriland First Bank (First Bank) BP 11834 Yaoundé,

2- BANGE Bank Cameroun (BANGE CMR) BP 34692 Yaoundé.

3- Banque Atlantiqgue du Cameroun (BACM) BP 2933 Douala.

4- Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME) BP 12962 Yaoundé.
5- Banque Gabonaise pour le Financement International {(BGFIBANK) BP 660 Douala.

6- Banque Internationale du Cameroun pour ['Epargne et le Crédit (BICEC) BP 1925 Douala.
7- Citi Bank Cameroon (CITIGROUP) BP 4571 Douala.

8- Commercial Bank-Cameroun (CBC) BP 4004 Douala.

8- Crédit Communautaire d’Afrique Bank (CCA Bank) BP 6578 Yaoundé.

10- Ecobank Cameroun (ECOBANK) BP 582 Douala.

11- National Financial Credit Bank (NFC BANK) BP 6578 Yaoundé.

12- Société Commerciale de Bangue-Cameroun (SCB-Cameroun) BP 300 Douala.

13- Société Générale Cameroun (SGC}) BP 4042 Douala.

14- Standard Chartered Bank Cameroon (SCBC) BP 1784 Douala.

15- Union Bank of Cameroon PLC {(UBC) BP 15568 Douala.

18- United Bank for Africa {(UBA) BP 2088 Douala.

II. COMPAGNIES D’ASSURANCES

1- ACTIVA Assurances BP 12970 Douala.

2- AREA Assurances BP 15584 Douala,

3- ATLANTIQUE Assurances Cameroun IARDT BP 3073 Douala.
4- CHANAS Assurances BP 108 Douala.

5- CPA S.A. BP 54 Douala.

8- NSIA Assurances BP 2758 Douala.

7- PRO ASSUR BP 5963 Douala. N
8- Prudential Beneficial General Insurance BP 2328 Douala.

9- ROYAL ONYX Insurance Cie BP 12230 Douala.

10- SAAR:BP 1011 Douala.

11- SANLAM Assurances Cameroun BP 12125 Douala.

12- ZENITHE Insurance BP 1540 Douala.
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
N° 01/AONO/MINREX/CIPM/2022 DU 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)
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EINANCEMENT :
BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX
EXERCICE : 2022
IMPUTATION : 56 06 079 01 390000 6161
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DOSSIER D’APPEL D’OFFRES
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PIECE N° 12 : GRILLE D’EVALUATION DES OFFRES
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M‘l‘NIsTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)
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APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT _
N° 01IAONOIMINREXICIPMI2022 DU ‘ 2022

POUR L’ENTRETIEN ET LE NETTOYAGE DES BATIMENTS AU MINISTERE DES
RELATIONS EXTERIEURES (TROIS (03) LOTS)

***************

, | GRILLE D EVALUATION DES OFFRES
EntreprlseIGroupement d’Entreprises :

1. Critéres éliminatoires

- Absence de la caution de soumission & 'ouverture des offres ;

- Absence o1 non-conformité d'une piéce du dossier admlnlstrattf au-dela du délai
supplémentaire. de 48.h€ures a accorder, le cas échéant ;

- Piéce(s) falsifieée(s) ou. fausse(s) déclaration(s) ;

- Absence de déclaration sur 'honneur attestant de non- abandon de marché au cours des trois
derniéres années et de non-présence sur la liste des entreprises défaillantes établie par le
MINMAP ;

- Absence-du hon-conformité du Conducteur des prestations ;

- Non satisfaction d’au moins cirfiq (05) critéres essentiels sur les. sept (07).

- Omission d’'un prix unitaire ou d’un prix forfaitaire quantlfle dans I'offre financiere;

- Non-conformité du mode de soumission.;

- Non-respect des formats de fichiers requns pour la soumission des offres en ligne ;

- Absence de la copie: de sauvegarde en cas de dysfonctlonnement dela plateforme COLEPS.

2. Critéres essentiels

Les ressources humaines

L'Entreprise ou le Groupement . d’Entreprises mobilisera les ressources humaines en quantité
suffisanté, avéc les qualifications, expériences et compétences requises justifiées.

Les références.

L'Entreprise ou le Groupement d 'Entreprises produira la liste dé sés références dans le domaine des
prestations similaires dans le domaine de nettoyage et d'entretien des: batiments publics et/ou
parapublics ou des aires aftenartes. Chaque référence devra étre justlflee par le procés-verbal de
recette des prestations réalisées, y compris la photocopie des premiere et derniére pages du contrat
y afférent ainsi que les contacts aes Administrations Publiques concernées (pour vérification).

Le plan de travail et la méthodologie

L'Entreprisé ou le Groupement d’Entreprises déclinera la méthodologie, I'organisation et le planning
d'exécution des prestations.:

Les ressources matérielles _

Le candidat devra indiquer et justifier les ressources matérielles en sa ‘possession, nécessaires a la
réalisation des prestations. A cet effet, il produira une liste desdites ressources matérielles avec
justification-de la propriété (photocopies des factures).

La capacité de financement

Le candidat devra justifier les éléments de chiffres d'affaires des cing derniéres années et de.
disponibilité de financement.

*
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La présomption de connaissance du site

Le candidat devra visiter le site des prestations et produire I'attestation de visite et le rapport y
afférent. -

La présentation du dossier

Le candidat devra produire un dossier bien relié, ordonné, lisible et exploitable facilement.

N.B : Toute fausse déclaration entrainera la disqualification immédiate de l'offre du candidat.

EVALUATION

N° DESIGNATION
ouli NON

] RESSOURCES HUMAINES

A | Au moins deux Chefs d’équipe

A1 | Chef d’équipe N° 1

Copie certifiée conforme du dipléme de CAP ou équivalent au moins
et attestation de disponibilité datée et signée par l'intéresse

1 an d'expérience au moins dans le nettoyage et 'entretien des
batiments publics et/ou parapublics

Seuil de validation du Chef d’équipe N° 1 : 2 OUI/2

Résultat évaluation Chef d’équipe N° 1

'A.2 | Chef d’équipe N° 2

Copie certifiée conforme du dipldme de CAP ou équivalent au moins
et attestation de disponibilité datée et signée par l'intéressé

1 an d’expérience au moins dans le nettoyage et 'entretien des
batiments publics et/fou parapublics

Seuil de validation du Chef d’équipe N° 2: 2 OUI/2

Résultat évaluation Chef d’équipe N° 2

Seuil de validation des deux Chefs d’équipe : 2 OUI/2

Résultat évaluation des deux Chefs d’équipe

Au moins quatorze agents d’entretien pour chaque Lot (Lot N°
01, Lot N° 02 ou Lot N° 03)

1 Copies certifiées conformes de cartes nationales d'identité

1 an d'expérience au moins dans le nettoyage et 'entretien des
2 batiments publics et/ou parapublics de quatorze agents de chague
Lot (Lot N° 01, Lot N° 02 ou Lot N° 03)

Seuil de validation des quatorze agents d’entretien (Lot N° 01,
Lot N° 02 ou Lot N° 03) : 2 OUI/2

Résuitat évaluation des quatorze agents d’entretien (Lot N° 01,
Lot N° 02 ou Lot N° 03) : 2 OUI/2

SEUIL DE VALIDATION DES RESSOURCES HUMAINES : 2 OUI/2

RESULTAT EVALUATION DES RESSOURCES HUMAINES

REFERENCES DANS LE DOMAINE DES PRESTATIONS
SIMILAIRES LIVREES

Photocopies des premiéres et derniéres pages des contrats des
prestations similaires ou de nettoyage et d'entretien des batiments
publics (au moins un projet) pour le compte d’'une administration
1 publique, un établissement public, une entreprise du secteur public
ou parapublic, un projet public ou une collectivité territoriale
décentralisée au cours des cing derniéres années (2017, 2018,
2019, 2020 et 2021)
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NO

DESIGNATION

EVALUATION

oul

NON

Photocopies des procés-verbaux de recette ou des attestations de
bonne fin des prestations similaires ou ‘de nettoyage et d’entretien
des batiments publics, objet des contrats exhibés (au moins un
projet)

SEUIL DE VA_LIDATION.DES REFERENCES DANS LE DOMAINE
DES PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES : 2 OUI/2

RESULTAT EVALUATION DES REFERENCES DANS LE
DOMAINE DES PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES

PLAN DE TRAVAIL ET METHODOLOGIE

Méthodologie d'exécution

Compréhension de l'objectif de la mission : maitrise qualité,
fréquences interventions et colt

Analyse critique des TDR

Présentation de la méthodologie de mise en ceuvre

EI PRI b A1

Proposition de la méthodclogie d'auto-évaluation de la mise en
ceuvre de la mission

Seuil de validation de la Méthodologie d'exécution : 3 OUl/4

Résultat évaluation de la Méthodologie d'exécution

Organisation

Organigramme de la mission (cohérence avec les objectifs)

Relations avec le siége, gestion et modalités de mise en ceuvre des
appuis

Relations avec I'Administration, gestion actions critiques et modalités
de mise en ceuvre

Seuil de validation de I'organisation : 2 OUI/3

Résultat évaluation de I'organisation

Planning

Présentation : apercu graphique

Respect des fréquences des taches et de la durée des prestations

-‘Cohérence des taches avec les TDR

AN =0

Cohérence des interventions du personnel avec les missions
inscrites aux TDR

Seuil de validation du planning : 3 OUI/4

Résultat évaluation du planning

SEUIL DE VALIDATION DU PLAN DE TRAVAIL ET DE LA
METHODOLOGIE : 3 OUI/3

RESULTAT EVALUATION DU PLAN DE TRAVAIL ET DE LA
METHODOLOGIE

RESSOURCES MATERIELLES

Equipements spécialisés

Lister les équipements spécialisés et produire les photocopies des
factures desdits équipements comportant une preuve de propriété
du soumissionnaire (au moins deux types d'équipements spécialisés
pertinents pour le Lot concerné)

Petits matériels

Lister les petits matériels et produire les photocopies des factures

desdits petits matériels comportant une preuve de propriété du
soumissionnaire (au moins deux types de petits matériels pertinents
pour le Lot concerng)
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: ! EVALUATION
N° : DESIGNATION

oul NON

Moto ou véhicule de liaison

Photocopie certifiée conforme de la carte grise de la moto ou du
véhicule de liaison par le service des transports comportant une
preuve de propriété du soumissionnaire.

SEUIL DE VALIDATION DES RESSOURCES MATERIELLES : 2
oul/3

RESULTAT EVALUATION DES RESSOURCES MATERIELLES

V. | CAPACITE DE FINANCEMENT

Chiffre d’affaires

Disponibilité justificatifs (extraits bilans certifiés, DSF et/ou marchés
1 réalisés) pour chiffre d'affaires annuel moyen des cinq derniers
exercices (2017, 2018, 2019, 2020 et 2021) supérieur au montant
TTC de la Proposition financiére

Disponibilité des ressources financiéres ou accés a une ligne
de crédit '

Attestation délivrée par une banque de premier ordre agréee par le.
MINFI

Montant de la capacité de préfinancement déclinée par dite
3 attestation au moins égal a 30% du montant TTC de la Proposition
financiére

SEUIL DE VALIDATION DE LA CAPACITE DE FINANCEMENT : 2
oul/3

RESULTAT EVALUATION DE LA CAPACITE DE FINANCEMENT

VI. '| PRESOMPTION DE CONNAISSANCE DU SITE

Attestation de visite du site datée et signée sur 'honneur par le
soumissionnaire

2 Rapport de visite du site avec photos daté et signe

SEUIL DE VALIDATION DE LA PRESOMPTION DE
CONNAISSANCE DU SITE : 2 OUl/2

RESULTAT EVALUATION DE LA PRESOMPTION DE
CONNAISSANCE DU SITE

VIl. | PRESENTATION DU DOSSIER

Reliure et séparation des piéces par des intercalaires de couleur
autre que la couleur blanche

Lisibilité des piéces et piéces classées dans 'ordre annonce dans
le{s} sormmaire(s)

SEUIL DE VALIDATION DE LA PRESENTATION DU DOSSIER : 2
oul/2

RESULTAT EVALUATION DE LA PRESENTATION DU DOSSIER

TOTAL OUI/NON

Seules les offres, qui auront satisfait 8 au moins cing (05) critéres essentiels sur les sept (07) a
I'issue de cette évaluation technique, seront déclarees conformes et admises a 'évaluation financiére.
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