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AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N"_i ' /AONO/CAMAIR-CO/CIPM/2022 DU |

POUR LA SOUSCRIPTION PAR LA CAMEROON AIRLINES CORPORATION (CAMAIR-CO)
D'UNE POLICE D°ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELS POUR LE COMPTE DE
SON PERSONNEL NAVIGANT,

Financement : Budiget Camar-Co et ahonts

1. Objet de I'Appel d'offres

Dans le cadre de 1a Souscription d'une Police d' Assurance Multirngues Professionnels pour le compte du
Personnel Navigant, Le Dwrecteur Général de la Cameroon Airlines Corporation (Camair-Co) lance un
Appel 0 Offres National Ouvert au titre des exercices budgétaires 2022 et suivants.

2. Consistance des prestations

Les prestations objet du présent Appel d'Offres consistent en la fourniture d'une couverture
prévoyance comprenant les garanties cl-aprés :

+ Décés et Invalidité permanente ou totale
*} Perte de bcence toutes causes en et hors senvice
*Invalicite suite & maladie ou accident de la vie professionnelle ou privée

*FIncapacité temporaire de travad sute & maladie ou accident de la vie professionnelle ou pri-
Ve,
La consistance de ces prestations est détaillée dans les Termes de Référence (TOR) du présent DAD

1. Période d'exécution

La période de couverture est de 36 mois répartis comme suit

* Tranche ferme : 12 mois (Du 1* Novembre 2022 au 31 Octobre 2023 & minuit)
¢ 1** Tranche Conditionnelle : 12 moit (Du 1* Novembre 2023 au 31 Octobre 2024 § minut)
* X*Tranche conditionnelle : 12 moks (Du 1" Novembre 2024 au 31 Octobre 2025 & minuit)

4, Participation et origine
La participation au présent Appel d'Offres National Ouvert est réservée aux Compagnies d Assurances Vie

de droit camerounas installées au Cameroun, remplssant les conditions prévues par la réglementation en
vigueur dans les Etats membret de la Conférence Interafncaine des Marchés d Assurances (CIMA),

5. Financement

Les prestations objet du présent Appel d'Offres seront financées par le budget de Cameroon Alrlines
Corporation (Camair-Co) exercice 2022 et suivants & hauteur de 153 600 000 FCFA répartis ainsi qu'il sust

*  Tranche ferme : {Du 1* Novernbre 2022 au 31 Octobre 2023 & minuit) : 51 200 000 FCFA
* 1** Tranche Conditionnelle : (Du 1* Novembre 2023 au 31 Octobre 2024 § minuit) - 51 200 000 FCFA
s FTranche condtionneile : (Du 1™ Novembre 2024 au 31 Octobre 2025 & minuit) - 51 200 000 FCFA

6. Consultation du Dossier d"Appel d' Offres

Le Dossier d'Appel d'Offres (DAD) peut #tre consulté dés publication du présent avis, aux heures ouvrables
a |3 Direction de Administration Centrale, Service des Marchés Publics de la Camair-Co : 149 Avenue de
General de Gaulle Douala

Tel 233 42 2010/ 233 505501

Fax: 23142 20 30

Email tender board@camair-co et fritz wotany@camair-co net : arthur siem@camair-co net



7. Acquisition du Dossier d'Appel d Offres

Le retrat du Dossier d'Appel d'Offres (DADQ) se fera sur présentation du requ de versement de la samme
non remboursable de FCFA 120 000 (Cent Vingt Mille) représentant les frais d'achat du dossier & BICEC
compte N*331598800001 B9 au profit de « comple spécial CAS - ARMP

La copie du requ de versement sera deposée au lieu du retrait du Dossier d Appel d' Offres.

B. Remise des offres

Chaque offre rédigée en frangais ou en anglais en six (06) exemplaires dont un (01) original et cing (05)

copies marqués comme tels doit étre déposée & la Direction de FAdministration Centrale, Service des

Marches Publics de la Camair-Co ; 149 Avenue de General de Gaulle Douala, au plus tard le 3
103 heures, heure locale, et revétue de la mention: 4 NV 200

DOSSIER APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N®_ | JAONO/CAMAIR-CO/CIPM/2022 DU | | |
POUR LA SOUSCRIPTION PAR LA CAMEROON AIRLINES CORPORATION (CAMAIR-CO) D'UNE
POLICE D'ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELS POUR LE COMPTE DE SON PERSONNEL
NAVIGANT.
« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT =
Financement : Budget Camair-Co 2022 et suivants

9. Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, chaque soumissionnaire devra joindre & ses piéces administratives, une caution de
soumission, établie par un établissement financier de premier ordre agréé par le Ministére chargé des
Finances et dont la liste figure dans la piéce n"10 annexée au DAD, valable pendant trente (30} jours au-
deld de la date onginale de validité des offres. Ladite caution est fxée & 2 80O 000 (Deux Millions Huit
Cent Mille) FCFA

Les autres piéces administratives requises doivent étre impérativement produites en originaux ou en
copies certifiees conformes par le service émetteur ou une autorité administrative (Préfet, Sous-préfet,
etc.), conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I'Appel dOffres. Elles devront
obligatoirement étre datées de moins de trois (03) mois & la date de signature de I'Avis d'Appel d' Offres.

Toute offre non conforme aux prescriptions du présent avis et du Dossier d'Appel d'Offres sera déclarée
irrecevable. Notamment Fabsence de la caution de soumission délivrée par un établissement financier
agréé par le Ministére chargé des Finances ou le non-respect des modéles des piéces du Dossier d'Appel
d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de l'offre.

10. Ouverture des plis

L'ouverture des offres se fera en deux (02) temps

L'ouverture des piéces administratives, des offres techniques auralieule =~ "¢ Uiy L] hayres
par la Commission Interne de Passation des Marchés sise dans les locaux de Camair-Co a la zone fret de
F'aéroport international de Douala

L'ouverture des offres financiéres se fera par la méme Commussion & une date ultérieure.

Seuls les soumissionnaires ou leurs représentants diment mandatés, et ayant une parfaite connaissance du
dossier, peuvent assister & cette séance d'ouverture.



®

11. Critéres d'évaluation

11. 1 Critéres éliminatolres

1. Petces administratives requises non produites dans les délais réglementaires, en originaux ou en ¢o-

pies certifides conformes ;
2. Absence de Ly caution de toumistion ;
Froposition lechnigue comportant une information financidre.

4  Absence des termes de références (TDR) et Cahier des Clauzes Administrative Particuliére (CCAP)

paraphés et signés 5 L derreére page;
5. Fausse déclaration ou peéce faltifiée ou substituée
6. Offre techrique et/ou financiére incompléte{sk
7. Non-respect du modéle des pibces du Dossier d Appel d Offres (DAO)
B. Note technique inférieure & 75 points sur 100 ;
9. Absence d'une garantie sollicitée par le Maitre d ouvrage ;

10. Absence d'agrément du Ministére en charge des Finances pour pratiquer les opérations

d assurances de la branche 20 de larticle 328 du Code CIMA

11. Absence dagrément du dirigeant responsable de la Compagnie d Assurance par le Ministére en

charge des Finances

12, Chatfre d'affaires certifié dans L branche assurance vie inférieur & %00 000 000 XAF cumulée en

2020 et 2021

13. Antécédent de non ou mauvaise exécution d'un marché ou litige en cours avec La Camair-Co.

14, Mosrs de 03 ans d'exercice dams be domaine des assurances vie |
15. Compagrie d assurance sous le coup d'une sanction de L CIMA

11.2. Critéres essentiels
Les offres techniques seront évaludes sur cent (100) points selan les critéres sulvants,

Critéres Notation (points)
Prissentation générale de I'offre 03
Références générales du soumissionnaire - Ancienneté 05
References spécifiques du soumissionnaire dans les mémes risques au cours des tron 12
1) derniéres anndes
Description détaillée des garanties offertes 10
Modalité de mese en jeu des garanties 10
Couverture moyenne des engagements riglementés en 2019, 2020 et 2021 (Erat C4) 15
Couverture moyenne de la marge de solvabilité en 2019, 2020 et 2021 (Etat C11) 18
Cadence de réglement des sinistres au cours des cing derniéres anndes ou pour la 10
durée d'existence pour les compagnies de mains de 5 ans d dge
Couverture de réassurance dans |a branche considérée 17
100

Les critéres el sous-critéres essentiels sont détaillés dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres

(RPADH.

12. Méthode de sélection de I'Assureur
L'Assureur sera choisi selon la méthode du micux disant

13. Nombre maximum de lots ;
l ewite un seul kot dans le cadre du présent Dossier d'Appels d Offres

14, Duree de validité des offres

Les soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours & partir de la date

limite fixée pour la remise des offres.
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15. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables, & la Dwection de
I Administration Centrale, Service des Marchés Publics de la Camair-Co ; 149 Avenue de General de Gaulle
Bonanjo, B.P 4852 Douala

Tel 233 42 20 10/ 233 50 55 01

Fax 23342 20 30

Emad b,

-
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NOTICE OF OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
N*[ L] JAONO/CAMAIR-CO/CIPM/2022 OF | |
FOR THE SUBSCRIPTION OF PROFESSIONAL LIFE INSURANCE POLICY FOR PILOTS AND CABIN CREW

OF CAMEROON AIRLINES CORPORATION (CAMAIR-Co)
Financing: Camair-Co 2022 Budget onwards

1. Subject of the invitation to tender
Cameroon Airlines Corporation (Camair-Co) launches an Open Mational Invitation to Tender for the

subscription of professional life insurance policy for pilots and cabin crew of Cameroon Airlines
Corporation (CAMAIR-Co) to be funded by the 2022 budget onwards.

2. Content of services

The scope of services to be rendered of this Invitation to Tender concerns the subscription of professional
life [nsurance with the following risks to be covered:

- Death and Permanent or total disability;

- Loss of license resulting from professional and nonprofessional duties;

- Disability due to accident or iliness resulting from professional and nonprofessional duties:

- Temporary dizability due to illness or accident resulting from professional or nonprofessional duties.

The content of these insurance policies is detailed in the Terms of Reference (TOR) of this Tender file.

3. Execution period

The coverage period is 36 months distributed as follows:

- Fix term: 12 months, from 1% November 2022 to 31" October 2023 at midnight.

- 1" Conditional Term: 12 months, from 1" November 2023 to 31* October 2024 at midnight.
- 2™ Conditional Term: 12 months, from 1% November 2024 to 31" October 2025 at midnight.

4. Participation and origin

Participation in this invitation tender is cpen to life insurance companies operating under Camerconian
law, and located in Cameroon. They must camply with laws implemented in member states of the Inter-
African Conference on Insurance Contracts (CIMA).

5. Funding

The services under this tender shall be financed by the budget of Camerocn Airlines Corporation for the
2022 financial year onwards to the tune of 153 600 000 FCFA distributed as follow:

Fix term: 12 months, from 1" November 2022 to 317 October 2023 at midnight: 51,200,000 XAF

1* Conditional Term: 12 manths, from 1" November 2023 to 31% October 2024 at midnight: 51,200,000 XAF
2 Conditional Term: 12 months, from 1* November 2024 to 31" October 2025 5 at midright: 51,200,000 XAF

6. Consultation of the Tender File

The tender file (DAO) may be consulted upen publication of the present notice during working days at the
Directorate of Central Administration, Public Contracts Service of Camergon Airlines Corporation (CAMAIR-
Co) located at 149 Avenue de General de Gaulle Bonanjo, B.P 4852 Douala

Tel: 233 42 20 10/ 233 50 55 55/ 233 505 501

Fax: 2331 42 20 30

Email: tender board@camair-co net : fritz wotany @ camair-co net ; arthur siem@camair-conet

7. Acquisition of the Tender File

The tender file may be obtained upon publication of this tender notice from the Contracting Autharity,
Camerocn Airlines Corporaticn. The file shall be cbtained upon presentation of a recelpt testifying the
payment of a non-refundable sum of CFA Francs 120 000 FCFA as tender file purchase fee payable in
the BICEC account N® 33598800001 B9 named « Compte d'Affectation Spécial CAS- ARMP =,

A copy of the receipt shall be submitted at the venue of withdrawal of the tender file.
8




8. Submission of bids

Each bid drafted in Englith of French in six (D6) copies, that is, one [01) criginal and five (05) duplcates

labeled as such, should be wubmitted in to the Directorate of Central Administration, Public Contracts

Service of Cameroon Airlines Corporation ([CAMAIR-Co) located at 149 Avenue de General de Gaulle

Bonanjo, B P 4852 Douala not later than at ! local time, and shall be labeled as follows:
4NV 2022

NOTICE OF OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER

N* L [/AONO/CAMAIR-CO/CIPM/2022 - | | 1

FOR THE SUBSCRIPTION OF PROFESSIONAL LIFE INSURANCE FOR PILOTS AND CABIN CREW OF
CAMEROON AIRLINES CORPORATION (CAMAIR-Co)
Financing: Camair-Co 2022 Budget onwards

—To be opened only during the bid opening session”

9. Tender admissibility

Under rick of rejection, each bidder must inchude in his administrative documents, a bid bond issued by a
first rate-bank approved by the Minsster of Finances featuring on the kst in document N* 10 of the tender
file and valid for thirty (30) days beyond the original date of the validity of the offers. The bond is fixed at
2 BDQ 000 FCFA

The other required administrative documents must be produced in originals or certified true copies by the
issuing service or an administrative authority (Senior Divisional Officer, Divisional Officer, etc..) in
accordance with the Special Conditlons of the invitation to tender, They must not be older than three (3)
months preceding the original date of submission of bids.

Any offer not in compliance with the prescriptions of this notice and tender file shall be declared
inadmissible. Expecially the absence of a bid bond rssued by a first-rate bank approved by the Ministry in
charge of Finance or the non-respect of model documents of the tender file will lead to the rejection of
the bid.

10. Opening of bids

Bids will be opened in two (07) phases.
The opening of administrative documents and technical bid shall take place on Y U
by the Internal Tenders Board of Cameroon Airiines Corporation

The opening of financial bids shall take place later on by the same tenders’ organ

Only bidders or thelr duly authorized representatives with a sound knowledge of the file shall
attend that opening session,

11. EVALUATION CRITERIA

11.1 Eliminatory criteria
Any bid that shall not comply with the prescriptions of this Tender Notice shall be declared inadmissible.
The main eliminatory criteria are wentified as follow:
1. Requrred Adminntrative documents not submatted within the prescribed deadline in originals or cop-
ies certified a3 true;
2. Absence of bsd bond.



Technical offer contaning financial information

Absence of commitment 10 respect terms of references [TOR) and the specific administrative

conditionm.

Misrepresentation or forged document,

Incomplete Technical and financial offer,

Non-comphance with the Tender File model documents,

Technical marks below 75 points out of 100,

Lack of a risk as requested by Camair-Co;

0. Absence of authorization of the Ministry in charge of Finance and attestation of CIMA to cover risks

(20) prescribed in Article 328 of the CIMA Code

11 Absence of accreditation of the Director General of the Insurance company delivered by the Minister
of Finance;

12. Duly certified annual turnover of not less than 500 000 000 XAF for the year 2020 and 2021
cumulatreely for life insurance rishs;

13. Antecedent of poarly executed similar contract or ongoing ktigation with Camair-Co on an insurance
matter

14, Less than 03 years” practice in the domain of life insurance,

15. Company currently under any sanctions by CIMA

Ll o

=0 e

11.2 [ssential criteria

The criteria relating to the qualfication of badders shall be as follows:

CRITERIA Score
{marks)
General presentation of bid 03
General reference of Bidder - longevity 0s
Specific references of the bidder in similar risks during the past three years 12
Detail description of risks to be covered 10
Conditions of putting into place the risks covered 10
Average Cover of regulatory engagements in 2019, 2020 and 2021 (Etat C4) 15
Average Cover of solvency margin in 2019, 2020 and 2021 (Etat C11) 18
Time barred lor the settlement of claims during the last five years or for kfe for
companies under 5 years of age X
Relnsurance coverage in the activity concerned 17
100

Evaluation criteria and essential sub criteria, for each lot, are detailed in the Special Tender Regulations
(RPAC).

12. Selection method of the inturer
The insurer thall be chosen following the best bidder's method.

13.  Maximum number of lots
This tender is related to a single lot

14.  Tender validity
Bidders shall remain engaged by their bid for ninety (90) days with effect from their submission deadline

10



15. Further Information

Additional information may be obtained during working hours at the Head Office of Cameroon Airlines
Corporation (Camair-Co), Dwectorate of Central Admunistration, Public Contracts Service located at 149

Avenue de General dlﬁ.'ll.ﬂti:ll‘lll‘lﬂ- H-P-l-l'i?ﬂnl.li.l:‘l'l{ (+237) 33 d!!ﬂlﬂ.ﬂ'!i 50 55 DI‘. Fax [fﬂ-ﬂ

33 42 70 30 E-mad:

fonet

I
g "r-"..".' Camair-Co
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Piéce N° 2: Réglement Général de ['Appel d Offres (RGAO)
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Réglement Général de I'Appel d'Offres (RGAD)

1. Intreduction

L1 UAutorité Contractante sélectionne un Frestataire parmi les candidats dont les noms figurent sur la
Lettre dinvitation, conformément a la méthode de stlection specifiée dans le Réglement Particulier de
FAppel d'Cffres (RPAD).

1.2 Les Candidats sont invités & soumettre un dossier administratif, une proposition technique et une
proposition financiére pour la prestation des services nécessaires a la mission désignée dans les Termes
de Référence. La propasition servira de base aux négociations du contrat et, & terme, au contrat signe
avec le Candidat retenu,

13, La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence.
Lorsque la mission compaorte plusieurs phates, la performance du Prestataire durant une phase donnée
devra donner satisfaction au Maitre d'Ouvrage avant que la phase suivante ne débute.

L4. Les Candidats doivent s'informer des conditions locales et en tenir compte dans I'établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d'assister & la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAD en prévoit une. Mals participer  ce genre de réunion n'est pas
cbligatoire. Les représentants des Candidats doivent contacter les responsables mentionnés dans le RPAD
pour organiser une visite ou obtenir des renseignements complémentaires sur la conférence préparatoire.
Les Candidats doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés de leur visite en temps voulu pour
pouvoir prendre les dispositions appropriées.

15. Le Maitre d'Ouvrage fournit les informations spécifiées dans les Termes de Référence. alde le
Prestataire & obtenir les licences et permis nécessaires 4 la prestation des services, et fournit les données et
rapports afférents aux projets pertinents.

16 Veuillez noter que :

L Les codts de 'établissement de la proposition et de la négociation du contrat, y compris de la visite au
maitre d'ouvrage, ne sont pas considérés comme des colts directs de la mission et ne sont donc pas
rembaoursables ; et que

il. L'Autorité Contractante n'est nullement tenu d'accepter Fune quelconque des propositions qui auront
Eté soumises.

1.7. U'Autorité Contractante exige des soumissionnaires et de ses cocontractants, qu'ils respectent les
régles d'éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et l'exécution de ces marchés. En
vertu de ce principe, [Automté Contractante :

a. Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante:

i. Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte un quelconque
avantage en vue d'influencer laction d'un agent public au cours de Fattribution ou de 'exécution
d'un marche ;

i, Se lhre & des "manceuvres frauduleuses” quiconque déforme cu dénature des faits afin
d'influencer I'attribution ou l'exécution d'un marché ;

i “Pratiques collusoires” désignent toute forme d'entente entre deux ou plusieurs soumissionnaires
{que FAutorité Contractante en ait connaissance ou non) vitant & maintenir artificiellement les

14



prix des offres 4 des niveaun ne correspondant pas & ceux qui résulteraient du jeu de b
concurrence |

v, “Pratiques coercitives”™ désignent toute forme datteinte aux personnes ou & leurs bient ou de
menaces & leur encontre afin dinfluencer leur action au cours de Naftribution ou de Nexéoution
dun marche.

v. le conflt dintérét = est toute stuation dans baquelle [intérét financier ou personnel d un agent ou
d'une entilé pubbque est de nature b compromettre a transparence dan la passation des marchés
pubbs

b. Toute propotition d attnbution est rejetée £l est prouvé que Matinbutaire proposé est directement ou par
Finterméduare dun agent publc, coupable de cormuption, s'est vré § des manceuvres frauduleuses, des
pratiques collusowes ou coercilves ou encore en situation de conflit dintérét lors de Nattribution de ce
gk

18 Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellerment
régkies ou devanl tre réglées b des agents en rapport avec la présente proposition, et Fesécution du
contrat £l est attribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition fimanciére (lettre
de soumission),

19. Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour
corruption, manoiuvies frauduleuses ou tout autre motil.

2. Eclaircissements, modifications apportés au DAD et recours

2 1. Les Candidats ont jusqu'd une date limite précisée dans le RPAD pour demander des éclaircistements
sur l'un quelconque des documents du DAD. Toute demande d'éclaircissement doit &tre lormulée par
écrit, et espédide par courrier, télécopie, ou courrier éectronique § ladresse de FAutorité Contractante
avec copie au Maitre d'Ouvrage figurant sur le RPAD. L'Autonté Contractante donne sa réponie par
courrier, télécopie ou courrier électronique a tous les candidats destinataires de la lettre d'invitation et
envoile des coples de la réponse (en y joignant une explcation de la demande d éclaircissermnent, sans en
identifier l'origine) & tous ceux d'entre eux qui entendent soumettre des propositions.

2.2. A tout moment, avant la soumission des propositions, I'Autorité Contractante peul, pour n'importe
quelle raison, s0it de $a propre initiative, soit en réponse & une demande d'éclaircisserment d'un candidat
invité & soumissionner, modifier Fun des documents du DAD au moyen d'un additil. Tout additif est publé
par écrit sous la forme d'un addendum. Les addenda sont communiqués par courrier, 1éldcopie ou courrier
dlectronique & 1ous les candidats sollicités, et ont force obligatoire pour eux. L Autorité Contractante avec
copie au Maitre d Ouvrage peut 4 $a convenance, reporter |a date limite de remise des propositions.

2.3, Entre la publication de I'Avis d'Appel d'Offres y compris la phase de pré-qualification des candidats, et
Fouverture des pls, toul soumMissionnaine qui s'estime lésé dans L3 procédure de passation des marchés
publics peut introduire une requéte suprés du Minsstre Délégué & la Présidence chargé des Marchés
Publics.

24. Le recours doit étre adressé au MINMAP avec copies & lorganisme chargé de la régulation des
marchés publics, & FAutonté Contractante et au Président de la Commussion.

1 dost parvenir au phus tard quatorze (14) jours avant la date douverture des offres.

5. LAutonté Contractante dapose de cing [05) jours pour réagir. La copie de la réaction est transmise &
forgareime chargé de la régulation des marchés publics.
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1. [Etablissement des propositions

31 Les candidats sont tenus de soumetire une propostion rédigée dans ba (les) langue{s) spécifide(s) dans
l# RPAD.

Proposition technique

32. Lors de létablissemnent de la Proposition technigue, les Candidats sont censés examiner lei
documents constituant le présent Dosser de Consultation en détal Limuffsance patente des

renseignements fournis peut entrainer be rejet d'une proposition

En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement attention aux
considérations sulvantes :

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences nécessaires & la mission peut se
les procurer en $'associant avec un ou plusieurs Candidat(s) indnviduel (s) et/ou o autres Candidats
tous forme de co-entreprise ou de sous-traitance, en tant que de bewoin Les Candidats ne
peuvent sassocier avec les autres Candidats sollicitdés en vue de celte mnuon guaves
Fapprobation de FAutonté Contractante, comme indiqué dans le RPAD, Les candidats sont
encouragés 4 rechercher la panticipation de candidats nationaux en concluant des actes de
coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie de la mission ;

. Pour les missions reposant sur le temps de travail, lestimation du temps de travail du personnel
e3t fournie dans le RPAD. Cependant, la proposition doit 1e fonder sur lNestimation du temps de
travail du personnel qui est faite par le Candidat ;

. I est souhsitable que le personnel spécialisé proposé soit compose en majorité de salariés
permanents du Candedat ou entretienne avec lui, de longue date une relation de travail stable;

. Le personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum Fexpérience indiguée dans le RPAD,
quiil aura de prélérence acquise dans des conditions de traval analogues § celles du pays od
dort e dérouler 13 mission ;

v. Il ne peut étre propoté un choix de personnel spécialisé, et il n'est autorisé de soumettre qu'un
curriculum vitae (CV) par poste.

33 Les rapports gue doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent dtre
Mﬁnﬂe 12 (les) langue{s) stipulée(s) dans le RPAD, 1 e3t souhaitable que le personnel du Candidat ait
connaissance pratique des langues francaise et anglane;

34 La Proposition technique fournit les informations suivantes § laide des Tableaux joints
(Pidce 4) :

L Une bréve description du Candidat et un aperqu de son expérience récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 48). Pour chacune d'entre elles, ce résumé doit notamment indiquer
les caractéristiques du personnel proposéd, La durée de la mission, le montant du contrat et  pan
prise par le candsdat ;

u. Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les donnédes,
services et installations devant étre fournis par FAutorité Contractante (Tableau 4C) ;

Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
w. (Tableau 4D) ;

¥. La compostion de Téquipe proposée, par spéciakité, ansi que les tiches qui sont confiées &
chacun de set membres et leur calendrier (Tableau 4E) ;
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vi. Des curnicula vitae récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du
Candidat habilité & soumettre la propasition (Tableau 4F)

Parmi les informations clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d anndes dexpérience du Candidat et
Iétendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres
années ou du personnel en charge du dossier.

vi. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d'appui, temps) nécessaire &
Faccomplissement de la mission, justifites par des diagrammes & bamres indiquant le temps de travall
prévu pour chaque cadre de équipe (Tableaux 4E ot 4G) ;

vil. Une description detaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés pour la
formation, si le RPAD spécifie que celle-ci constitue un éément majeur de la mission ;

wiii. Toute autre information demandée dans le RPAD.
35 La Proposition technique ne dolt comporter aucune information financiére,
Proposition financiére

6. La Proposition financiére doit &tre établie au moyen des Tableaux types (Pigce 5). Elle énumére tous les
colts afférents 3 la mission. 5i besoin est, toutes les charges peuvent &tre ventilées par activité,

3.). La Proposition financiére doit présenter séparément les impdts, droits (y compris cotisations de
sécurite sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la législation en vigueur sur les
candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents du
Cameroun), sauf indication contraire dans le RPAD.

3.8. Les candidats kbelleront les prix de leurs services dans la (les)monnaie(s) spécifide(s) dans le RPAD,

39. Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en
rapport avec la mission, sont précisées dans la lettre de soumission de la Proposition financiére (Section
S AL

3.10. Le RPAD indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides 8 compter de la date
de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder b disposition le personnel spécialisé
proposé pour la mission. L'Autonité Contractante en rapport avec le Maitre d'Ouvrage fait tout son
possible pour mener & bien les négociations dans ces délais. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de
validité des propositions, les Candidats qui n'y consentent pas sont en droit de refuser une telle
prolongation,

4. Soumission, réception et ouverture des propositions

4.1 Uoriginal de la proposition dait étre rédige a I'encre indélébile. [I ne doit comparter aucun ajout entre
les bignes ou surcharge sur le texte méme, si ce n'est pour corriger les éventuelles erreurs du candidat
lui-méme, toute correction de ce type devant alors étre paraphée par le (les) signataire(s) des
propositions.

4.2. Un représentant habilité du candidat doit parapher toutes les pages de la proposition. Son
habilitation est confirmée par une procuration écrite jointe aux propositions.

41. Pour chaque proposition, les candidats dorvent préparer le nombre d'exemplaires indiqué dans le
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RPAD. Chaque Proposition technique et financiére doit porter L menbon * ORIGINAL * ou * COME °,
selon le cas. En cas de différence entre les exemplaires des propositions, €'est loniginal qui fait fol,

44. Les candidats domvent placer Nonginal et toutes les copees des peices ddmenestratives énumérses dans
le RPAD, dans une enveloppe portant la mention "DOSSIER ADMINISTRATIF °, Fongenal et toutes les
topies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention * PROPOSITION
TECHMIQUE °, et lNongmnal ef toutes les copies de la Proposition financiére, dans une enveloppe scellée
portant clarement la mention * PROPOSITION FINANCIERE ~ et Navertissement = NE PAS OUVRIR EN
MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION TECHNIQUE". Les Candidats placent ensuite ces trois enveloppes
dans une méme enveloppe cachetée, laguelle porte Fadresse du leu de dépdt des soumissions et les
renseignements indiqués dam le RPAQ, ainti que la mention * A NOUVRIR QUEN SEANCE DE
DEPOUTLLEMENT®,

45. La Caution de Soumission peut étre saisie :
a. 5i le Soumissionnaire retire son offre durant la période de valdité ;
b. 5i, le soumissionnaire retenu

L mangue 4 son obligation de souscrire le marché, ou

i manque & son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de larticle 11 du
RGAD ;

lik, refuse de recevolr notification du marché

4.6. Le dossier administratif, la proposition technique et la Proposition financiére ddment établis domvent
étre remis & Fadresse indiquée au plus tard & la date et & I'heure figurant dans le RPAD. Toute
proposition reque aprés Theure limite de soumission des propositions est retournée & Nexpéditeur sans
avoer été ouverte.

47. Dés que heure bmite de remise des propositions it passée, les dowsiers adminstratif et technique
sont ouverts par la Commizson de Passation des Marchés. La Proposition financiére reste cachetée ef est
confiée au Président de la Commission de Passation des Marchés compétente qui la conserve jusqu'd la
stance d ouvertute des propotitions financiéres.

5. Evaluation des propositions
Généralités

5.1. Les soumissionnaires ne contacteront pas les membres de la Commistion des marchés et de la Sous-
commission pour des questions ayant trait & leurs offres, entre l'ouverture des plis et I'attribution du
rmarche,

5.2. Teute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer les propositions de la Commission des
Marchés, relatives & P'évaluation et la comparanon des offres ou les décisions de I'Autorité Contractante
vue de Mattribution d'un marche, pourra entrainer le rejet de son offre.

Evaluation des Propositions techniques

5.3, La Sous-commission d'analyse mise en place par la Commission de Passation des Marchés évalue les
propositions techniques sur Ly base de leur conformité aux termes de référence, & l'aide des critéres
d evaluation, des sous- critéres (en régle générale, pas plus de trois par critéve) et du systéme de points
spécifiés dans le RPAD. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score technique (St). Une
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proposition est rejetée & ce stade 1 elie ne satisfait pas & des atpects importants des termes de
référence, ou n'atteint pas le score technague minmum $pécifié dans le RPAD,

S4A lNssue de Mévaluation de la qualté technique, FAutorité Contractante avise les candidats dont les
propositions n'ont pas obtenu b note de qualité minimum, que leurs offres n'‘ont pas été retenues ; leurs
propositions financiéres leur seront donc restitudes sur demande, 1ans avor été ouvertes & lNissue du
processus de sélection, L'Autorité Contractante dans le méme temps, avise les Candidats qui ont obtenu
la note de qualification minimum, et leur indique la date, Iheure et le heu douverture des propositions
financiéres. Cette nolification peut étre adressée par courner recommandé, télécopie ou courmer
électronque.

Ouverture et évaluation des propositions financiéres el recours

56 Les propositions financidres sont ouvertes par la Commission de Passation des Marchés, en présence
des représentants des Candidats qui désirent y assister. Le nom du candidat et les prix proposés sont lus
& haute voix et consignés par écrit lors de louverture des Propositions financiéres. La Commission
dresse un procés-verbal de la séance.

5.7.A la fin de chaque séance d'ouverture des plis, le Président de la Commission met immédiatement 4 la
disposition du point focal désigné par FARMP, une copie paraphée des offres des soumissionnaires

58 En cas de recours, il dot étre adressé au Ministre Délégué 3 la Présidence chargé des Marchés Publics
avec copies 4 lorganisme chargé de la régulation des Marchés Publics et au Maitre d'Ouvrage ou au
Maitre d'ouvrage Délégueé, & FAutorité Contractante,

11 doit parvensr dans un déla manmum de trois (03) jours ouvrables aprés Nouverture des plis. sous la
forme d'une lettre 3 laquelle est obhgatoirement joint un feuiliet de la fiche de recours dament signée
par le requérant et, éventuellement, par le Président de la Commission de Passation des marchés.

L'Cbservateur Indépendant annese 4 son rapport, le feuldlet qui ki 2 été remis, atorti des commentaires
ou des observations y afférents.

59.  La Sous-commission danalyse établit si les propositions financiéres sont compilétes (c'est-b-dire s
tous les éiéments de Ly Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; cormige toute ermeur de
calcul, et convertit les pric exprimés en diverses monnaies en francs CFA. Les cours de vente officiels
utilisés & cet effet, fournis par la BEAC, sont ceux en vigueur & la date imite de dépdt des propositions.
L'évaluation est faite sant tenir compte des impdts, droits, taves et autres charges fiscales tels que définis
au paragraphe 17,

5.10. En cas de sélection qualité - colt, la proposition financiére conforme la moins- disante (Fm) regoit
wn score financier (51) de 100 points.

Les scores financiers (Sf) des autres Propositions financiéres sont calculés comme indiqué dans le RPAD.
Les propositions sont classées en fonction de leurs Scores technique (5t) et financier (1) combinés aprés
introduction de pondérations

(T étant le poids attribué & La Proposition technique &1 P le poids accordé & 13 Proposition financsre . T +
P étant égal 4 100, comme indiqué dans le RPAD. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier
combiné le plus élevé est invité & des négociations comme potentiel attributaire,

511 Encas de sélection dans le cadre d'un budget déterming, la Sous-commission d'analyse retient le
Consultant ayant remis la Proposition technique la mieux classée dans les limites du budget (« prix évalué
*). Les propositions dépassant ce budget sont rejetées. En cas de sélection au moindre colt, FAutorité
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Contractante retient la proposition la moms- disante (« prix évalué =) parmi celles qui ont obtenu le score
technique minimum requis. Dans les deun cas, le Consultant sélectionné est invité 3 des négogiations.

6. Négociations

61, Les négociations auront lieu  I'adresse Indiquée dans le RPAD, entre |'Autorité Contractante et/ou
le Maitre d'Ouvrage et le candidat dont la proposition est retenue, Fobjectif étant de parvenir & un
accord sur tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d'un candidat § la fois.
Ce1 négociations, qui ne doivent pas porter sur les prin unitaires, sont sanctionndes par un proces-
verbal signé par les deux parties.

62. Les négociations comportent une docussion de la Proposition technique, de la miéthodologie
proposée (plan de travail), de L dotation en personnel et de toute suggestion faite par le Candidat pour
ameéliorer les Termes de riférence. L'Autorité Contractante et/ou le Maitre d'Ouvrage et le candidat
mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la dotation en personnel, et les diagrammes &
barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé sur le terrain et au siége. e temps de
travail en mois, les aspects logistiques et les conditions d'établissement des rapports. Le plan de travail et
les termes de rélérence finaux qui ont été convenus sont ensuite inlégrés b La « description des services =,
quihitp.‘lﬂildumﬂultﬂMwﬁmmkﬁhmlinﬂhﬁmmmmhmkmqii
puisse offrir dans les limites du budget disponible, et & définir clairement les informations que le Maitre
d'Ouvrage doit fournir pour asturer la bonne exdcution de la mission.

6.3, Les négociations financiéres visent natamment 3 préciser (le cas échéant) les obligations fiscales du
Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compte dans le contrat ;
elles mtégrent aussi les modfications techniques convenues au colt des services. Sauf circonstances
exceptionnelies, les négociations financiéres ne portent ni sur les taux de rémunération du personnel pas
de decompotition de ces taux), ni sur d'autres taux unitaires quel que soit le mode de sélection

6.4. Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé proposé,
FAutorité Contractante entend négocier le contrat sur la base des experts dont le nom figure dans la
proposttion. Préalablement 3 la négocistion du contrat, FAutorité Contractante exige lassurance que ces
experts soient effectivement daponibles. Elle ne prend en considération aucun remplacement de ce
personnel durant les négociations, & moins que les deux parties ne conviennent que ce remplacement a
¢té rendu indwitable par un trop grand retard du processus de sélection, ou que ces remplacements sont
indipensables & la réalisation des objectifs de la massion. Si tel n'est pas le cas, et 5 est établi que le
Candidat & proposé une personne clé sans y'étre assuré de ¢a disponibilitd, la société peut dtre

disquakfide.
6.5. Les negociations sachévent par un examen du projet de contrat. En conclusion des négociations,
FAutorité Contractante et le candidat paraphent le contrat convenu. Si les négociations échouent,
FAutorité Contractante invite le Candidat dont la proposition 3 été classée en deusiéme position 3 des
négociations,
. Attribution du contrat

7.1 Une fois les négociations menées & bien. L'Autorité Contractante attribue et publie les résultats.
7.2 Le candidat esl censé commencer sa mission 3 la date et aux heux spécifiés dans le RPAD.

B. Publication des résultats d attribution et recours

8.1. UAutorite Contractante communique & tout soumissionnaire ou administration concernée, sur requéte

20



3 lui adressee dans un délai maximal de cing (5) jours aprés la publication des résultats d attribution, le
rapport de 'Otservateur indépendant ainu que le procés-verbal de la séance dattribution du marché y
refatif auquel est annexé le rapport d analyse des offres

82 L'Autorité Contractante est tenue de communiquer les motifs de rejet des offres des soumissionnaires
concernes gui en font la demande.

B1 Aprés la publication du résultat de lattribution, les offres non retindes dans un délai mamal de
quinze {15) jours seront détruites, sam qu'il y at leu & réclamation, § lexception de Mexermplaire
destine & l'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics,

B4 En cas de recours lel que prévu par le Code des marchés publics, il dowt étre adressé au Ministre en
charge des Marchés Publics avec copies & Forganisme charge de la régulation des Marchés Publics et au
Maitre d Ouvrage ou au Maitre d ouvrage Délégué et au Président de la Commission.

Il doit intervenir dans un délal maximum de cing (05) jours ouvrables apres la publication des résultats,

9. Confidentialité

Aucun renseignement concernant Févaluation des propositions et les recommandations d attribution ne
doit étre communiqué aux Candidats ayant soumis une proposition ou b toute autre personne n'ayant
pas qualite pour participer & la procédure de sélection, tant que Fattribution du contrat n'a pas é1é
notifide au Candidat gagnant

10. Signature du marché

10.1. Apres pubbcation des résultats, le projet de marché souscrit par lattnbutaire est soumis § la
Commission de Passation des Marchés concernée pour examen et adoption.

10.2. U'Autorité Contractante dupose d'un délai de sept (07) jours pour la signature du marché, & compter
de la date de réception du projet de marché adopté par la Commission des Marchés compétente et
souscrit par lattnbutaire

103. Le marché doit étre notifié & son titulaire dans les cing (5) jours qui suivent la date de sa signature,
11. Cautionnement définitif
111. Dans les vingt-(20) jours suivant la notification du marché par FAutorité Contractante le prestataire

fournira au Maitre d'Ouvrage un Cautionnement définitif, sous la forme stipulde dans le RPAD,
conformément au modéle fourni dans le Dossier d' Appel d Offres.

11.2. Le cautionnement dont le taux varie entre 2 et 5% du montant du marché, peut étre remplacé par
la garantie d'une caution d'un établissement bancaire agréé conformément aux textes en vigueur, et
émnise au profit du Maitre d'Ouvrage ou par une caution personnelie et solidaire.

11.3. Les Petites et Moyennes Entreprises (PME) & capitaux et dirigeants nationaux peuvent produire & la
place du cautionnement, soit une hypothéque légale, s0it une caution d'un établissement bancaire ou
d'un erganisme financier agrid de premier rang conformément aux textes en vigueur.

114, L'absence de production du cautionnement délinitd dans les délais prescrits est susceptible de
donner lieu 4 la résihation du marché dans les conditions prévues dans le CCAG
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Piéce N° 3: Réglement Particulier de Appel d Offres (RPAO)
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E CULIER DE L’ i

Nom et adresse du Maitre d' Ouvrage : CAMERDON AIRLINES CORPORATION (Carmasr-Co)
149 Avenue de General de Gaulle Bonanjo
BP 4852 DOUALA
Tel: (237) 33 50 55 01/ Fax: (237) 33 4220 30
Email : fritz wotany@®camair-co netl
: byt @ :

Mode de sélection ; mieun-disant.
MNom, obpectifs et description de La mission :

Appel d'Offres National Ouvert pour la Souscription par la Cameroon Airlines Corporation (Camair-Co)
d'une police d'assurance multirisques professionnels pour le compte de son Personnel Navigant

La mision comporte plusieurs phates © oul
Evaluation des nisques oul
Conférence préalable § Fétablissement des propositions MNOM

Le Maitre d'Ouvrage fournit les informations spécifites dans les Termes de Référence.  OUL

Le Maitre d'Cuvrage envisage la nécessité o' assurer une certaine continuité pour les activités en aval : OUl
Des éclaircrssements peuvent étre demandés Sept (07) jours avant la date de soumission.

Les demandes d edlarcssements doent dtre expédices & Nadresse survante

Dwection de FAdministration Centrale, Service des Marchés Publics de la Camair-Co: 149 Avenue de
General De Gaulle Bonanjo ; BP 4852 Douala

Tel 2334220 10/ 233 505501
Fax: 233 42 20 30
Ermadl:
Les propositions dolvent &tre soumises en ; Frangais et/fou Anglas
I Plusieurs soumissionnaires peuvent s'associer [coassurance): Oui
i, Langue de rédaction des rapports afférents 4 1a mission : Frangais et/ou anglas
in. La formation constitue un élément de cetle masion Oui
iv. La production de 13 police Anglais elfou Frangais

v. Autres renseignements 3 fournir dans la proposition technique @ Préciser les noms, adresses des
Reassureurs, leur notation et les traités ou éventueliement des facultatives dument signées
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Impdis : Régime fiscal &1 douanier en vigueur 2u Cameroun
LU'éément dépenses locales doit étre hbellé dans la monnaie nationale : QUI

Les propositions dotvent demeurer valides quatre-vingt-du (90) jours aprés la date limite de dépdt des
ofifres.

Les soumittonnaines doivent soumettre un (01) original et cing (05) copies marquées comme telles, de
chaque proposition,

Adresse de soummnuion des propositions |

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouwvrables, & la Direction de
FAdmnstration Centrale, Service des Marchés Publics de la Camair-Co ; 149 Avenue De General de Gaulle
Bonanjo ; B.P 4852 Douala

Tel 23342 20 10/ 233 50 55 01

Fax: 233422030

Emait tender board @

Lenveloppe extérieure portera les mentions ci-aprés ©

DOSSIER APPEL D'OFFRES NATIOMAL OUVERT -
N JAONO/CAMAIR-CO/CIPM/2022DU |« | .| )
POUR LA SOUSCRIPTION PAR LA CAMERDON AIRLINES CORPORATION (CAMAIR-CO) D'UNE

POLICE D'ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELS POUR LE COMPTE DE SON PERSONNEL
MNAVIGANT.

Financement : Budget Camair-Co 2022 et suivants
« A Wouvtis qu'en séance de dépouillement =
Cette enveloppe extérieure contiendra des enveloppes intérieures réparties en trois volumes
1. Volume 1 : Le dossier administratif contiendra les pidces suivantes ;

a. La déclaration dintention de soumissionner timbrée, signée du représentant légal ou dun
mandataire diment désigné,

b. Une copie certiliée conforme de lagrément d'esercice de La profession o sssurance délnré par le
Ministére en charge des Finances;

€ Une copie certifiée conforme de Fagrément du dirigeant de la Compagnie d assurance délivré par
le Minmstére en charge des Finances

d Une attestation dimmatriculation du soumissionnaire au fisc [NIU) :

e. Une attestation de non fallite établie par le Tribunal de Premidre [nstance du sidge du
soumissionnalre datant de moins de trois (03) mois précédant la date de remise des offres ;

f. Une attestation de domicilistion bancaire du soumistionnaire, délivrée par une banque agride par
le Ministére en charge des Finances ;

@ La quittance d'achat du Dossier d Appel d' Offres (120 000 FCFA) ;

h. La caution de soumision (suvant modéle joint) d'un montant de : 2 BOO 000 FCFA et dune durée
de 10 jours au-deld de 13 date de vahidité

i Une attestation de non exclusion des Marchés Publics délivrée par les services compétents de
FARMP ;
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b

Une atfestation pour soumission signée des services compétents de la Caisse Mationale de
Frévoyance Sociale, datant de moins de tron (03) mois & compter de la date de signature de ladde
attestation, portant mention et références de FAppel d'Offres et certifiant que le soumissionnaire a
satisfail & ses obligations vis-d-vis de ladite Caisse ;

Une attestation de non redevance signée des services compétents des Impdts, certifant que le
soumissionnaire a effectud les déclarations réglementaires en matiére dimpdts pout 'exercice en
cours, datant de maoins de trois (03) mois ;

MNB : Toutes les pi¢ces doivent étre fournies en originaux ou en copies certifiées conformes datant
de moins de trois (03) mois.

En cas de coassurance, les coassureurs autres que Fapériteur (chef de file) présentent les mémes piéces
requises pour l'apériteur en dehors des pidces (a), (g) et (h).

2. Volume 2 : Le dossier technique contiendra les piéces ci-aprés

L La proposibon technique devra fourner les informations suvantes ©

a
b

Une lettre de soumission de la Proposition technigue [Tableau 4A)
Une bréve deicription du soumnsonnaire el un aper{u de son espénence dam le domaine de
Fassurance [Tableau 4B) ;

€ Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés (Tableau 4D) Une description

> @

—

k
L

détaillée des prestations & fournr notamment les conditions générales et particulidres du contrat
que le soumissionnaire se propose doffrir, ainti que les conventions spéciales relatives aux
garanties sollicitées ; les modalités de mise en jeu de la garantie (constitution du dossier de
remboursement — délai de remise des pidces - exclusions - délai de remboursement - systéme de
remboursement - mécanisme de fonctionnement de la garantie  hors du Cameroun
éventuellement):

Toutes observations ou suggestions sur les prestations dans le cadre dune gestion personnalniée,
que le soumissionnaire se propose de fournir (Tableau 4C) ;

Les #tats C4 et C11 de Fexercice 2019, 2020 et 2021 certifiés par les services compétents du
Ministére en charge des Finances ;

L'état C1 de l'exercice 2021 certifié par les services compétents du Ministére en charge des
Finances ;

Les trastés de reassurance signés au cours des deux (D) dermséres années dani la branche
CONCEIMee |

Les Comptes dEsplotation Géndrale (CEG) des emercices 2019, 2020 et 2021 certifiés par les
services compétents du Ministére en charge des Finances ;

Les bilans de Nexercice 2021
lﬂjﬁﬁﬂlﬁdﬁpﬂﬂ:ﬂﬂ%pﬂﬂﬂi%ﬂiﬂﬂhhﬂhuﬂﬂ&rw
d Offres.

Attestations de satisfecit des contrats exécutés

LUindication précise de toutes les exclusions

i. Le soumiztionnaire remelira les coples diment paraphées et signées des documents & caractére
adrminatratil et technique régissant le marché, § savoir :

a
b

Le Cahler des Clauses Adminstratives Particuligres (CCAP)
Les Termes de Référence.

En établissant la proposition technique, une attention particuliére devra étre prétée aux éléments suivants ;
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L Une note de compréhension du marché et des suggestions éventuelles ;

2. Lacomposition de léquipe proposée a la gestion du contrat ainsi que les thches confides & chatun

des membres ;

Les références de gestion dans la méme branche d'assurance |

Une présentation des documents sur l'outillage technigue dont le soumissionnaire dispose pour

Fexécution des serices, objet du marché

Une description détaillée des prestations garanties ;

Présentation du canevas des statrihques de gestion aved pénodicité de production ;

Les modalités de gestion et de délal de réglement des sinistres

Let exclutions de garante indiquées clawement dans led clauses particuliéres |

Les capitaux garantis indiqués clairement dans les clauses particubéres ;

m Les franchises de garantie indiquées clairement dans les clauses particuliéres ;

11. Preuve des traités de réassurance dans L branche similaire en cours de validite avec détail sur les
réassureurs ;

12. Autres facilités lées & la gestion de la polce ;

-

o o

N.B. L'olfre technique ne doit comporter aucune information financiére.

3. Volume 1: La proposition financidre contiendra les piéces visées au point 36 du RGAD et détaillées
dans les tableaux type 5A, 58 et 5C.

Le dossier Administratif ainsi que les offres technigues et financiéres doivent dtre soumis 3 ladresse
survante - Direction de FAdminstration Centrale. Service des Marchés publics de L Camair-Co; 149
Avenue de General De Gaulle Bonanjo ; B 4852 Douala, au plus tard le AT heures,
heure locale. 4 KOV 177,

LR

L'ouverture des offres se fera en deus [02) temps

l.ﬂp-i-cﬂ ;}hppmmhﬁ;mwmtmmwhcmmmdepmﬂm
dHHar:H!in [ heures, heure locale, en présence des soumnsionnaires ou de leurs
représentants doment mandatés.

Louverture des olfres financiéres se fera ultérieurement.

Tout complément dinformation & la Direction de F'Administration Centrale ; Service des Marchés Publics
de la Camair-Co ; 149 Avenue de General de Gaulle Bonanyo ; B.P 4852 Douala

Tel 233 42 20 10/ 233 505501

Fﬂﬂil!!ﬁm

Les offres seront évaludes en utilisant les critéres ef sous critbres ci-aprés

Critéres éliminatoires :
1. Pitces administratives requises non produites dans les délais réglementaires. en originaux ou en co-
ples certifides conformes
2. Absence de la caution de soumission ;
3. Proposition technigue compartant une information financiére.
4. Absence des termes de références (TDR) et Cahier des Clauses Admanistrative Particuliére [CCAPM)

paraphés et signés & la dernidre page;
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Fausse déclaration ou pibce falufbe ou substitude |

Offre technique et/ou financiére incompléte(s);

Non-respect du modéle des pidces du Dotsier d Appel d Offres (DAD)

MNote technique inférieure & 75 points sur 100 ;

Absence d une garantie solbcitée par le Maitre d'ouvrage ;

Alsence dagrément du Ministere en charge des Finances pour pratiqguer les opérations

drassurances de L branche 20 de Narticle 328 du Code CIMA

11. Absence d'agrément du dingeant responsable de la Compagnie d'Assurance par le Ministére en
charge des Finances

12 Chiffre o aflaires certifié dans la branche assurance vie inférieur § 500 000 000 XAF cumulée en
2020 et 2021

13, Antécédent de non ou mauvarse exicution d'un marché oy litige en cours avec la Camair-Co.

14, Moins de 03 ans d'exercice dans le domaine des assurances vie ;

R T

Compagnie & assurance 1ous le coup d'une sanction de la CIMA

Critéres essentiels :
Critéres Notation
(points)
L Présentation générale de I'offre 1] [03] |
- Agencement par rapport aux stipulations du RPAD 01
- Relgre o1
« Lrsiulité 01
| Références générales du soumissionnaire-Ancienneté T
- Ancienneté supérieure § cing (05) ans 03
« Ancienneté comprise entre trois (03) el cing (05) ans 02
{Agrément MINFI et copies contratls avec attestation de watisfecit § produire)
- Chiffre d'affaires global 2019, 2020 et 2021 supérieur & trois (03) milhards de FCFA 02
- Chiffre d'affaires global 2019, 2020 et 2021 inférieur ou égal & trod (03) meliards ol

de FCFA

Références spécifiques du soumissionnaire dans les mémes risques au
cours des trois (03) derniéres années : [12]

. Chiffre d'affaires assurance collectives décés ;

- Supétieur § deux (D2) milliards de FCFA 06
= Compris entre un [01) et deux (02) milllards de FCFA 02
- Inférieur & un (O1) milliard de FCFA 00
*  Nombre de polices d'assurance émises dans la branche 20 de
Farticle 328 du Code CIMA
- Hh»T 06
- S5«Nbs7 03
1iNb<5 0l

(Pieces justificatives : Etat C1, premiére et derniére page des contrats et
preuve de bonne exécution)
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{voir état C1)

[ Description détaillée des garanties offertes [10]
» Compréhension des TDR et suggestions 02
= Capitaux garantie conformes au DAD o2
* Exclusions et déchéances
Maoins de 03 exclusions au-deld du nombre d'exclution réglementaire...___ 03
Plus de 03 Exclusion su-dela du nombre d exclusion réglementaire . o2
» Franchises
Sans franchises & Fexception des franchises réglementaires 03
| Modalités de mise en jeu des garanties [10]
Nombre de piéces constitutives du dossier sinistre ;
- Dossier moins volumineux (mains de 4 pidces) 05
- Dossier encombrant (4 pidces ou plus) oz
(manuel de gestion de sinistre validé § produire)
Délai de réglement des sinistres
-Délai de réglemnent des sinistres £ 10 jours o5
- Délais de réglement compris entre 10 et 15 jours 03
-Délai de réglement des sinistres > 15 jours 02
(Joindre Justificatifs) =
Couverture moyenne des engagements réglementés en 2019, 2020 ot [15]
2021 (Etat C4)
- Taux supérieur & 110 % 15
= Taux compris entre 105 % et 110% 10
» Toux compis entre 100 % et 105 % o7
{voir état C4)
i moyenne de la marge de solvabilité en 2019, 2020 et 2021 118)
(Etat C11)
- Taux supérieur & 250 10
« Taux compris entre 150 % et 250 % 07
- Taux compris entre 100 % et 150 % 05
+ Excédent de marge supériewr b 500 millions de FCFA o8
- Extédent de marge inférieur ou égal b S00 millions de FCFA o4
{voir état C11)
Cadence de reglement des sinistres au cours des cing derniéres années
ou pour la durée d’existence pour les compagnies de moins de 5 ans [10]
d'ige
Prestation payées en assurances collectives décés
= Prestations supérieures & 500 mallions de FCFA 10
- Prestations comprises entre 250 et 500 millions de FCFA 08
- Prestations inférieures & 250 millions de FCFA o
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|Couverture de réassurance dans la branche considérée 171
Traités en cours de validité
Convention/Traité etfou letire de confirmation du réassureur
= Plus de trois (03) comventions
= Entre Deux (02} et Trois [03) conventions 10
- Une comvention o
o1
MNotation des Réassureurs
Réxssureur parmi bes 5 premaers mondisux : Noté par une agence de notation [ex :
Standard and Poors, Fitch, Moody's, AM Best etc.)
-Mote 2 As o7
AL MNote <« A= o5
-H-I:!ll L h u:
100

Le score minimum technique requis est de 70/100. Et seules les offres financiéres des

soumissionnaires ayant atteint ce seuil seront Ouvertes.

La nate financiére (NF) sera calculée selon la formule ;
NF = (Mn x 100/M

Ou Mn est le montant de l'offre compléte, conforme et moins-disante et M le montant de l'offre

du soumissionnaire.

La note définitive (ND) de I'offre du soumissionnaire sera obtenue par la formule : ND = 70 NT +

30 NF.

Afin de micux examiner, évaluer et comparer les offres, la Commission peut demander & un

soumissionnaire de donner des informations complémentaires concernant son offre.

Les négociations s'il y a lieu, auront lieu & l'adresse suivante
Tél:

Fax:

BP:

Le début de l'exécution des prestations est prévu pour le :




Piece N° 4: Proposition technique : Tableaux Types
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SOMMAIRE

4A. Lettre de sourmission de la Proposition Technique

4B. Références du Candidat

4C. Observations et suggestions du candidat sur les termes de référence et sur les
données, services et installations devant etre fournis par le Maitre d'Ouvrage

4D. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la
mission
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4A. Lettre de soumission de la proposition technique

(Lieu, date)
A

L'Autorité contractante

Nous, soussignés, avons I'honneur de vous proposer nos services, 4 titre de prestataire, pour la
souscription des polices d assurances de conformément & votre Dossier
d'Appel d'Offres en date du.......... et 4 notre proposition. Nous vous soumettons par les présentes
notre Proposition Technique (préciser le (s) lot, le cas échéant).

Si les négociations ont lieu pendant la période de validité de la proposition, ¢'est-3-dire avant le
...... . (date), nous nous engageons & négocier sur la base du personnel proposé ic. Notre
proposition a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant de la
négociation du contrat.

Nous savons que vous n'étes tenue/tenu d'accepter aucune des propositions regues.
Veuillez agréer, I'assurance de notre considération distinguée. /-
Signature du représentant habilité ;

Nom et titre du signataire :
Adresse :
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4B. Références du candidat
senvices rendus pendant les trois demiéres années qui illustrent le mieux vos qualifications.
A l'aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission

pertinente que votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule sociétd, soit
comme I'un des principaux partenaires d'un groupement,

Nom de la Mission Pays:
Lieu: [ —
Personnel spécialisé fourni par wvotre
société/organisme (profils) :
{Mom du Client - ]Hnmbred'm:plwéslpnlmiﬁpéi_hl
Mission :
|Adresse - || |[Nombre de mois de travail ; |
[Délai - | Durée de la Mission :
|Date de démarrage : Date d'achévement : || valeur approximative des services |
{moisfannée) (mois/année) {en francs CFA HT) :
INom des prestataires associbs/partenaires ! El"lumhre de moss de travail de _|
Eventuels : spécialistes fournis par les
prestataires associes

|Wom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de I'dquipe): |

—

\Descriptif du projet - |

[Dus:riptl.nn des services effectivement rendus par votre personnel |

Nom du candidat :
Produire Justificatifs




4C. Observations et suggestions du consultant sur les termes de
reference et sur les données, services et installations devant étre fournis
par le Maitre d'Ouvrage.

Sur les termes de référence

Sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d'Ouvrage

d.




ap. Descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés
pour accomplir la mission
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Piece N° 5: Proposition financiére : Tableaux Types
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(TABLEAUX TYPES)

SA : Lettre de soumission de la proposition financiére

5B : Cadre du Bordereau des Prix Unitaires

5C : Cadre du Détail Quantitatif et Estimatif
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5A : Modéle de lettre de proposition de I'offre financiére

(Lieu, date)
A

L'Autorité contractante

Nous, soussignés, avons 'honneur de vous proposer nos services, 4 titre de prestataire, pour la
souscription des polices dassurances de conformément & votre
Dossier d'Appel d'Offres en date du...... et 3 notre proposition.

Nous vous soumettons par les présentes notre Proposition financiére ci-aprés pour les
prestations & fournir

- Tranche{s) Tranches ferme et
e conditionnelle (s) conditionnelle

Montant HTVA
ACCESSOIRES

[TVA f

IMontant TTC |

[AIR |

[Net & Percevoir |

Notre proposition a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant de la
négociation du contrat jusqu'a lexpiration du délai de validité de la proposition, c'est-d-dire

jusqu'au (date).
Nous savons que vous n'étes tenue/tenu d'accepter aucune des propositions reques.

Veuillez agréer, 'assurance de notre considération distinguée. /-

Signature du représentant habslité :
Nom et titre du signataire :
Adresse
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5C: CADRE DU DETAIL QUANTITATIF ET ESTIMATIF

DIOES [T INVALIDITI FIRMANINTI OU TOTALL

CATOGORIES

HOMBRL | CAFITAL

DLcis

Commandant de Bord BTET/BT1T/ LALEDS CHO0

11

Picte de gre BTET/B71T MALD/ QMO0

14

Instricteu Chel de cabine pracipsl
BPET/RTE T AASNTA00

Hildeuri de [ aa [ siemard esperende ol funer
BTETAETIT MASDO00

11

TOTAL HTVA

TVA (19.25%)

TOTAL TTC

GARANTIL « PIRTE DE UCINCE « [N [T HORS SIRVICE

CATEGORILS

NOMERD | CAFTAL
FIRTE DH

[Hailid ]

PRIME PIRTL DO

Cormrrandant de Bord BRET/RTITS RLALDS OO0

i1

Pilots de bgre BTET/ITIT RLLED/OHO0

14

Iutructour Chel de cabene principal
BT T/BT 17 MAGD TR0

18

Hiteited de [air / stevwand papdrence il jubsps
ETAT/ETIT MAAGD Q00

1

TOTAL HTWVA

| ACCESSOIRIS

TOTAL TTC

GARAMNTIE "ARRET D VOL®

CATEGORIES

CAPITAL | PRIME ARRET DE VOL

Cormerandand de Bord BTETATITY MALY CH00

11

Picte de bgee §767,0737

Imidrachee Thel de aberg procpal
G T ALALD MO0

1%

Hdtriir de e f siesard auparencs ol parvor
BTET/ATIT MARL OO0

1

| TOTAL HTVA

| ACCISSOIRES

TVA (19, 25%)

| TOTAL TTC
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Piece N° 6: Termes de référence (TDR)
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1. OBJET

2. PRESENTATION DE CAMAIR-CO

1. CONTEXTE ET JUSTIFICATION

4. OBJECTIFS

5. RESULTATS ATTENDUS

6. ACTIVITES ET TACHES

7. DURELE DE LA COUVERTURE

8. TERRITORIALITE

9. MODALITE DE PAIEMENT DE LA PRIME

10, CONVENTIONS INTERNATIOMALES

11. CONSISTENCE DES PRESTATIONS

12. DETAIL SUR LE PERSONNEL A ASSURER

13. DELAIS DE REGLEMENT DES SINISTRES

14, OFFRE FINANCIERE

15. DOCUMENTATION DE BASE

16. METHODOLOGIE

17. PROFIL DE L'ASSUREUR

1E. RACHAT DE FRAMCHISE

19. PLAFONDS DE GARANTIES
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1.0BJET

Les présents Termes de Référence (TDR) ont pour objet de définir les besoins en matiére de couverture
des garanties multirisques professionnels du personnel navigant de Cameroon Airlines Corporation
en un {01) seul lot pour une péniode de 36 mois repartis ainsi gu'il suit ;

Uree tranche Terme de 17 moit allant du 1™ Novembre 2022 au 11 Ociobre 2023
Une premiére tranche conditionnée de 12 mos allant du 1* Novembre 2023 au 31 Octobre 2024
Une deumiéme tranche canditionnée de 12 mois allant du 1* Novembre 2024 au 31 Octobee 2025

2. PRESENTATION DE CAMAIR-CO

Société Anonyme au capital de 21 856 000 000 de Francs CFA, la Compagnie aérienne nationale
camerounaise, la Cameroon Airlines Corporation en abrégé CAMAIR-Co, spécialisée dans le
transport aérien des passagers et des marchandmes a été créée par décret présidentiel n®
2006/293 du 11 Septembre 2006 avec pour unique actionnaire, I'Etat Du Cameroun.

Placée sous les tutelles, technique du Ministére des Tranzports et financiére du Ministére chargé
des Finances, Camair-Co st constituée :

- DMune Astembles Géndrale
« D'un Coned d Administration ;
= D'une Direction Géndrale.

La Cameroon Alrlines Corporation (CAMAIR-Co) dont le sége eit & Dousla compte
actuellement erwiron 250 employés, camerounain et étrangers de diverses nationalités, dont un
personnel navigant. Elle a officiellement démarré son esploitation le 28 Mars 2011 avec un vol
inaugural domestique Douala-Yaoundé-Douala et un vol long-courrier Douala-Yaoundé-Pans le
méme jour. En termes de personnel navigant objet du présent appel d'offres, il compte 52
membres dont 25 personnels navigants techniques (pllote) et 27 personnels navigants
commerciaux (hotesses et stewards)

La compagnie exploite actuellement une flotte aérienne de dix (10) appareils dont 05 immabilisés :

- Un Boeing 767-300 ER avec une configuration de 30 places business 180 places en classe
économique et 12 places pour les membres d équipage ;

- Deux Boeing 737-700 avec une configuration de 12 places butiness et 119 places en classe
économeque et 10 places pour les membres d équipage ;

- Deux MAGD avec une configuration 48 places en classe économique et 04 places pour les
membres d'équipage (pour chaque avion) ;

- Deux Q400 avec une configuration de 78 places en clatse économique et 04 places pour les
membres d'équipage (pour chaque avion) ;

= Deux EMBREAR 145 avec une configuration de 50 places en clase économique et 02 places
pour les membres d'équipage ;

= Un EMBREAR 135 avec une configuration de 37 places en classe économique et 02 places pour
les membres d'équipage.

Cameroon Airlines Corporation (CAMAIR-Co) dessert aujourd hui,
1-  Sur le réseau domestique ;

Dessertes déjd ouvertes ©
= Yaoundeé [aéroport intermational de Yaoundé Numalen) dans La région du Centre ;
= Garoua (aéroport international de Garoua) dans la région du Nord ;
= Maroua [aéroport Maroua-Salak) dans la région de (Extréme- Nord |
- Bafoussam {aéroport de Bamoungoum) dans la région de I'Ouest ;
« Ngaoundéré (aéroport de Ngaoundéré) dans la région de F'Adamaoua ;
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A trés court terme

- Bamenda (aéroport de Bafut) dans la région du Nord-ouest (Réouverture) ;
- Bertoua (aéropart de Bertoua) dans la région de I'Est.

2- A lNnternational

Déja ouvertes ;
- La ville de N'Djamena (aéroport international de N'Djamena) ;
- La ville de Libreville (aéroport international de Léon MBA) ;

A court terme
- La ville de Dakar (aéroport international de DIANG Dalkar) ;
= la ville de Cotonou (aéroport international de Cotonou) ;
- La ville de Lagos (MUTALLA Mohammed International Airport) ;
- La ville d'Abidjan (aéroport international Felix Houpheat Boigny)
- La ville de Bangui (aéroport international Bangul Mpoko)

A moyen terme
= Brazrzaville, Kinshasa, Paris, Bruxelles, Londres, Johannesburg, Washington, Dubai, Istanbul.

CAMAIR-Co, est membre & part entiére de L'AFRAA (African Airlines Association) et L'AFRASCO
(Africa Aviation Safety Council) et a passé l'audit pour la certification 10SA (IATA Operations Safety
Audit)

Grace & des partenariats stratégiques noués avec des entreprises fiables et mondialement
reconnues pour leur expertise et leur compétence avérées entre autres ; Ethiopian Airlines pour la
maintenance des appareils ; - Servair et Doual'air pour les prestations & bord ; JEPPESEN ET SITA
pour les systémes dinformatisation adrienne ; - ATS pour Facheminement et la tragabilité de des
colis et marchandises ; - KIU pour la gestion des réservations de vol, Camair-Co ambitionne de se
faire une place de choix dans le ciel camerounais, africain et mandial Conscient des exigences de
sa clientéle, M'étoile du Cameroun s'engage 4 briller trés haut dans le ciel.

3. CONTEXTE ET JUSTIFICATION
Le Code de I'Aviation Civile Camerounaise et la convention de Montréal du 28 mai 1999, dont I'Etat
du Cameroun est signataire. imposent aux compagnies aériennes de souscrire une police
d'assurance muitirisques professionnels pour leurs personnels navigants.

En application de ces textes réglementaires, CAMAIR-Co envisage de lancer un appel d'offres
national pour la couverture en assurance multirsques professionnels de son personnel navigant.

4. OBJECTIFS
a. 0BJECTIF GEMERAL
Garantir une indemnitation effectve

b.OBJECTIF SPECIFIQUE
Sélectionner par appel d'offres lassureur et le réassureur les mieux qualifids pour accompagner
Camair-Co dans le cadre de ses activités lides au transpart aérienen ce qui la couverture du
Personnel Havigant.

5. RESULTATS ATTENDUS :
#  Lasignature de contrat d'assurance entre la CAMAIR-Co et I'assureur ;
# lLarédaction des notes de couvertures entre CAMAIR-Co, 'assureur et les réassureurs ;
» Larédaction des polices d'assurance entre CAMAIR-Co, Nassureur et les réassureurs ;
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Le respect des obligations de I'assureur ;

La mise en place d'un mécansme de sunvi = évaluation du contrat |

La couverture effective en assurance vie du personnel naagant de la CAMAIR-Co sur le
terntoire national et a 'étranger en service et hors service.

Mise & niveau et formation i sa charge entiére du persannel assigné & la tache de sumn de
'exécution des Polices ;

# Délvrance diligente des attestations d'assurances sollicitées.

b

‘ﬂ

G. ACTIVITES ET TACHES
L'assureur devra produsre & l'attention de CAMAIR-Co un état trimestriel des activités (listing des
sanistres survenus, des sinistres payés, des sinistres & payer, les pnmes payées et non encaissées).

La formation du personnel de Camair-Co en charge du suivi des polices en gestion de risgues et la
gestion des polices assurances aviation au moins une fois par an.

7. DUREE DE LA COUVERTURE
Le délai d'exécution prévu pour la réalisation de la prestation cbjet du présent Appel d'Offres est
de 36 mais répartis comme suit :
¢ Tranche ferme : 12 mais, du 1* Novembre 2022 au 31 Octobre 2023 & minuit
1% Tranche conditionnelle : 12 mois, du 1* Novembre 2023 au 31 Octobre 2024 & minuit
e Mme Tranche conditionnelle : 12 mais, du 1 Movembre 2024 au 31 Octobre 2025 & minuit

E. TERRITORIALITE
Le monde entier & l'exclusion des pays tombant sous le coup des sanctions de la part de
I'Organisation des Nations Unies

9. MODALITES DE PAIEMENT DES PRIMES
Dans le cadre du présent marché, sauf convention contraire, la prime sera paydée annuellement
d'avance.

10. CONVENTIONS INTERNATIOMNALES
Sont applicables dans le cadre du présent marché toutes les conventions internationales ratifides
par I'Etat du Cameroun et se rattachant & I'aviation civile, notamment la convention de Chicago, la
Convention de Montréal, la Convention de Varsovie et bien d autres.

11. CONSISTANCE DES PRESTATIONS :
Les prestations relatives a la présente couverture d assurance se présentent ainsi qu'il suit :
RISQUES A ASSURER :

- Déces et Invalidité permanente ou totale ;

La garantie décés ou invalidité permanente ou totale a pour objet le paiement d'un capital en cas
de décés consécutif 4 une maladie, un accident ou dans un cas ol Fassuré est réputé en état
dlinvalidité absolue et définitive ; 5i avant l'dge de 65 ans, il est définitivernent incapable de se
lrvrer & la moindre occupation ou travail lui procurant gain et 'il se trouve, sa vie durant, obligé
de recourir a l'aide d’'une tierce personne pour accomplir les actes ordinaires de la vie

- Perte de licence pour toutes causes, en et hors service ;

La garantie perte de hcence a pour objel Nndemnisation par le versement d'un capital, du
préjudice causé & Fassuré du fait de la cessation prématurée de son activité professionnelle
Justifiee par e retrait & titre déhinitif de Naptitude médicale du personnel navigant
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Le montant du capital réglé sera rédust de lintégralité des indemnités journaliére pour autant
que le fat générateur de la garantie incapacité tempotaire de travail soit identique & celul ayant
entrainé la perte de licence

Par ce fat générateur, il faut entendre laccident ou la maladie ayant entraind larrdt de vol
définiti! motvant le retrat de laptitude médicale. Cetle garantie sera mise en eruvre longqu'un
Certificat médical d'inaptitude a été déivré par le Centre dExpertise Médicale du Personnel
Navgant de FAviation Crvile [CEMPNAC) ou tout autre centre et certifié par la Cameroon Civle
Aviation Authority

= Arrét de Vol
La garantie arrét de vol & pour objet lNindemnization des indemnités journabiéres occasionnées
toit par une maladie ou accident de la ve professionnells cu privée

L'objet de cette garantie esl le versement dindemnités journalbiéres & Tassuré en vue de lui
maintenir son salsire brut en cas dincapacité temporaire partielle ou totale de travasl et/ou
dinaptitude temporaire 3u vol totale ou partielle pour rason de santé el/ou d accident

La garantie est consécutive &

= une maladie ou 4 un accident (imputable ou non au service) constaté par le médecin,

+ une inaptitude temporaire (imputable ou non au service) & lexercice de la profession
prononcée par un Centre d Expertise Médicale du Personnel Navigant agréé par le Ministre
chargé de I Aviation Chvile,

= une non-autorisation de reprise par le médecin du travail compétent,

La franchise et cumulable par année chvile, du 1™ janvier au 31 décembre,
Base et montant de l'indemnité journaliére ;

Le salaire tervant de référence au calcul des prestations est le salaire annuel, sur la période de
doure mois précédant Faccident

12. DETAILS SUR LE PERSONNEL A ASSURER

L'Etat du Personnel Navigant & assurer par CAMAIR-Co se présente ainsi qu'il suit

CATIGORIES NOMERE
Commandant de Bord B767/8737/ MABDY Q400 11
Pilote de bgne BT67/8737 MAGD/Q400 14
Imstructeur/Chel de cabine principal | 16
| B761/B737/MAEBD/Q400
Hiteszes de Fair / steward experience et |11
JursarBT67/8737 MASO/QL00
13. DELAIS DE REGLEMENT DES SINISTRES

Précrer les délans de réglement des sinistres (délai de délivrance des prises en charge)
14. OFFRE FINANCIERE
Vous précneres

- la Prime par garantie par assuré
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= la Prime Mette Tolale Hors Tawe

= la Prime Totale TTC

Le détail des primes devra étre présenté clairement avec indications des réductions qui y

seront accordées le cas échéant.

Exécution de la police :

Le soumiitionnaire devra indemniser les sinistres conformément aux ¢lautes contractuelles dans
le stnct respect des delas tel quindiqué dans son offre technigue.

15. DOCUMENTATION DE BASE

Le Maitre d'Ouvrage devra mettre & la disposition des assureurs toute la documentation
nécestaire pour I'accomplissement de leurs missions,

16. METHODOLOGIE

Avant e débutl des prestations, lassureur aura pris soimi de finaliser son plan de traval, la
méthodologie utilinée et le calendrier de son intervention.

Durant sa mission, il travaillera avec les intervenants désignés par le Maitre d'Ouvrage. Il ménera
des enquétes auprés des différents acteurs en vue de recueillir leur opinion sur Fefficacité des

mesures emisagées.
17. PROFIL DE L'ASSUREUR

M}MmmWMMMMI
cahier de charges sur I'étendue de sa territorialit

Le personnel clé doit posséder au minimum Nexpénence suvants :
Chef de projet : BAC + 4 et 5 ans minimum dexpérience dans la gestion des asssurances.

18. RACHAT DE FRANCHISE

L'assureur doit donner une possbelité aux assurés de procéder au rachat de b franchise dans les conditions

définies au moment de la signature des polices

Toute demande de rachat de franchrse et subordonnée 3 L validation préalable dy souscnptewr

19. PLAFONDS DE GARANTIES

Catégorie Capital Capital perte

DichIAD  [deiconce [Pl A
Commandant de Bord BT67/8737/ MAGD/ Q400 30000 000 |75 000 000 | 50 000 000
Pilote de ligne B767/8737/MAGD/Q400 30 000 000 | 60 000 000 | 50 000 000
Instructeur/Che!  de  cabine  /Chel de  Cabine  Principal | 20 000 000 |40 000 000 | 30 00O 000
B767/B737/MAG0,/Q400
Hotesses de Nair / steward experience & junior B767/8737/MAGD/Q400 20000 000 | 30 000 000 | 20 000 000
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Etat des lieux :

Onze (11) Commandant de Bord B767/8737/ MAGI/ Q400

Quatorze (14) Piote de ligne B767/B737/MABL/Q400
Seize (16) Imstructeur/Che! de cabine /Chef de Cabine Principal BT67/8737/MASDAQL00
Onze (11) Hatesses de lair / steward experience & junior BT67/8737/MAGD/ Q400

Cibles : Personnel Nawigant Technique et Commercial

Territorialité des garanties : Monde entier mais I'état d'invalidité doit étre constaté au

lieu de résidence habituel de I'Assuré méme quand I'événement entrainant l'invalidité
est survenu ailleurs.

Consistance des prestations et plafonds : voir tableau ci-dessus

Liste des Assurés : voir tableaux ci-dessus
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CHAPITRE I : GENERALITES

Article 1 : Objet du Marché
Le présent Marché a pour objet la souscription par dune Police d'Assurance
regroupant lassurance pour de

au titre de{s) exercice(s)

Article 2 ; Procédure de passation du Marché

Le présent Marche est passé selon la procédure d’Appel d Offres
Article 3 ; Définitions et attributions

3.1 Définitions générales (Cf. Code des Marchés Publics)

* [Autorité Contractante est g secccccecmsrmrrrrmmrnnccccsssssrnssneneessans, || passe lo
marché, veille a la conservation des originaux des documents y relatifs et 4 la transmission
de copie & l'organisme chargé de la régulation et au Ministre chargé des Marchés Publics.

= [Autorité en charge du contrble de leffectivité et de la conformité de la réalisation de La
prestation est: le Ministre chargé des Marchés Publics.

* Le Maitre d'Ouvrage /Maitre d'Ouvrage Délégué est . 1l représente
I'administration souscriptrice de la police dassurance.

= Le Chef de Service du Marché est le . Il veille au respect des clauses
administratives, techniques et financiéres et des délals contractuels.

* Lingénieur du Marché est le . Il est responsable du suivi technique du
Marché. Il rend compte au Chef de Service

= e Maitre d'accuvre

* Le Ministére des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent assure
le contrdle de conformité de lexécution du marché,

PRETTEssy

3.2 Nantissement

L'Autorité chargée la iquidation des dépenses est le :
L'Autorité chargée de 'ordonnancement est le :
Le Responsable charge du palement est le :
Les Responsables compétents pour fournir les renseignements au mu de I'exécution du
présent Marché sont le ;

Article 4: Langues, lois et réglementations applicables
4.1 La langue utilisée est le frangais ou langlais

4.2 L'Assureur s'engage 3 observer les traités, les lois et réglements en vigueur en République du
Cameroun et ce, aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du Marché.



Si cos traités, lois et réglements en vigueur a la date de signature du présent Marché venaient 3
étre modifiés aprés L signature du Marché, les colts éventuels qui en découleraient directement

seraient pris en comple sans gain ni perte pour chagque partie.
Article 5 : Piéces constitutives du Marché
Les piéces contractuelles constitutives du présent Marché sont par ordre de prionteé :

1 Lalettre de soumission ou l'acte d'engagement ;

2. La soumission de l'assureur et ses annexes dans toutes les dispositions non contraires au

Cahier des Clauses Administratives Particuliéres et aux termes de références:

Le contrat d'assurance ;

Le présent Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

Les termes de références

Les éléments propres 3 la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de

prionité : les bordereaux des primes unitaires, I'état des prix forfaitaire les sous-détails de

pnx,

7. Lamété numéro 033/CAB/PM du 13 février 2007 fant les dispositions du cahier des
clauses administratives générales applicables aux Marchés Publics de travaux, de
fournitures, de services et de prestations intellectuelles.

;o s

Article 6:Textes généraux applicables
Le présent Marché est soumis aux textes genéraux ci-aprés :

1. le Code CIMA ;

2. letraité OHADA ;

3. le décret N* 2018/355 du 12 Juin 2018 fixant les régles communes applicables aux
Marchés des entreprises publiques ;

4. le décret n"2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonctionnement
de I'Agence de Régulation des Marchés Publics, modifié et complété par le décret
n*2012/076 du 08 mars 2012 ;

5. le décret n"2003/651/PM du 16 avnil 2003 fixant les modalités d'application du régime
fiscal et douanier des Marchés Publics ;

6. la Circulaire N*00000456/C/MINFI du 30 Déc 2021 portant Instructions relatives a
IExécution des Lois de Finances, au Suivi et au Contrile de I'Exécution du Budget de I'Etat
et des Autres Entités Publiques pour I'Exercice 2022 ;

7. Les normes en vigueur ;

8. D'autres textes spécifiques au domaine des assurances.

Article 7 : Communication

Toutes les communications sont écrites au titre du présent marché et les notifications devront
etre faites aux adresses suivantes :

a. Dans le cas ol lAssureur est le destinataire. les correspondances seront valablement
notifiees & son adresse . ou & défaut 3 la Mairiede .
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b. Dans le cas ou le Maitre d'Ouvrage en est le destinatawe: Madame/Monsieur le
BP Jelephone ; Fax :
avec copie adressée dans les mémes delais, au Chef de Service et a Iingénieur, le cas échéant.

[ Dans le cas ou FAutonte Contractante en est le destinataire :
Madame/Monsieur le : avec copie adressée dans les mémes délais, au Maitre
d'ouvrage, au Chef de service et a I'ngenieur le cas échéant.

Article B : Ordres de service
Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu'il suit :

8.1 LUordre de service de commencer les prestations est signé de I'Autorité contractante et
notifié & FAssureur par le Chef Service du Marché,

B.2 Les ordres de service & incidence financiére ou susceptibles de modifier les délais ou
l'objectif seront signés par le Maitre d'Ouvrage et notifiés & I'Assureur par le Chel de
Service du Marché.

8.3 Les ordres de service b caractére technique liés au déroulement normal des prestations et
sans incidence financiére seront directement signés par le Chef de Service du Marché et
notifiés & I'Assureur par I'lngénieur du Marché.

84 Les ordres de service valant mise en demeure sont signés par le Maitre d'Ouvrage et
notifiés a I'assureur par le Chef de service ou I'ingénieur du Marché,

8.5 Les ordres de service de suspension et de reprise de la couverture, pour cause de force
majeure, seront signés par FAutorité Contractante et notifiés & I'Assureur par le Chef de
service du Marché.

8.6 L'Assureur dispose d'un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout ordre
de service requ. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas lassureur d'exécuter les
ordres de service 3 lui notifiés.

Article 9 : Marché & tranche(s) conditionnelle(s)
9.1 Le marché se fera en Trois (03) tranche(s) :

. une tr_anr.he ferme : du au -
. une 1% tranche conditionnelle : du au
. une 2% tranche conditionnelle * du au

A la fin d'une tranche, le Maitre d'Ouvrage procédera A la réception des prestations et délivrera
une attestation de bonne exdécution au Prestataire. Cette attestation conditionnera le début de
la tranche conditionnelle suivante.

9.2 Le délai imparti pour la notification de lordre de service de commencer la tranche
conditionnelle suivante est de quinze (15) jours avant le début de celle-ci.

Article 10 : Matériel et persannel de I'Assureur

10.1 Toute modification méme partielle apportée aux propositions de [offre technique
n'interviendra qu'aprés agrément écrit du Maitre d'Ouvrage ou du Chef de Service. En cas de
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modification, lAssureur proposera un personnel de compétence au moins égale ou un matériel
de performance similaire et en bon état de marche.

10.2. En tout état de cause, les listes du personnel d'encadrement & mettre en place seront
soumises & lagrément du Maitre d'oeuvre  dans les (...) jours qui suivent la notification de l'ordre
de service de commencer la prestation. Le Maitre d'Guvre ou IIngénieur disposera de (...) jours
pour notifier par écrit son avis avec copie au Chel de service. Passé ce delal, les listes seront
considérées comme approuvées.

10.3 Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel
d'encadrement de offre technique, avant et pendant Fexécution des prestations constitue un
motif de résiliation ou d’application des pénalités,

10,4 Lassureur utlisera le matériel approprié proposé dans son plan d'action pour la bonne
exiécution des prestations selon les régles de 'art.

10.5 Toute modification apportée sera notifiée & l'Autonte contractante.
CHAPITRE Il : CLAUSES FINANCIERES

Article 11 : Garanties et cautions

11.1 Cautionnement définitif

Le cautionnement définitil est ficé & _2_% du montant TTC du contrat. Il est constitué et transmis
au Chef Service du Marché dans un délai maximum de vingt (20) jours & compter de la date de
notification du marché, Le cautionnement sera restitué, ou la garantie libérée dans un délal d'un
mois suivant l'approbation des prestations sur la base d'un rapport dressé 3 cet effet, a la suite
d'une main levee délivree par le Maitre d'Ouvrage apres demande de FAssureur.

11.2 Cautionnement de garantie

Le cautionnement ou la retenue de garantie n‘est pas requise pour les marchés de services et de
prestations intellectuelles.

11.3 Cautionnement d'avance de demarrage
Aucune avance de démarrage ne sera consentie a I'Assureur.
Article 12: Montant du marché

Le montant du présent Marché est de__. en chiffres . (en lettres) francs CFA TTC ; soit :
. Montant HTVA : (__)francs FCFA;

. Montant de la AIR : {__)francs FCFA
. Montant de la TVA ; { ) francs F CFA
. Montant Net 3 percevoir = HTVA-AIR { ) francs FCFA.

Article 13: Lieu et mode de paiement

11.1 Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues en francs CFA, par virement au compte
n" ouvert au nom de I'Assureur 4 la bangue
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13.2 Le paiemnent du montant TTC du Marché se fera conformément aux dispositions de larticle
13 nouveau du code CIMA. La monnaie de paiement est le franc CFA

Article 14 : Variation des primes

Les primes sont fermes et non révisables sous réserve des variations des pnmes hiées a
lincorporation ou le retrait des Personnels Navigants.

Article 15: Formules de révision des primes

Les primes seront révisées d'accord parties en cas dincorporation ou retrait des Personnels
Navigants.

Article 16 : Formules d'actualisation des primes

L'actualisation des primes n'existe pas dans le cadre du présent Marché.

Article 17 : Avances
Sans objet.
Article 18 : Réglement des prestations

Les sommes dues 3 FAssureur seront payées sur présentation dune facture en cing (05)
exemplaires dont leriginal timbré conformément a la réglementation en vigueur.

Le montant & payer & l'assureur sera mandaté comme sull

- 97.8% verse direclement au compte de I'Assureur;
- 2.2% versé au Trésor Public au titre de I'AIR di par I'Assureur.

Ces chifires sont susceptibles de variation en fonction de la législation en vigueur.

LIngénieur disposera d'un délai de sept (7) jours pour transmettre au Chel de Service du marché,
les décomptes qu'il a approuves.

Le Chef de Service dispose d'un délal de quatorze (14) jours maxi pour procéder a la signature
des décomptes

Article 19 : Intéréts moratoires

Les intéréts moratoires éventuels sont dus conformément aux dispositions réglementaires en
vigueur, applicables aux marchés des entreprises publiques.

Article 20 : Pénalités
Pénalités de retard

20.1 Le montant des pénalités de retard est fixé comme suit ;
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a. Un deux milligme (1/2000*™) du montant du montant du sinistre par jour calendaire de
retard du premier au trentiéme jour au-deld du délai contractuel fixé par le Marché;

b. Un milliéme (1/1000™) du montant du sinistre par jour calendaire de retard au-dela du
trentieme jour.

20.2 Le montant cumulé des pénalités de retard est kmité & dix pour cent (10%) du montant TTC
du Marché.

Article 21: Décompte final

(5ans abjet).

Article 22 : Décompte général et définitif
(Sans objet),
Article 23 : Régime fiscal et douanier

Le décret n*2003/651/PM du 16 avril 2003 définit les modalités de mite en oeuvre du régime
fiscal des Marchés Publics,

Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges du prestataire et interviennent dans la
formation des sous-détails des primes hors taxes.

La prime TTC s'entend TVA incluse.
Article 24 : Timbres et enregistrement du marché

Sept (07) exemplaires originaux du Marché seront timbriés et enregistrés par les soins el aux frais
de FAssureur, conformément a la réeglementation en vigueur,

CHAPITRE ITl : EXECUTION DES PRESTATIONS

Article 25; Consistance des prestations

La consistance des prestations objet du présent Marché concerne une police d'assurance
- pour une période couvrant

Tranche ferme : du au :

1** Tranche conditionnelle : du au

2" Tranche conditionnelle : du au

Article 26 ; Période d'exécution du Marché

261 La periode d'exécution des prestations objet du présent Marché est mois,
repartie comme suit

Tranche ferme : du au :
1" Tranche conditionnelle : du au
27" Tranche conditionnelle : du au
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26.2 Cette période court & compter de la date de notification de lordre de service de
commencer les prestations.

Article 27 : Obligations du Maitre d'Quvrage

27.1 Le Maitre d'Ouvrage est tenu de fournir & I'Assureur les informations nécessaires 3
l'exécution de sa mission, et de lui garantir, aux frais de ce demier, Faccés aux sites de

27.2 Le Maitre d'Ouvrage lui assure protection contre les menaces, outrages, violences, voies
de fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou & I'occasion de lexercice de
sa mission.

Article 28 ; Obligations de I'Assureur

28.1 L'Assureur exécute les prestations et remplit ses obligations de fagon diligente, efficace et
économique, conformément aux normes, techniques et pratiques généralement acceptées dans
son domaine d'activité.

28.2 L'Assureur est tenu au secret professionnel vis-d-vis des tiers, sur les informations,

renseignements et documents recueillis ou portés @ sa connaissance 4 I'occasion de l'exécution
du marché.

Article 29: Programme d'exécution

Le programme d'exécution devra étre conforme aux termes de référence.

Article 30; Agrément du personnel

L'agrement du Personnel se fera conformément aux dispositions du Présent Cahier des Clauses
Administratives particuliéres,

Article 31: Sous-traitance
Sans objet
CHAPITRE IV : RECETTE DES PRESTATIONS
Article 32 : Commission de suivi et de recette
La réception des prestations se feraa la par la Commission de Suivi et de

Recette Technique assurée par un Comité mis en place par le Maitre d'Ouvrage.
Ce comité est compose des membres ci-apreés :

32.1 Composition

= Le Représentant du Maitre d'Ouvrage., Pressdent |
= Le Chef de Service Membre
- LIngénieur Membre |




Les membres de L Commission sont invités & la réception par courrier au moins (& préciser)
jours avant la date de la séance de la Commission.

32.2 Suni des prestations :
Le suivi des prestations est fait quotidiennement par lingénieur du Marché.

L'Assureur fait tenir des rapports trimestriels de suivi 3 la Commission de Suivi et de Recette
Technique avec copies a FAutonité Contractante et au Maitre d'Ouvrage.

Article 33 : Recette des prestations :
La recette des prestations est faite en fin de contrat par la commission citée ci-dessus. Sur la base

des Rapports de suivi susmentionnés, la commission se prononcera sur les prestations réalisées
et etablra séance tenante un Procés-verbal de recette.

A l'ssue de cette réception, I'Autorité Contractante procédera 3 la restitution au Prestataire, du
cautionnement définitif de la tranche réceptionnée.

Une évaluation du contrat arrivé & échéance sera faite & son & la diligence de I'Autorité
contractante.

CHAPITRE V : DISPOSITIONS DIVERSES

Article 34 : Cas de force majeure

La force majeure s'entend de tout événement imprévisible et irrésistible empéchant I'Assureur de
remplir tout ou partie de ses obligations contractuelles.

Les cas de force majeure devront étre signalés au Maitre d'Ouvrage dans un délai de 72 heures &
compter du début de I'événement. Passé ce délai, aucune réclamation ne sera acceptie.

Dans tous les cas, il appartient au Maitre d'Ouvrage de faire apprécier par une Commission
constituée & cet elfet les cas de force majeure évoqués.

Article 35: Modifications du Marché
Les dispositions du présent Marché ne peuvent étre modifibes que par voie davenant.
Article 36 : Différends et litiges

Tout ltige survenant entre les parties contractantes dans le cadre de I'exécution du présent
Marché devra faire I'objet d’'une tentative de conciliation.

A défaut d'un réglement amiable. ledit litige sera porté devant les juridictions prévues & larticle
30 du code CIMA




Article 37 : Résiliation du marché

Le présent Marche peut étre resilie dans les conditions prévues par le Code CIMA, le Décret fixant
les régles communes applicables aux marchés des entreprises Publiques et le CCAG,

Article 38 : Edition et diffusion du Marché

Quinze (15) exemplaires du présent Marché seront édités par les soins de 'Autorité Contractante,
et notification sera faite & MAssureur.

Article 39 : Domicile de I'Assureur
L'Assureur est domicilié &

Article 40 et dernier : Entrée en vigueur du Marché

Le présent Marche deviendra définitif aprés sa signature par FAutorité contractante. Il entrera en
vigueur dés sa notification & FAssureur par ce dernier.



Piece N° 8: Modele de Marché

65



MARCHE N*

ou

Passe apres Appel d'Offres

TITULAIRE

BP a__Tel _ Fax

N'R.C: Ad

n* du

N Contribuable :

Jindiquer le tituloire et son adresse compléte]

OBJET DU MARCHE: Souscription de(s) police(s) d'assurance par

LIEU :

PERIODE D'EXECUTION

MONTANT EN FCFA

MONTANTS

(Du au

TRANCHE FERME

1** TRANCHE
COMNDITIONNELLE
Du_____  au

2" TRANCHE
CONDITIONNELLE

{Du au

HTVA

TTC

AlR

NETAMANDATER

FINANCEMENT
IMPUTATION
SOUSCRIT, LE
SIGNE, LE
NOTIFIE LE

ENREGISTRE, LE

: Budget de

- Exercice 2022 et suivants_




Entre: LAUTORITE CONTRACTANTE

D'une part, représentée par

Et

La compagnie

B.P: Tel Fax:

N*R.C: : N* Contribuable:

Représentée par Monsieur/ Madame

, son (préciser qualité), ci-aprés

dénommée «I'Assureurs

D'autre part,

Il 3 éte convenu et arréte ce qui suit:
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Page et dermiére du MARCHE N* du Passe apres Appel d'Offres
n* du

Avec

Souscription de(s) police(s) d'assurgnce par

PERIODE D'EXECUTION : Du au

Montant du marché en FCFA :

1%* TRANCHE | 2°™ TRANCHE
MONTANTS TRANCHE FERME | cONDITIONNELLE | CONDITIONNELLE
(Du - )| (Du au | (Du au

HTVA
TIC
—

AlR
NETAMANDATER

Lu et accepté par I'Assureur

Dougla, lo———

L'Autorité contractante

Douola, le——roe

Enregistrement
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Piece N° 9: Modeéles de piéces a utiliser par le Soumissionnaire
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Annexe N°1 : Déclaration d'intention de soumissionner (a timbrer)

Je soussigné,

MNationalite :

Domicile :

Fonction :

En vertu de mes pouvoirs de _, aprés avoir pris connaissance du

Dossier d'Appel d'Offres N* du pour la
souscription de(s) police(s) d'assurance de la

Declare par la présente, l'intention de soumissionner pour cet Appel d'Offres.

Faita le

Nom, signature et cachet du Prestataire
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Annexe n*2: Modele de caution de soumission

Attendu que [nom du sournissionnaire], ci-dessous désigné « le Soumissionnaire = 3 soumis ton
offre en date du |date de dépdt de I'offre] pour [nom etfou description des prestations] (ci-
dessous désigné ; «l'offre »)

Nous [nom de la banque ou de lo compagnie d'ossurance agriéée dans la branche caution | de
[nom du pays], ayant notre siége & |odresse de lo banque ou de la compognie d'assurance] (ci-
dessous désigné comme « la bangue » ou la compagnie d assurance), sommes tenus 3 I'égard de
[FAutorité controctante] pour la somme de francs CFA que l'organisme financier
s'engage & régler intégralement [indiquer FAutorité contractontel s'obligeant elle-méme, ses
successeurs et assignataires. Signé et authenticité par ladite Banque le jour de ____ (annéde).

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

1 S5i le Soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité stipulée par la
Soumission dans son offre;

2. Si le Soumissionnaire, s'étant vu notifier l'acceptation de son offre par [indiquer FAutorité
contractante] pendant la période de validité.

a. Manque & signer ou refuse de signer le marché, alors qu'il est requis de le faire ou,

b. Manque a fournir la garantie tenant lieu de cautionnement définitif comme prévu dans les
Instructions aux soumissionnaires,

Nous nous engageons & payer 4 [indiquer I'Autorité contractante] un montant allant jusqu'au
maximum de |3 somme ci-dessus dés réception de sa demande écrite, sans que [indiguer
FAutonité controctante] soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que, dans sa
demande, [indiquer I'Autorité contractante] notera que le montant qu'il dédare lui est dd parce
que l'une ou lautre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux sont remplies et quil spécifiera
quelle ou quelle (s) conditions (s) a joud ou ont joué.

La présente garantie demeurera valable jusqu'au trentiéme jour inclus au-deld de la fin du délai

de validité des offres ; toute demande de [indiguer [‘Autorité contractante] tendant & la faire jouer
devra parvenir a Fotganisme financier dans ce délai.
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Annexe N'3 : Modéle de cautionnement définitif

Organisme financier :
Référence de la Caution : N°._. o
Mmm:fuﬂummkﬂﬂhd‘ﬂmmgrﬂmudrmricmm ci-dessous désigné =l

Maitre d'Quvrage =
Attendu que Fr— e [NOM €t odresse de

l'entreprise], c-dessous désigné «L'Assureurs, s'est engagé, en exeécution du marché désigné «le
marchés, & assurer :

Attendu qu'il est stipulé dans le marche que I'Assureur remettra [indiquer le Maitre d'Ouvrage et
son adresse] un cautionnement définitif, d'un montant égal & __% du montant de la tranche du
marché comrespondante, comme garantie de l'exécution de ses obligations de bonne fin
conformément aux conditions du marché,

Attendu que nous avons convenu de donner & I'Assureur ce cautionnement,

Nous, [nom et odresse de [lorganisme finoncier], représenté
par [roms des signatoires], ci-dessous désigné «la banque ou la
compagnie d'assurance = nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage dans un délai
maxmum de huit (08) semaines, sur umple demande écrite de celui-ci déclarant que le
Cocontractant n'a pas satisfait 3 ses engagements contractuels au titre du marché, sans pouvoir
différer le paiement ni soulever de contestation pour quelgue motif que ce soit, toute somme
Jusqu'a concurrence de la somme de [en chiffres et en lettres).

Mous convenons qu'aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne
nous libérera d'une obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement
définitif et nous dérogeons par la présente & la notification de toute modification, additif ou
changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet 3 compter de sa signature et dés notification du
marche a 'Assureur par le Maitre d'Ouvrage. La caution sera libérée dans un délai de [indiquer le
délai] 3 compter de la date de réception provisoire des prestations.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans cbjet et doit nous étre automatiquement retournée
sans autre forme de procedure.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'ouvrage au titre de la présente garantie
devra étre faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue 4 l'organisme
financier pendant la période de validité du présent engagement.

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit
camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce gui
concerne le présent engagement et ses suites.

Signé et outhentifié par l'organisme financier.

[Signature de lorganisme financier]
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Piece N° 10: Liste des etablissements bancaires et organismes
finanders autorisés a émettre des cautions dans le cadre des
Marchés Publics
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BANQUES

W E NS b W e

e B B = B S
o A W N = B

Afnland First Bank (AFB)

BANGE Bank Cameroun (BANGE CMR)

Banque Atlantique Cameroun (BACM)

Banque Camerounaise des petites et moyennes entreprises (BC-PME)
Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFI BANK Cameroun)
Banque International du Cameroun pour I'Epargne et le Crédit (BICEC)
CITl Bank Cameroun

Commercial Bank of Cameroon (CBC)

Crédit Communautaire d'Afrique Bank (CCA Bank)

Ecobank Cameroun

National Financial Credit Bank (NFC Bank)

Société Commerciale de Banque au Cameroun (SCB Cameroun)
Societé Générale Cameroun (SGC)

Standard Chartered Bank Cameroon (SCBC)

Union Bank of Cameroon (UBC)

United Bank for Africa (UBA)

II- Compagnies d'assurances

17.
18.
19,
20.
21
22,
23
24,
25,
26.
27,
28,

Activa assurances

Area Assurances

Atlantique Assurances Cameroun IARDT
Chanas Assurances

CPASA

NSIA Asssurances

PRO ASSUR

Prudential Beneficial General Insurance
ROYAL ONYX Insurance Cie

SAAR

SANLAM Assurances Cameroun
ZENITHE Insurance.
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