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(ENTREPRISE RESOURCE PLANNING) A LA SODECOTON
j

i
'

1) Objet de I'appel d’offres
Le Directeur Général dela SODECOTON lance un Appel d'Offres National Quvert pour le Recrutement
d'un Cabinet d’assistance a la Maltr[se d'Ouvrage du Projet ERP (Entreprise Resource Planning) a la
SODECOTON. .

2) Consistance des prestations

Les prestations objet de cet appel d’'offres concernent I'assistance a la Maftrise d’QOuvrage du Projet
ERP (Entreprise Resource Planning) & la SODECOTON. Les détails de ces prestations sont présentés

dans la piece N° 5 du présent Dossier (Termes de Références).

3) Délai d’exécution

La prestation objet du présent appel d’offres devra étre exécutée globalement dans un délai de 12
(douze) mois 3 compter de |a date de notification de I'ordre de service de commencer les prestations.

4) Allotissement
Le présent appel d’offres est lancé en un seul lot.
5) Coiit prévisionne!

Le co(it prévisionnel toutes taxes comprises des opérations envisagées a été évalué a I'issue des études
préalables 3 100 000 000 [cent millions) FCFA.

6) Participation

La participation au présent Appel d'Offres est ouverte aux entreprises de droit camerounais
expérimentées dans le domaine.

7) Financement

Le financement est assuré par le budget de la SODECOTON de I'exercice 2024,

8) Consultation du Dossier d’Appel d’Offres

Le Dossier d"Appel d'Offres peut étre consulté aux heures ouvrables a la Direction Générale de la
SODECOTON (SIGAM) a Garoua B.P, 302 Tél, 222-27-10-80, E- mail : sodecoton@sodecoton.cm, fax :
222-27-20-68, & la Délégation de la SODECOTON de Yaoundé B.P. 304 Tél. 222-20-19-72 ou 3 la
Délégation de la SODECOTON de Douala B.P. 1699 Tél. 233-42-46-03, dés publication du présent avis.
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9) Acquisition du Dossier d'Appe! d'Offres

Le Dossier d’Appel d'Offres peut étre obtenu a la Direction Générale de la SODECOTON 4 Garoua B.P,
302 Tél. 222-27-10-80, E- mail : sodecoton@sodecoton.cm, fax: 222-27-20-68, & la Délégation de la
SODECOTON de Yaoundé B.P. 304 Tél. 222-20-19-72 ou 3 la Délégation de la SODECOTON de Douala
B.P. 1699 Tél. 233-42-46-03 dés pulolication du présent avis, contre versement d’une somme non
remboursable de 100 000 (cent-mille ) FCFA payable sur le compte n° 97568660001-28 ouvert auprés
des 12 agences BICEC ci-aprés au nom de “ Compte Spécial CAS ARMP “. Il s’agit des agences de :

Yaoundé Agence Centrale, Douala Bonanjo, Buéa, Ebolowa, Dschang, Ngaoundéré, Maroua, Limbé,
Bafoussam, Bamenda, Garoua, et Bertoua.

Le soumissionnaire devra s’y rendre muni d’une copie ou photocopie de I'avis d’appel d’offres.

Lors du retrait du dossier, le soumissionnaire devra remettre une copie de son regu de versement
portant bien le nom de I'entreprise, le nom du Maitre d’Ouvrage et le numéro de I'appel d’offres.

10) Remise des offres

Les soumissions présentées sous forme reliée, rédigées en Frangais ou en Anglais, établies en six (06)
exemplaires, dont un (01) original et cing (05} copies, marqués comme tels devront parvenir au plus
tard le 16/05/2024 a 15 heures au Secrétariat de la Direction Générale de la SODECOTON 3 Garoua.
Les plis renfermant les soumissions seront contenus dans une enveloppe extérieure anonyme portant
la mention :

e -AMLS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL JE
nf) b7 === J25/A0N0O/sDCC/CIPM DU _ £ / R W '}md PORTANT SUR LE
RECRUTEMENT D’UN CABINET [YASSISTANCE A LA MATTRISE D’OUVRAGE DU PROJET ERP
(ENTREPRISE RESOURCE PI.ANNING) ALA SODECOTON
« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMERNT »

11) Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de soumission, établie
par une banque de premier ordre ou un organisme financier, agréés par le Ministére chargé des
finances et dont la liste figure dans la piéce 12 du DAO, d'un montant égal a 2 000 000 {deux millions)
FCFA et valable pendant trente (30} jours au-delade la date limite de validité des offres.

12) Recevabilité des offres

Les autres piéces du dossier administratif requises doivent é&tre produites en originaux ou en copfes
certifiées conformes par le service émetteur ou autorité administrative compétente, sauf celles dont
I'émission se fait en ligne, conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I’Appel d'Offres.
Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir été établies postérieurement a la date de
sighature de I'avis d’appel d’offres.

L'absence de la caution de soumission entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans aucun recours.

Développons dur‘ab|emeh1' Ie Sepfenfr‘ion |sugum.zms

SOCIETE ANONYME MIXTE AVEC CONSELL I’ADMINISTRATION AU CAPITAL DE ;1 510 100 (00F CFA
Registre du Commierge & de Crédit Meblller RC/GOU/Z007/R/71 - N° contribuable : M0S740000014611

Direction & Sicge Social : 1ILP. 302, T¢l, 227 10 80, Fax 22 27 20 68 GAIROUA - E-mail ¢ sodecolon@sodecolon.cm BUREAU VERITAS
‘elégation de YAOQUNDE : B.P, 34 - T¢l & Fax : 222 20 19 72 - Délégation de DOUALA : B.F. 1699, T¢l. & Fax : 233 42 46 03 ificati

Carrespondant en France : GEOCOTON 53, Avenuc Victor Ilugo - 75016 TéEL : 33(0)1 42 99 53 00 - Fax 1 33(0) 1 43 59 54 54 Certification




,——\\‘ Enregistrement
';: ' i AVIS DE LANCEMEEENT D’'UNE Reéférence : DAMP-EN-P07-08
A CONSULTATION Version /Date Création: 1.0/ Décembre 2021
e I Page 6 sur 86

13) Ouverture des plis

L'ouverture des offres se fera en deux temps, Fouverture des offres administratives et technigues

interviendra dans un premier temps, suivie dans un second temps de celle des offres financiéres des
soumissionnaires ayant obtenu la note technique minimale requise.

!
L'ouverture des dossiers administratirs et des offres techniques aura lieu le 16/05/2024 a partir de
16 heures par la Commission Internede Passation des Marchés de la SODECOTON dans sa salle de

Réunion sise & la Direction Générale de la SODECOTON & Garoua.

Seuls les soumissionnaires qui le désirent peuvent assister & cette séance d'ouverture ou s'y faire
représenter par une personne de leur choix diiment mandatée et ayant une parfaite connaissance
du dossier.

Celle des offres financieéres aura lieu au terme de I'analyse technique et ne concernera que les
soumissionnaires ayant obtenu la note minimale de 75 points sur 100.

Un seul représentant par soumissionnaire sera admis en salle.
14) Critéres d’évaluation
Pour la comparaison définitive des offres, les critéres ci-aprés seront pris en compte :

14. 1 Critéres éliminatoires :

I s'agit notamment ;

* Absence ou non-production d’une piece conforme du dossier administratif au terme des 48 heures
accordées au candidat ;

® De l'absence de la caution de soumission ;

* Des fausses déclarations, des piéces falsifiées ou des faux documents ;

® Présence d’une information financiére (proposition de prix) dans le dossier administratif et /ou
technique ;

® Non-respect du modéle de soumission ;

* Note technique inférieure a soixante-quinze (75) points sur cent (100) ;

* Le non-respect du délai d’exécution ;

e Capacité financiére inférieure a3 50% du coGt prévisionnel ;

14.2 Critéres essentiels

-Références du Cabinet 30 pts
-Qualification des experts 30 pts
-Méthodologie de réalisation du projet 25 pts
-Apports complémentaires du cabinet 10 pts
-Chiffre d’Affaires moyen des exercices 2020,2021 et 2022 05 pts

o, -
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14.3. Evaluation des offres financiéres

L'offre financiére toutes taxes comprises sera évaluée de la maniére suivante :
Po .
= — % '
Nf o 100 ou : ,
Po est ['offre 1a moins-disante ; !

Pn l'offre du soumissionnaire ;
Nf la note financiére attribuée audit soumissionnaire.

15) Méthode de sélection du cabinet
Le prestataire sera choisi selon la méthode qualité - coit.
16) Attribution

A I'issue de I'évaluation des offres, le marché sera attribué au soumissionnaire présentant 'offre
évaluée la mieux-disante par combinaison des critéres techniques et financiers.

17) Durée et validité des offres

Il est précisé aux soumissionnaires qu’ils resteront engagés par leurs offres pendant une durée de
quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date limite fixée pour la remise des offres.

18) Renseignements complémentaires

Pour tout renseignement complémentaire, s’adresser au secrétariat de la Direction Générale de la
SODECQOTON Tél. 222 27 10 80, Email : sodecoton@sodecoton.cm, a la Délégation SODECOTON de
Yaoundé B.P. 304, Tél/Fax. 222 20 19 72 ou & la Délégation SODECOTON de Douala B.P. 1699, Tél. et

Fax. 233 42 46 03.
22 VR 20

Garoua, le

Copies !

- MINMAP

- ARMP

- Maitre d’Ouvrage
- Président CIPM

- Affichage

Pour 16 Directeur Général
of par délégation
Lo Directeur des Affotres Générales
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- ""OPEN TNATIONALINVITATI N TO'{ NDER
n 67 "/24/0NIT/SDCC/ITB OF i UQ«* CONCERNING THE
RECRUITMENT OF A FIRM TO ASSIST WITH THE ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING) PROJECT
AT SODECOTON

1) Subject of the invitation to tender

i

The General Manager of SODECOTON launches an Open National Invitation to Tender for the
recruitment of a firm to assist with the ERP (Enterprise Resource Planning) project at SODECOTON.
2} Nature of services *

The services subject of this invitation to tender are detailed in Pidce N°05 of this Tender file (Terms of
Reference)

3) Execution deadline

The services subject of this invitation to tender will be globally executed, in the delay of 12 {twelve)
months from the notification date to begin the services.

4) Allotment
The present invitation to tender is launched in a single batch.
5) Estimated cost

The estimated cost, includes of all taxes of the operations at the end of the previous studies is
100 000 000 CFAF,

6) Participation and origin

Participation in this invitation to tender is open to Cameroonian companies with experience in the
field.

7) Financing

Financing is assured by the SODECOTON budget for 2024 financial year.

8) Consuitation of the tender file

The Tender Files may be consulted during working hours, at the SODECOTON Head office in Garoua
P.0. BOX. 302 Tel. 222-27-10-80, E- mail: sodecoton@sodecoton.cm, fax: 222-27-20-68, at the

SODECOTON Delegation in Yaoundé P.Q. BOX 304 Tel. 222-20-19-72 or at the SODECOTON Delegation
in Douala P.O. BOX. 1699 Tel. 233-42-46-03, as soon as this notice Is published.
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|
9) Acquisition of the tender fila |

The Tender Documents can be withdrawn during working hours at SODECOTON Head Office in Garoua
P.O. Box 302 Tel. 222-27-10-80, E- mail: sodecoton@sodecoton.cm, fax: 222-27-20-68, at the
SODECOTON Delegation in YaoundéP.0. Box 304 Tel. 222-20-19-72 or at the SODECOTON Delegation
in Douala P.Q. Box 1699 Tel. 233-42146-03 after payment in cash of a nonrefundable sum of 100 000
(one hundred thousand) FCFA paya_iabfe to account n ° 97568660001-28 opened with the 12 BICEC
branches below in the name of “CAS ARMP Special Account”. It is about the agencies of: Yaoundé
Agence Centrale, Douala Bonanjo, Buéa, Ebolowa, Dschang, Ngaoundéré, Maroua, Limbé, Bafoussam,
Bamenda, Garoua, and Bertoua.

i
The tenderer should return provided himself of a copy or photocopy of the tenders notice.

At the moment of the Tender file withdrawal, the tenderer should give a copy of the payment receipt
bearing the name of the company, the name of the Contracting Authority and the number of the
invitation to tender.

10) Submisslon of tenders

The tenders presented in bound form, written in French or in English, established in six (06) copies
including one {01) original and five {05) copies, marked as such, will have to arrive at the latest on
16/05/2024 at 03 PM at the Secretariat of the SODECOTON Head office in Garoua.

The folds containing the tenders should carry the inscription:

— — g LOPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
100 F2ayonrtssocc/ime ok ' /. AVR 9191 coNCERNING THE
RECRUITMENT OF A FIRM TO ASSIST WITH THE ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING) PROJECT
AT SODECOTON

"TO BE OPEN ONLY IN COUNTING SESSION"
11) Bid bond

Each tenderer will join to his administrative parts a bid bond delivered by a first-class bank or financial
structure approved by the Ministry in charge of Finances and listed in Exhibit 12 of the DAO, in an
amount equal to 2 000 000 FCFA and valid for thirty (30) days beyond the validity date of the offers.

The absence of the bid bond will result in the outright rejection of the offer without any recourse.
12) Admissibility of tenders

The required administrative file docurnents must be produced in originals or in certified true copies by
the issuing department or competent administrative authority, except those issued online, in
accordance with the provisions of the Special Regulations of the Invitation to Tender. They must be
less than three (03) months old or have been established after the date of signature of the notice of
the call for tenders.
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13) Opening of the bids

The opening of the tenders will be carried out in two phases, the opening of administrative and
technical tenders will take place first,{followed in a second step by that of financial offers from bidders
who have obtained the minimum technical score required.

The opening of administrative files and technical offers will take place on 16/05/2024 from 04 P.M by
the Internal Tender Board of SODECOTON in its Meeting room located at the Head Office of
SODECOTON in Garoua.

Only tenderers who wish to do so may attend this opening session or be represented by a duly
authorized person who has perfect knowledge of the file. One representative per tenderer will be
admitted to the meeting room.

The evaluation of the financial offers will take place at the end of the technical analysis and will only
concern bidders who have obtained the minimum score of 75 points out of 100,

Only one representative per tenderer will be admitted to the meeting room.
14} Evaluation criteria
For the final comparison of the offers, the following criteria will be taken into account:

14. 1 Eliminatory criteria;
These include:
= Absence or non-production of a compliant administrative file within the 48 hours allowed to the

candidate;
® Absence of the bid deposit;
» Misrepresentation, falsification or falsification of documents;
* Presence of financial information (price proposal) in the administrative and/or technical file;
* Non-compliance with the bidding model;
* Technical score below seventy-five (75} points out of one hundred (100);
* Non-compliance with the deadline;
» Financial capacity less than 50% of estimated cost;

14.2 Essential criteria

Firm references 30 pts
Experts’ qualifications 30 pts
Project methodology 25 pts
Complementary contributions of the firm 10 pts
Average sales for 2020, 2021 and 2022 05 pts

14.3. Evaluation of financial offers

The financial offer including all taxes will be evaluated as follows:
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Nf =2 x 100 Where:

Po is the lowest-priced offer;
Pn the tenderer's offer;
Nf the score attributed to said tenderer.

15) Firm selection method

The service provider will be chosen according to the quality - cost method.,
16) Attribution

Following the evaluation of the tenders, the contract will be awarded to the tenderer presenting the
best-priced evaluated by combination of technical and financial criteria.

17) Duration and validity of offers

Bidders are informed that they will remain committed by their bids for a period of ninety {90} days
from the deadline set for the submission of bids.

18) Additional information

For any further information, contact the secretariat of the Head Office of SODECOTON Tel, 222 27 10
80, Email: sodecoton@sodecoton.cm, the SODECOTON Delegation of Yaoundé B.P. 304, Tel / Fax. 222

201972 or the SODECOTON Delegation of Douala B.P. 1699, Tel. and Fax. 233 42 46 03.
Garoug, the 22 Ve 20X
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