A IAPPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT
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OUR LA FOURNITURE ET L’ INSTALLATION DE LA LICENCE D’UN
EQUIPEMENT HSM (HARDWARE SECURITY MODULE) A LA CAMEROON
POSTAL SERVICES (CAMPOST)
FINANCEMENT : BUDGET CAMPOST, EXERCICE 2024

1. Objet de I’Appel d’Offres

Afin de sécuriser les transactions financiéres, le Directeur Général de la Cameroon Postal
Services (CAMPOST) relance un Appel d’Offres National Ouvert pour la fourniture et
I'installation de la licence d’un équipement HSM (Hardware Security Module) a la
CAMPOST, suivant les caractéristiques définies dans le Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP).

2. Consistance des prestations
Les prestations objet de la présente consultation comprennent : la fourniture et I’installation de
la licence d’un équipement HSM (Hardware Security Module) a la CAMPOST.

3. Délai prévisionnel et lieu de livraison

Le délai maximum prévu par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué pour la
livraison des prestations objet du présent Appel d’Offres a la CAMPOST a YAOUNDE, est de
trente (30) jours. Ce délai court a compter de la date notification de I’ordre de service de
commencer les prestations.

4. Tranches/Allotissement
Le présent Appel d’Offres est en un lot unique.

5. Coiit prévisionnel
Le colt prévisionnel TTC a I'issue des études préalables est de trente cinqg millions
(35.000.000) de FCFA.

6. Participation et origine
La participation au présent Appel d’Offres est ouverte a toutes les sociétés spécialisées dans la
fourniture des solutions TIC et installées ou représentées au Cameroun. .

7. Financement
Les prestations objet du présent Appel d’Offres sont financées dans le cadre du BUDGET de la
CAMPOST, Exercice 2024, imputation budgétaire 212200000000 « LICENCES ». ‘

8. Mode de soumission
Le mode de $bumission retenu pour cette consultation est : en hors ligne.

9. Cautionnement de soumission
Chaque soumissionnaire =doit joindre a ses pi¢ces administratives, un cautionnement de
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soumission, acquitté a la main, délivré par un organisme ou une institution financiere agréé par
le Ministre chargé des finances pour émettre les cautions dans le domaine des marchés publics
et dont la liste figure dans la piéce 14 du DAO d’un montant égal a sept cent mille (700 000)
FCFA et valable jusqu'a trente (30) jours au-deld de la date initiale de validité des offres.
L’absence de la caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre ou un
organisme financier de premiéte catégorie autoris¢ par le Ministére chargé des Finances a
émettre des cautions dans le cadre des marchés publics, entrainera le rejet pur et simple de
l'offre. Une caution de soumission produite, mais n'ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.

10. Consultation du Dossier d’Appel d’offres

Le dossier physique peut étre consulté dans les services du Maitre d’Ouvrage aux heures
ouvrables a la Cellule de la Gestion des Marchés (SIGAM) de la Cameroon Postal Services
(CAMPOST) sise au 3éme étage de I'immeuble siége, 94 Boulevard du 20 Mai, porte 317
(Tél : 222507263, e-mail : edward.eta@campost.cm, deés publication du présent avis.

11. Acquisition du Dossier d’Appel d’Offres

La version physique du dossier d’ Appel d’Offres en procédure d’urgence peut étre obtenu a la
Cellule de la Gestion des Marchés (SIGAM) de la Cameroon Postal Services (CAMPOST) sise
au 3éme étage de I'immeuble siége, 94 Boulevard du 20 Mai, porte 317 (Tél : 222507263) e-
mail : edward.eta@campost.cm, dés publication du présent avis, contre versement d’une
somme non remboursable des frais d’achat du DAO de 30.000 FCFA (trente mille francs),
dans le compte spécial CAS-ARMP. 1l est également possible d’obtenir la version électronique.
Toutefois, la soumission par voie physique ou électronique est conditionnée par le paiement des
frais d’achat du DAO.

12. Remise des offres

Pour la soumission hors ligne, 1’offre en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six (06)

copies marqués comme tel, devra parvenir a la Cameroon Postal services (CAMPOST), Cellule

de la Gestion des Marchés (SIGAM) sise au 3™ étage de I’immeuble si¢ge, 94 Boulevard du

20 Mal porte 3 17 (Tél: 222507263, e-mail : edward.cta@campost.cm, au plus tard le
23 MUT 20 a 13 heures, heure locale et porter la mention :

>’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVE
ﬂ 0 0 0 3 ONO/CAMPOST/CIPM/2024 DU ﬁ'];; AT 0%k

POUR LA FOURNITURE ET L’INSTALLATION DE LA LICENCE D’UN
EQUIPEMENT HSM (HARDWARE SECURITY MODULE) A LA CAMEROON
POSTAL SERVICES (CAMPOST)

A N’OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

13. Recevabilités des offres

Les piéces administratives, I’offre technique et I’offre financiere doivent étre placées dans des
enveloppes différentes séparées et remises sous pli scellé. Seront irrecevables par le Maitre
d’Ouvrage :

Ligs phs portant les indications sur I’identité du soumissionnaire ;

Les pli¢ parvenus postérieurement aux dates et heures limites de depot

Les plis non-conformes au mode de soumission ;

Les plis sans indication de I’identité de 1’ Appel d’Offres ;
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e Le non-respect du nombre d’exemplaires indiqué dans le RPAO ou offre uniquement en
copies.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d’Appel d’Offres sera
déclarée irrecevable. Notamment, I’absence de la caution de soumission délivrée par un
organisme ou une institution financiére agréée par le Ministre en charge des finances
pour émettre les cautions dans le domaine des marchés publics ou le non-respect des
mod¢les des pi¢ces du dossier d’Appel d’Offres, entrainera le rejet pur et simple de ’offre
sans aucun recours. Une caution de soumission produite mais n’ayant aucun rapport avec la
consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par
un soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.
Les autres piéces administratives requises devront étre impérativement produites en originaux
ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou une autorité administrative (Préfet,
Sous-préfet, ...), conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres.
Elles devront obligatoirement dater de moins de trois (03) mois précédant la date de dépot des
offres ou avoir été établies postérieurement a la date de signature de 1’ Avis d’Appel d’Offres.
Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du présent Avis et du Dossier d”Appel
d’Offres sera déclarée irrecevable.

14. Ouverture des plis e i

L ouverture des plis se fera en un temps et aura lieule _£ v ADUT 2024 a 14 heures, par la
Commission Interne de Passation des Marchés auprés de la Cameroon Postal Services
(CAMPOST), dans la salle de réunion de ladite Commission sise a I'immeuble si¢ge, 94
Boulevard du 20 mai, 4¢me étage, porte 414.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cette séance d’ouverture ou s’y faire représenter
par une seule personne de leur choix, diiment mandatée, méme en cas de groupement
d’entreprises.

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou [’autorité
administrative compétente, conformément aux dispositions au Réglement Particulier de
I’Appel d’Offres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois ou avoir été établies
postérieurement a la date de signature de I’avis d’ Appel d’Offres.

En cas d’absence ou de non-conformité d’une pi¢ce du dossier administratif lors de 1’ouverture
des plis, aprés un délai de 48 heures accordé par la Commission, I’offre sera rejetée.

15. Criteres d’évaluation
a. Criteres éliminatoires
Les criteres éliminatoires sont :

- Absence du cautionnement de soumission ;

- Absence ou non-conformité persistante d’une pi¢ce du Dossier Administratif 48 heures
aprés I’ouverture des plis (excepté le cautionnement de soumission) ;

- Fausse déclaration, substitution ou piéce falsifiée ;

- Non production d’une déclaration sur I’honneur attestant le non abandon d’un (01)
marché au cours des trois (03) derniéres années ;

- Absence d’un document fourni par le fabricant ou par un représentant agréé par le
fabricant, justifiant que le soumissionnaire est qualifié pour fournir la licence
comrﬁ@ndée :

- Absénce d’une commande exigée dans les spécifications techniques minimales
(Paragraphe Il des CCTP) ;

- Absence d’un engagement sur I’honneur de fournir une licence dont la validité est au
minium d’un (01) an-d compter de sa date d’activation ;



- Non-respect de 80% des critéres et sous critéres essentiels (47 oui/38).

b. Critéres essentiels

Les critéres essentiels a la qualification des candidats porteront sur :

— la présentation de I’offre ;

— les références du soumissionnaire dans des marchés similaires (Intégration des solutions
de HSM) : au moins un (01) marché réalisé au cours des dix (10) derniéres années ;

— le chiffre d’affaires moyen des cing (05) derniéres années > cent millions (100 000 000)
de FCFA ;

— la disponibilité des commandes ;

— le calendrier de livraison ;

— le service apres-vente ;

— CCAP paraphé page par page et signé a la derniére page avec le nom du signataire ;

— CCTP paraphé page par page, signé et cacheté a la derniére page avec le nom du
signataire.

16. Attribution

Le Maitre d’Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué attribuera le marché au soumissionnaire
ayant présenté une offre remplissant les critéres de qualification technique et financicre
requises et dont I’offre sera évaluée la moins-disante.

17. Nombre maximum de lots
Les prestations, objet du présent Appel d’Offres sont présentées en un lot unique.

18. Durée de validité des offres

Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant quatre-vingt-dix (90) jours a
partir de la date limite fixée pour la remise des offres.

19. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables a la Cameroon
Postal Services (CAMPOST), Cellule de la Gestion des Marchés (SIGAM) sise au 3°™ étage
de l'immeuble si¢ge, 94 Boulevard du 20 Mai, porte 317 (Tél: 222507263, e-mail:
edward.eta@campost.cm dés publication du présent avis.

20. Lutte contre la corruption et les mauvaises pratiques
Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes de corruption ou faits de mauvaises

pratiques, bien vouloir appeler la CONAC au numéro 1517. 05 AT 202

Yaoundé, le
L RECTEUR GENERAL

Ampliations :
- PCACAMPOST
ARMP (pour publication)
Président t’!fM CAMPOST (pour information)
Service @ourrier (pour affichage)
CGM (pour archivage)
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FOR THE SUPPLY AND INSTALLATION OF A HARDWARE SECURITY MODULE
(HSM) LICENCE FOR CAMEROON POSTAL SERVICES (CAMPOST)

FINANCING: CAMPOST BUDGET, 2024 FINANCIAL YEAR

1. Subject of the invitation to tender

In order to secure the financial transactions, the General Manager of the Cameroon Postal
Services (CAMPOST) hereby re-launches an Open National Invitation to Tender for the supply
and installation of an HSM (Hardware Security Module) licence at CAMPOST, in accordance
with the characteristics defined in the Special Technical Conditions (STC).

2. Nature of services
The services covered by this consultation comprise: the supply and installation of a Hardware

Security Module (HSM) licence at CAMPOST.

3. Provisional deadline and place of delivery

The maximum deadline as provided for by the Project Owner or the Delegated Project Owner
for the supply and installation of an HSM (Hardware Security Module) licence at CAMPOST
in YAOUNDE, purpose of this Invitation to Tender is thirty (30) days.

4. Tranches/ Allotment
This invitation to tender comprises one single lot.

5. Estimated cost
The estimated cost (all taxes included) following preliminary studies is thirty-five million

(35,000,000) CFA francs.

6. Participation and origin
Participation in this invitation to tender is opened to all companies specialised in the supply of
ICT solutions and established or represented in Cameroon.

7. Financing
Services subject of this call for tender shall be financed by the CAMPOST BUDGET, 2024
Financial Year, budget head 212200000000 “LICENCES™.

8. Submission method
The submission method chosen for this consultation is: offline.

9. Bid bond.

Each bidder shall include in his administrative documents, a hand-endorsed bid bond issued by
a first-rate banking institution authorised to issue bonds for public contracts, approved by the
Ministry in charge of Finance and whose list is found in document No. 14 of the Tender File, of
an amount of seven hundred thousand (700,000) FCFA and valid for thirty (30) days beyond



the date of validity of bids. Failure to produce a bid bond issued by a first-rate banking
institution or financial body authorised to issue bonds for public contracts, approved by the
Ministry in charge of Finance shall result in the bid being rejected. A bid bond not related to the
consultation concerned shall be considered absent. No bid bond submitted by a bidder during
the bid opening sessions shall be admissible.

10. Consultation of tender file
From publication of this notice, the hard copy may be consulted during working hours at the

Cameroon Postal Services (CAMPOST), Contract Management Unit (SIGAM), located on the
3rd floor of CAMPOST Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel:
222507263) e-mail : edward.eta@campost.cm.

11. Acquisition of tender file

The hard copy of the tender file as an emergency procedure may be obtained during working
hours at the Cameroon Postal Services (CAMPOST), Contract Management Unit (SIGAM),
located on the 3rd floor of CAMPOST Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, door
317 (Tel: 222 50 72 63) e-mail : edward.eta@campost.cm , as soon as this notice is published
against presentation of receipt of payment or any other proof of payment of a non-refundable
sum of 30,000 FCFA (thirty thousand francs), in the CAS-ARMP Special Account. It is also
possible to obtain the electronic version of the file. However, hard copy as well as electronic
submission shall be subject to the payment of TF purchase fees.

12. Submission of bids

For offline submission, the offer in seven (7) copies, including the original and six (6) copies
marked as such, must be submitted at Cameroon Postal services (CAMPOST) Contract
Management Unit (SIGAM), located on the 3™ floor of CAMPOST Headquarters building, 94
Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel: 222507263, e-mail: edward.eta@campost.cm , no later
than _9 3 AOUT 2024 at 1 p.m. local time and must be marked:

” ATIONAL INVITATION TO TENDER

QJ L] «J MMONO/CAMPOST/CIPM/2024 OF AT o
TH UPPL AND INSTALLATION OF A HARDWARE SECURITY MODULE (HSM)
LICENCE FOR CAMEROON POSTAL SERVICES (CAMPOST)

TO BE OPENED ONLY DURING THE BID-OPENING SESSION”

13. Admissibility of bids
Administrative documents, the technical offer and the financial offer must be inserted in
different separate sealed envelopes and submitted in sealed envelope. The following shall be
inadmissible by the Project Owner:

e Les Bids revealing the identity of the bidders;

e Bids submitted after the deadline for submission;

¢ Bids non-compliant with the bidding method;

¢ Bids without indications on the identity of the invitation to tender;

e Failure to produce the number of copies specified in the Special Regulations or offer

only Tn copies.

Any 1nc0mplete tender in accordance with the requirements of the tender file shall be
declared inadmissible. In particular, the absence of a bid bond issued by a first- category
body or financial institution approved by the Minister in charge of finance to issue bonds
for public contracts or failure to comply with the model documents in the tender file shall )Gé
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result in the outright rejection of the tender without any other procedure. A bid bond
produced but having no connection with the consultation concerned shall be considered as
absent. A bid bond submitted by a tenderer during the tender opening session shall be
inadmissible.

The other required administrative documents shall be originals or certified true copies by the
issuing authority or an administrative authority (SDO, DO...), in accordance with the Special
Conditions of the Invitation to tender, failure to which the bid shall be rejected. They must not
be older than three (03) months preceding the date of submission of bids or established after the
date of signature of the invitation to tender.

Any bid not in conformity with the prescriptions of this notice and the tender file shall be
declared inadmissible.

14. Opening of bids

Bids shall be opened in one phase on __2 4 AJlII 2074  at 2 p.m. local time by the Internal
Public Contracts Commission of the Cameroon Postal Services (CAMPOST), in the meeting
room of the Commission at CAMPOST Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, 4th
floor, door 414,

Only bidders may attend this opening session or be represented by a single duly authorised
person of their choice, even in case of a group of enterprises.

Under pain of rejection, the documents required in the administrative file must be
produced in originals or in copies certified as true by the issuing department or the
competent administrative authority, in accordance with the stipulations of the Special
Regulations. They must not be older than three (03) months preceding the date of
submission of bids or must have been produced after the date of signature of the tender
notice.

In case of the absence or non-conformity of any document in the administrative file at the bids
opening session, after a period of 48 hours allowed by the Commission, the bid shall be
rejeeted.

15. Evaluation criteria

15.1 Eliminatory criteria :
Eliminatory criteria are:
- Absence of the bid bond;
- Absence of an administrative file item or its non-compliance 48 hours after the opening
of the bids ;

- False declaration(s), substitution or falsified document(s);

- Failure to provide a sworn statement certifying the non-abandonment of a contract
during the last three (03) years;

- Absence of a document supplied by the manufacturer or by a representative approved
by the manufacturer, justifying that the tenderer is qualified to supply the licence ;

- Absence of an order required in the minimum technical specifications (Paragraph II of
the 8TC);

- Absence of an undertaking on honour to provide a licence valid for at least one (01)
year from the date of activation;

- Non-compliance with 80% of the essential criteria and sub-criteria (47 yes/58).

15.2 *Essential criteria
Esseritial criteria for the qualification of bidders shall include:
— Presentation of the bid ;
— bidder's references in similar contracts (Integration of HSM solutions), at least one (01)
contract carried out during the last ten (10) years ;




— average turnover of the last five (05) years > one hundred million (100,000,000) FCFA;

— availability of orders;

— delivery schedule;

— after-sales service;

— SCC initialled page by page and signed on the last page with the name of the signatory ;

— STC initialled page by page, signed and stamped on the last page with the name of the
signatory.

16. Award

The Project Owner or the Delegated Project Owner shall award the contract to the bidder who
has submitted a bid meeting the required technical and financial qualification criteria and
whose bid is evaluated as the lowest.

17. Maximum number of lots
The services to be covered by this invitation to tender shall be carried out in a single lot.

18. Period of validity of bids
Bidders shall remain committed by their bids for a period of ninety (90) days from the initial
deadline set for the submission of bids.

19. Further information

Additional information can be obtained during working hours at the Cameroon Postal Services
(CAMPOST), Contract Management Unit (SIGAM), located on the 3rd floor of CAMPOST
Headquarters building, 94 Boulevard du 20 Mai, door 317 (Tel: 222 50 72 63), Email:
edward.eta@campost.cm from publication of this notice.

20. Fight against corruption and malpractices
To report corrupt practices, facts or acts, please call CONAC on 1517.

Yaounde on 03 AT 292.5&

THE GENERAL MANAGER

Copies:

- PCA CAMPOST
ARMP (for publication) ,
President CIPM CAMPOST (for information)
Mail Service (for billposting)
CMU (for archives).




